TU RISMO Secretaria de Turismo

Subsecretaria de Turismo
Direccién General de Normalizacién y Verificacién

Oficio credencial: SST/DGNV/001/2024
Ciudad de México, a 2 de enero de 2024

Esta credencial autoriza a la acreditada para realizar verificaciones
administrativas en términos de la orden de verificacién que exhiba al
prestador de servicios turisticos correspondiente.

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 66 y 67 de la Ley
General de Turismo; 108, 109 y 111 del Reglamento de la Ley General de
Turismo; 3, fraccion |, inciso e) y 18, fracciones X, Xl y XI1I del Reglamento
Interior de la Secretaria de Turismo; 62, 63, 65 y 69 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo; 4 fraccién XXVI 139, 142 y tercero
transitorio de la Ley de Infraestructura de la Calidad; 97 y 98 del
Reglamento de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién, se
autoriza a la C. Maria Alicia Hernandez Garcia, adscrita a la Direccién
General de Normalizacién y Verificacién, cuya fotografia y firma
aparecen al margen, habilitdndola por el periodo comprendido del 2 de
enero de 2024 al 31 de diciembre de 2024, para constatar el
cumplimiento de la Ley General de Turismo, Reglamento de la Ley
Ceneral de Turismo, los Lineamientos del Sistema de Clasificacién
Hotelera y las normas oficiales mexicanas: «NOM-06-TUR-2017,
Requisitos minimos de operacién informacién, higiene, seguridad,
instalaciones y equipamiento que deben cumplir los prestadores de
servicios turisticos de campamentos»; «<NOM-07-TUR-2002, De los
elementos normativos del seguro de responsabilidad civil que deben
contratar los prestadores de servicios turisticos de hospedaje para la
proteccién y seguridad de los turistas o usuarios»: «NOM-08-TUR-2002,
Que establece los elementos a que deben sujetarse los guias generales
Yy especializados en temas o localidades especificas de caracter culturals;
«NOM-09-TUR-2002, Que establece los elementos a que deben
sujetarse los guias especializados en actividades especificas»; «NOM-
010-TUR-2001, De los requisitos que deben contener los contratos que
celebren los prestadores de servicios turisticos con los usuarios-turistas»:
«NOM-0T1-TUR-2001, Requisitos de seguridad, infopmacion y operacién
que deben cumplir los prestadores de sgrvicio isticos de Turismos de
Aventura» y «NOM-012-TUR-2016, prestacién de servicios
turisticos de buceon.

%ic. César Garizurjeta Vega
Director General de Normalizagién y Verificacién de la
Secretaria de Turismo del Gobierno Federal

¢Tienes duda sobre la identidad del (de la) verificador (a) que realiza tu
inspeccién? Consulta el catalogo de verificadores en:
https://catalogonacional.gob.mx/

< 2C24

 Felipe Carrillo
N\ PUERTO




