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	UNIDAD ADMINISTRATIVA:
	OFICINA DE REPRESENTACIÓN FEDERAL DEL TRABAJO EN OAXACA CON SEDE EN OAXACA

	
	EXPEDIENTE:
	248/000387/2021

	
	ASUNTO:
	ACTA DE INSPECCIÓN  PERIÓDICA  EN MATERIA DE SEGURIDAD E HIGIENE                                                            

 Hoja No. 14 de 14

	
	
	




	“¡ATENCIÓN!
VERIFICA LA IDENTIDAD DEL INSPECTOR FEDERAL DEL TRABAJO, 

· YA SEA COMUNICÁNDOTE A LOS TELÉFONOS (55) 3000-2700 Extensiones 65338, 65388, 65394, 65009, DEBERÁS PROPORCIONAR EL NÚMERO DE EXPEDIENTE,
·  O BIEN  INGRESA A LA PÁGINA: https://conocetuinspector.stps.gob.mx/”, EN LA CUAL PODRÁS TAMBIÉN VALIDAR EL CÓDIGO VERIFICADOR.
NO EXISTE OTRO MEDIO DE VERIFICACIÓN.”


Se lleva a cabo la presente visita de inspección en:

	Lugar:
	OAXACA DE JUAREZ, OAXACA

	Hora de inicio: 
	10:00 HORAS

	Fecha de inicio:
	10 DE NOVIEMBRE DE 2021


Con fundamento en lo dispuesto por los artículos 14, 16, 43, 123, Apartado “A”, fracción XXXI, inciso c), punto 5 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 14, 16, 17 Bis, y 40, fracciones I, XI y XXII de la Ley Orgánica de la Administración Pública Federal y Artículo Único, Transitorios Primero, Octavo y Décimo del Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley Orgánica de la Administración Pública Federal, publicado en el Diario Oficial de la Federación el 30 de noviembre de 2018; 2, 22, 22 Bis, 132 fracciones I y XXIV, 511, 512-D, 512-D Bis, 523 fracciones I y VI, 524, 527 penúltimo párrafo, 540 fracciones I, II, III, IV y V, 541 fracciones I, II, III, IV, V, VI, VI Bis, VII y VIII, II, 543, 545, 546, 547, 548 y 550 de la Ley Federal del Trabajo; 1, 3, 8, 9, 28, 30, 62, 63, 64, 65, 66, 67, 68, 69, 81 y 82 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; 1, 2, 3, 5, 7, 8 fracciones II, IV, V, VI, XI, XII y XIIII, 9 fracciones I, III, IV, V Y VIII. , 10 , 11 , 12, 14, 16 17, 27, FRACCIÓN II Y 29, 30, 32, 33, 34, 35, 39, 48, 49 y 50 del Reglamento General de Inspección del Trabajo y Aplicación de Sanciones, publicado en el Diario Oficial de la Federación el 17 de junio de 2014; 1, 4, 6, 101 y 104 del Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo, publicado en el Diario Oficial de la Federación el 13 de noviembre de 2014; 2, APARTADO A, FRACCIÓN XIX, 4 FRACCIONES I Y II, 8, 27, 29 Y 30 FRACCIONES II, VI Y VII Y TERCERO TRANSITORIO 36 y PRIMERO, SEGUNDO, TERCERO, CUARTO Y SÉPTIMO TRANSITORIOS del Reglamento Interior de la Secretaría del Trabajo y Previsión Social publicado en el Diario Oficial de la Federación el 23 de agosto de 2019; 1,2 FRACCIONES I, II, III, IV, V, VI Y VII, 3 FRACCIÓN V, 4, 7 Y 8 FRACCIONES I Y II “SEGMENTO - DIRECCIÓN DE COORDINACIÓN REGIONAL ZONA SUR 1”- “ESTADO OAXACA” – “OFICINA DE REPRESENTACIÓN FEDERAL DEL TRABAJO EN OAXACA CON SEDE EN OAXACA”, 6, 7, PRIMERO, SEGUNDO, TERCERO, CUARTO, QUINTO y SEXTO transitorios del ACUERDO por el que se determina la circunscripción territorial de las Direcciones de Coordinación Regional, Oficinas de Representación Federal del Trabajo y Unidades Subalternas de la Secretaría del Trabajo y Previsión Social y se delegan facultades en las Unidades Subalternas, publicado en el Diario Oficial de la Federación el 19 de septiembre de 2019.
A fin de dar debido cumplimiento a la orden de inspección identificada con los siguientes datos:

	No. de expediente:
	248/000387/2021

	Fecha de expedición de la orden:
	8 DE NOVIEMBRE DE 2021

	Girada y firmada por:
	LIC. GONZALO DE JESUS JAIMES MORELOS

	Puesto:
	DIRECTOR JURÍDICO

	Adscrito a:
	OFICINA DE REPRESENTACIÓN FEDERAL DEL TRABAJO EN OAXACA CON SEDE EN OAXACA

	Fundamento  de firma:
	Con fundamento en lo dispuesto en los artículos 17 Bis, Único, Primero, Octavo y Décimo Transitorios del Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley Orgánica de la Administración Pública Federal, publicado en el Diario Oficial de la Federación el 30 DE NOVIEMBRE DE 2018; 2°, Apartado A, fracción XIX y último párrafo, 27, 29, 30 fracciones II, VI, VII y VIII, 36, PRIMERO, SEGUNDO, TERCERO, CUARTO Y SÉPTIMO TRANSITORIOS del Reglamento Interior de la Secretaría del Trabajo y Previsión Social publicado en el Diario Oficial de la Federación el 23 de agosto de 2019.

	Se instruye practicar:
	INSPECCIÓN PERIÓDICA EN MATERIA DE SEGURIDAD E HIGIENE

	Motivación de la visita:
	LA PRESENTE VISITA DE INSPECCIÓN ES DE TIPO PERIÓDICA, CONFORME AL SISTEMA ALEATORIO QUE DETERMINA EL TURNO EN QUE DEBEN SER VISITADOS LOS CENTROS DE TRABAJO. 

	Términos de la visita:
	CABE SEÑALAR, QUE LA PRESENTE DILIGENCIA SE INICIA EN HORA HÁBIL PUDIENDO CONCLUIR EN HORA INHÁBIL, SIN QUE ELLO AFECTE LA VALIDEZ DE LA MISMA, CON FUNDAMENTO EN EL PRIMER PÁRRAFO DEL ARTÍCULO 28 DE LA LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO.


La visita de inspección se realiza en el Centro de Trabajo cuyos datos se enlistan a continuación:
	Nombre, denominación o razón Social:
	COPPEL, S.A. DE C.V.

	Ubicado en:
	VALERIO TRUJANO NO. 112, COLONIA CENTRO, C.P. 68000, OAXACA DE JUAREZ, OAXACA


La información referente al nombre, denominación o razón social y domicilio fueron constatados mediante NOMENCLATURA DE LA CALLE Y LETRERO VISIBLE EN EL EXTERIOR.
El(los) inspector(es) que actúa(n) hace(n) constar que la presente diligencia se lleva a cabo previa notificación de fecha 08 DE NOVIEMBRE DE 2021, girada al patrón o representante legal de la empresa, recibida por ANTONIA HERNANDEZ PEREZ, quien dijo ser JEFE DE RECURSOS HUMANOS, firmando de recibido original con firma autógrafa, de la misma para constancia, la cual se anexa al cuerpo de la presente acta.
Participa(n) por parte de la Secretaría del Trabajo y Previsión Social el(  los) inspector(es) siguiente(s):
	Nombre del inspector:
	JUAN DANIEL  SANTIAGO  SANTIAGO

	No. de credencial:
	013-OAX

	Fecha de expedición:
	31 DE DICIEMBRE DE 2020

	Período de vigencia:
	01 DE ENERO DE 2021 A 31 DE DICIEMBRE DE 2021

	Adscripción:
	OFICINA DE REPRESENTACIÓN FEDERAL DEL TRABAJO EN OAXACA CON SEDE EN OAXACA

	Credencial suscrita y sellada por:
	LIC. FRANCISCO JAVIER RAMOS SÁNCHEZ

	Con puesto:
	DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS HUMANOS

	Suscrita y sellada con fundamento en:
	ARTICULOS 2, APARTADO A, FRACCIÓN XVI Y 24, FRACCIÓN III DEL REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISIÓN SOCIAL, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACIÓN EL 23 DE AGOSTO DE 2019


Quien(es) con facultades para actuar conjunta o separadamente se identifica(ron) plenamente al inicio de la presente diligencia ante el REPRESENTANTE LEGAL de la empresa y demás personas que intervienen en el acta, mostrando para tal efecto su(s) identificación(es) debidamente sellada(s) y suscrita(s), con fundamento en lo dispuesto en el artículo 24 fracción III del Reglamento Interior de la Secretaría del Trabajo y Previsión Social, publicado en el Diario Oficial de la Federación el 23 de agosto de 2019.
Haciendo constar que dicho(s) documento(s) estuvo(ieron) en poder del representante de la empresa quien además lo(s) examinó, cerciorándose de los datos contenidos y asegurándose que coinciden con el perfil físico de quien(es) la(s) porta(n), así como con los datos de la orden de inspección.
El(los) inspector(es) que actúa(n) para los efectos del desahogo de la inspección requiere(n) la presencia del patrón o su representante legal y sí estando presente comparece al efecto ALEJANDRO LOPEZ CUEVAS y previo requerimiento acredita su personalidad como REPRESENTANTE LEGAL con:
	Documento de acreditación:
	PODER NOTARIAL

	Número de escritura pública:
	5,395 VOL. IV

	Fecha de emisión:
	11 DE DICIEMBRE DE 2020

	Nombre del Notario o Corredor:
	JOSÉ DE JESUS GONZÁLEZ SÁNCHEZ

	Número de Notario o Corredor:
	199                                                                   

	De la entidad federativa:
	SINALOA


y se identifica con:
	Documento de identificación:
	CREDENCIAL PARA VOTAR

	No. de folio:
	1717075064634

	Organismo que la expide:
	INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL


El(los) inspector(es) que actúa(n) requiere(n) al REPRESENTANTE LEGAL de la empresa la presencia del Secretario General del Sindicato o bien de su representante legal, quien manifiesta que en dicho centro de trabajo sí se cuenta con Sindicato, pero no encontrándose ninguno de los dos, los trabajadores proceden a designar para los efectos de esta diligencia a ROSA MARÍA GARCIA RUIZ, VENDEDORA ZAPATERÍA, como representante común y previo requerimiento acredita su relación laboral con:
	Documento de acreditación:
	CÉDULA DE DETERMINACIÓN DE CUOTAS IMSS CON NSS 78997305004

	Sindicato:
	SINDICATO DE EMPLEADOS DE LA INDUSTRIA EN GENERAL ,COMERCIO Y SIMILARES DE LA REPUBLICA MEXICANA


y se identifica con:
	Documento de identificación:
	CREDENCIAL PARA VOTAR

	No. de folio:
	0558132560310

	Organismo que la expide:
	INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL


Con fundamento en el segundo párrafo del artículo 30, del Reglamento General de Inspección del Trabajo y Aplicación de Sanciones, el(los) inspector(es) que actúa(n) requiere(n) al REPRESENTANTE LEGAL de la empresa, a fin de que se sirva designar dos testigos de asistencia para los efectos del desahogo de la inspección, apercibido que en caso de no hacerlo el(los) inspector(es) que actúa(n) los designara(n), por lo que el citado representante designó libremente a:
	Nombre:
	AIDA TORRES PACHECO

	Puesto:
	ASESORA EN PREVENCIÓN

	Domicilio para oír y recibir notificaciones:
	EL MISMO EN EL QUE SE ACTÚA

	Tipo de identificación:
	CREDENCIAL PARA VOTAR

	No. de folio:
	2428088572938

	Organismo que la expide:
	INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL


	Nombre:
	SANDRA HERNÁNDEZ REYES

	Puesto:
	GERENTE DE PREVENCIÓN

	Domicilio para oír y recibir notificaciones:
	EL MISMO EN EL QUE SE ACTÚA

	Tipo de identificación:
	CREDENCIAL PARA VOTAR

	No. de folio:
	1761074772812

	Organismo que la expide:
	INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL


Por parte de la empresa, interviene como miembro de la COMISIÓN DE SEGURIDAD E HIGIENE: con fundamento en el artículo 32 del Reglamento General de Inspección del Trabajo y Aplicación de Sanciones.
	Nombre:
	ANTONIA HERNÁNDEZ PÉREZ

	Carácter:
	VOCAL

	Documento de identificación:
	CREDENCIAL PARA VOTAR

	No. de folio:
	0471079860812

	Organismo que la expide:
	INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL


Por parte de los trabajadores, interviene como miembro de la COMISIÓN DE SEGURIDAD E HIGIENE: con fundamento en el artículo 32 del Reglamento General de Inspección del Trabajo y Aplicación de Sanciones.
	Nombre:
	AURELIA MARICELA SANTIAGO HERNÁNDEZ

	Carácter:
	VOCAL

	Documento de identificación:
	CREDENCIAL PARA VOTAR

	No. de folio:
	1718079428382

	Organismo que la expide:
	INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL



Se hace constar que todas las identificaciones mostradas por las personas que intervienen en la presente diligencia, además de estar vigentes contienen el nombre y firma autógrafa de los portadores con fotografía, la cual corresponde a sus rasgos físicos.

Asimismo se hace entrega a la persona con quien se entiende la presente visita, al inicio de la misma, el original de la Orden de inspección con firma autógrafa del servidor público facultado para ello y de la Guía de Principales Derechos y Obligaciones del inspeccionado, de conformidad con lo establecido en el artículo 29 del Reglamento General de Inspección del Trabajo y Aplicación de Sanciones.
Habiendo quedado debidamente explicado el contenido y alcance de la diligencia y requeridas que fueron las facilidades necesarias para el desahogo de la inspección, el REPRESENTANTE LEGAL de la empresa REITERA DAR TODO TIPO DE FACILIDADES para su desahogo, por lo que a continuación se hacen constar los siguientes resultados obtenidos mediante constatación documental, física e interrogatorios:
INFORMACIÓN GENERAL DEL CENTRO DE TRABAJO
	Nombre, denominación o razón social:
	COPPEL, S.A. DE C.V.

	Registro federal de contribuyentes:
	COP920428Q20

	Nombre comercial:
	COPPEL

	Domicilio:
	VALERIO TRUJANO NO. 112, COLONIA CENTRO, C.P. 68000, OAXACA DE JUAREZ, OAXACA DE JUAREZ, OAXACA

	Coordenadas geográficas:
	Latitud: 

Longitud: 

	Teléfono:
	9515160714                              

	Fax:
	                                        

	Correo electrónico:
	SANDRA.HERNANDEZ@COPPEL.COM; ANTONIA.HERNANDEZ@COPPEL.COM

	Domicilio fiscal:
	REPUBLICA NO. 2855, INTERIOR S/N, COLONIA RECURSOS HIDRAULICOS, C.P. 80105, CULIACAN, CULIACAN, SINALOA

	Esquema de seguridad social:
	IMSS

	Registro patronal ante el IMSS:
	D6847004100

	Clase de riesgo:
	II

	Prima de riesgo:
	1.72072

	Acta constitutiva:
	Número de escritura pública:
	11,115

	
	Fecha de emisión:
	31 DE ENERO DE 2008

	
	Nombre del notario o corredor:
	LIC. GERARDO GAXIOLA DÍAZ

	
	Número de notario o corredor:
	167

	
	De la entidad federativa:
	SINALOA

	Actividad real en el centro de trabajo:
	COMPRA VENTA DE CALZADO EN GENERAL Y TELEFONÍA

	Actividad económica del SCIAN:
	COMERCIO AL POR MENOR EN TIENDAS DE AUTOSERVICIO Y DEPARTAMENTALES

	Tipo de establecimiento
	TIENDA DEPARTAMENTAL

	Instalaciones:
	ALMACÉN 
OFICINAS 
CENTRO DE SERVICIOS Y/O VENTAS 

	

	Dimensiones:
	m2 de construcción:
	507

	
	m2 de superficie:
	507

	Contratación:
	Tipo de contratación:
	CONTRATO COLECTIVO

CONTRATO INDIVIDUAL


	
	Fecha de celebración y/o prórroga:
	 COLECTIVO:

 NO SE CUENTA CON EL DATO

 

	Cámara patronal:
	NO CUENTA


	Sindicato:
	SINDICATO DE EMPLEADOS DE LA INDUSTRIA EN GENERAL ,COMERCIO Y SIMILARES DE LA REPUBLICA MEXICANA


	Capital contable:
	NO SE CUENTA CON EL DATO


	TRABAJADORES
	TOTAL
	HOMBRES
	MUJERES

	Sindicalizados
	25
	5
	20

	
	Planta
	25
	5
	20

	
	Eventuales
	0
	0
	0

	No sindicalizados
	0
	0
	0

	
	Por obra determinada
	0
	0
	0

	
	Por tiempo determinado
	0
	0
	0

	
	Por tiempo indeterminado
	0
	0
	0

	Subtotal
	25
	5
	20

	Trabajadores que prestan sus servicios por un tercero
	0
	0
	0

	Total 
	25
	5
	20


	TRABAJADORES
	TOTAL
	HOMBRES
	MUJERES

	Discapacitados
	0
	0
	0

	Menores
	
	
	

	
	Menores de 15
	0
	0
	0

	
	Mayores de 15 y menores de 16 con/permiso
	0
	0
	0

	
	Mayores de 15 y menores de 16 sin/permiso
	0
	0
	0

	
	Mayores de 16 y menores de 18 años
	0
	0
	0

	Período de lactancia
	0
	
	

	Estado de gestación
	2
	
	


	Tipo de trabajador
	PERIODO DE GESTACIÓN

	Trabajador:
	SOLEDAD POBLETE CRUZ, 31 AÑOS, ENCARGADA DE RECURSOS HUMANOS, ADMINISTRATIVA

	Trabajador:
	NORBINA GARCIA RAMIREZ, 31 AÑOS, ENCARGADA DE RECURSOS HUMANOS, ADMINISTRATIVA


	Cuenta con contratista:
	NO


LISTADO DE PERSONAL ACTIVO

	No.
	Trabajador
	Puesto
	Actividad
	Nombre del patrón 
	Número de SS


PROCESO PRODUCTIVO O ACTIVIDAD ECONÓMICA 
	Descripción del proceso productivo o actividad económica:
	NO SE CUENTA CON PROCESO PRODUCTIVO LA ACTIVIDAD DEL CENTRO DE TRABAJO VISITADO ES LA COMPRA VENTA DE CALZADO EN GENERAL Y TELEFONÍA.

	Productos y Subproductos obtenidos:
	NO SE CUENTA CON PROCESO PRODUCTIVO.

	Desechos y residuos:
	NO SE CUENTA CON PROCESO PRODUCTIVO, SE DESECHA PAPEL, CARTON Y BASURA URBANA EN GENERAL.

	Descripción de maquinaria y equipo:
	SE CUENTA CON GÓNDOLAS EXHIBIDORAS DE CALZADO, MOBILIARIO DE OFICINA, EQUIPO DE COMPUTO Y CAJAS DE COBRO, ENTRE OTROS.

	Recipientes Sujetos a Presión y Calderas:
	Recipientes Sujetos a Presión:
	NO APLICA

	
	Calderas:
	NO APLICA

	
	Recipientes Criogénicos:
	NO APLICA

	Sustancias Químicas:
	Manejo, transporte y/o almacenamiento de sustancias químicas:
	NO APLICA

	
	Líquidos inflamables en inventario mayor o igual a 1400 litros:
	NO APLICA

	
	Inventario de materiales pirofóricos o explosivos:
	NO APLICA


REVISIÓN DOCUMENTAL
De la revisión del alcance documental se desprende lo siguiente:

1. ACCESO A LA SEGURIDAD SOCIAL
	Requerimiento
	Resultado

	INSCRIPCIÓN DE LOS TRABAJADORES AL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.
OBSERVACIONES:
SE EXHIBE CEDULA DE DETERMINACIÓN DE CUOTAS IMSS DE FECHA 12 DE OCTUBRE DE 2021, EN EL CUAL SE OBSERVA A UN TOTAL DE 686 COTIZANTES, INCLUIDO EL PERSONAL DE LA SUCURSAL VISITADA, TODA VEZ QUE EL REGISTRO PATRONAL SE COMPARTE CON OTRAS NUEVE TIENDAS.
	CUENTA 



	INSCRIPCIÓN DE LOS TRABAJADORES CONTRATADOS EN RÉGIMEN DE SUBCONTRATACIÓN DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS O DE EJECUCIÓN DE OBRAS ESPECIALIZADAS AL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.
OBSERVACIONES:
EL CENTRO DE TRABAJO VISITADO NO CUENTA CON EMPRESAS CONTRATISTAS NI SUBCONTRATISTAS.
	NO APLICA 




2. REGLAMENTO INTERIOR DE TRABAJO
	Requerimiento
	Resultado

	REGLAMENTO INTERIOR DE TRABAJO QUE CONTEMPLE ASPECTOS DE SEGURIDAD Y SALUD.
OBSERVACIONES:
SE EXHIBE REGLAMENTO INTERIOR QUE CONTEMPLA ESTE RUBRO EN EL CAPÍTULO SÉPTIMO, DE LA SEGURIDAD E HIGIENE EN EL TRABAJO.
	CUENTA 




3. NOM-001-STPS-2008 EDIFICIOS, LOCALES, INSTALACIONES Y ÁREAS EN LOS CENTROS DE TRABAJO - CONDICIONES DE SEGURIDAD
	Requerimiento
	Resultado

	PROGRAMA ANUAL DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO O CORRECTIVO DEL SISTEMA DE VENTILACIÓN ARTIFICIAL, A FIN DE QUE ESTÉ EN CONDICIONES DE USO.
OBSERVACIONES:
EL CENTRO DE TRABAJO NO CUENTA CON ESTE TIPO DE VENTILACIÓN.
	NO APLICA 



	SE EVALÚA SI LOS ELEMENTOS ESTRUCTURALES TIENEN LA CAPACIDAD DE SOPORTAR LAS NUEVAS CARGAS, DE REQUERIRSE UN CAMBIO DE USO Y, EN SU CASO, SE HACEN LAS ADECUACIONES NECESARIAS PARA EVITAR RIESGOS DE TRABAJO

	NO APLICA 



	CONSTANCIA DOCUMENTAL DE QUE PROPORCIONÓ INFORMACIÓN A TODOS LOS TRABAJADORES PARA EL USO Y CONSERVACIÓN DE LAS ÁREAS DONDE REALIZAN SUS ACTIVIDADES EN EL CENTRO DE TRABAJO, INCLUIDAS LAS DESTINADAS PARA EL SERVICIO DE LOS TRABAJADORES.
OBSERVACIONES:
SE CUENTA CON EL LISTADO DE ASISTENCIA A PLATICA DE PREVENCIÓN CON EL TEMA “USO Y CONSERVACIÓN DE LAS ÁREAS” DE FECHA 26 DE JUNIO DE 2021.
	CUENTA 



	REGISTROS DE LOS RESULTADOS DE LAS VERIFICACIONES OCULARES EN BITÁCORAS, MEDIOS MAGNÉTICOS O EN LAS ACTAS DE VERIFICACIÓN DE LA COMISIÓN DE SEGURIDAD E HIGIENE.
OBSERVACIONES:
SE EXHIBEN RUTINAS DE MANTENIMIENTO REALIZADAS POR EL TÉCNICO Y LAS ACTAS DE RECORRIDO TRIMESTRAL DE LA COMISIÓN DE SEGURIDAD E HIGIENE.
	CUENTA 



	REGISTROS DE RESULTADOS DE LAS VERIFICACIONES OCULARES REALIZADAS POSTERIORMENTE A LA OCURRENCIA DE UN EVENTO QUE PUDIERA GENERARLE DAÑOS AL CENTRO DE TRABAJO.
OBSERVACIONES:
AL MOMENTO DE LA DILIGENCIA NO SE EXHIBE NINGÚN RECORRIDO EXTRAORDINARIO RESPECTO A ESTE RUBRO.
	NO CUENTA 



	REGISTROS ANUALES EN BITÁCORAS DE LOS RESULTADOS DE LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO O CORRECTIVO DEL SISTEMA DE VENTILACIÓN ARTIFICIAL.

	NO APLICA 



	PROGRAMA ESPECÍFICO DE MANTENIMIENTO DE LAS INSTALACIONES DEL CENTRO DE TRABAJO Y REGISTROS DE EJECUCIÓN.
OBSERVACIONES:
SE EXHIBE CALENDARIO EDIFICIO DE LA SUCURSAL VISITADA EN LA QUE SE INCLUYE LA REVISIÓN A EQUIPOS MINI-SPLIT, CENTROS DE CARGA, FACHADA, ENTRE OTROS; ASÍ COMO LAS RUTINAS DE MANTENIMIENTO REALIZADAS POR EL TÉCNICO.
	CUENTA 




4. NOM-002-STPS-2010 CONDICIONES DE SEGURIDAD - PREVENCIÓN Y PROTECCIÓN CONTRA INCENDIOS EN LOS CENTROS DE TRABAJO
	Requerimiento
	Resultado

	ESTUDIO PARA LA CLASIFICACIÓN DEL RIESGO DE INCENDIO DEL CENTRO DE TRABAJO O POR ÁREAS QUE LO INTEGRAN, TALES COMO PLANTAS, EDIFICIOS O NIVELES, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL APÉNDICE A DE LA NORMA.
OBSERVACIONES:
SE EXHIBE ESTA DETERMINACIÓN ELABORADA POR LA C. AIDA TORRES PACHECO, EL 02 DE FEBRERO DE 2021, EL CUAL REFIERE UN RIESGO DE INCENDIO ORDINARIO.
	CUENTA 



	ACTA Y LA MINUTA CORRESPONDIENTES A LA VERIFICACIÓN SATISFACTORIA DEL CUMPLIMIENTO DE LA PRESENTE NORMA, QUE EMITA LA SECRETARÍA DEL TRABAJO Y PREVISIÓN SOCIAL, EN EL MARCO DE LAS EVALUACIONES INTEGRALES DEL PROGRAMA DE AUTOGESTIÓN EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, TRATÁNDOSE DE CENTROS DE TRABAJO CON RIESGO DE INCENDIO ALTO  O DICTAMEN DE CUMPLIMIENTO DE ESTA NORMA EXPEDIDO POR UNA UNIDAD DE VERIFICACIÓN ACREDITADA Y APROBADA O ACTA CIRCUNSTANCIADA QUE RESULTE DE LA REVISIÓN, VERIFICACIÓN, INSPECCIÓN O VIGILANCIA DE LAS CONDICIONES PARA LA PREVENCIÓN Y PROTECCIÓN CONTRA INCENDIOS EN LOS CENTROS DE TRABAJO, POR PARTE DE LA AUTORIDAD LOCAL DE PROTECCIÓN CIVIL QUE CORRESPONDA AL DOMICILIO DEL CENTRO DE TRABAJO, EN EL MARCO DE LOS PROGRAMAS INTERNOS, ESPECÍFICOS O ESPECIALES DE PROTECCIÓN CIVIL. NOTA: SE CONSIDERA QUE EL PATRÓN CUMPLE CON ESTA NORMA, CUANDO PRESENTE ALGUNO DE ESTOS TRES DOCUMENTOS. APLICA ÚNICAMENTE EN CENTROS DE TRABAJO CON RIESGO DE INCENDIO ALTO. 

	NO APLICA 



	PROGRAMA DE REVISIÓN A LOS MEDIOS DE DETECCIÓN Y EQUIPOS CONTRA INCENDIO, AL IGUAL QUE LOS SISTEMAS FIJOS DE PROTECCIÓN Y ALARMAS DE INCENDIO.
OBSERVACIONES:
AL MOMENTO DE LA DILIGENCIA NO SE EXHIBE EL PROGRAMA SOLICITADO.
	NO CUENTA 



	PROGRAMA ANUAL DE REVISIÓN A LAS INSTALACIONES ELÉCTRICAS DE LAS ÁREAS DEL CENTRO DE TRABAJO, CON ÉNFASIS EN AQUÉLLAS CLASIFICADAS COMO DE RIESGO DE INCENDIO ALTO, A FIN DE IDENTIFICAR Y CORREGIR CONDICIONES INSEGURAS QUE PUEDAN EXISTIR.
OBSERVACIONES:
SE CUENTA ESTE PROGRAMA 2021.
	CUENTA 



	PROGRAMA ANUAL DE REVISIÓN A LAS INSTALACIONES DE GAS LICUADO DE PETRÓLEO Y/O NATURAL, A FIN DE IDENTIFICAR Y CORREGIR CONDICIONES INSEGURAS QUE PUEDAN EXISTIR.
OBSERVACIONES:
NO APLICA, EN EL CENTRO DE TRABAJO NO SE MANEJA GAS LICUADO DE PETRÓLEO NI NATURAL.
	CUENTA 



	PROGRAMA ANUAL TEÓRICO-PRÁCTICO, EN MATERIA DE PREVENCIÓN DE INCENDIOS Y ATENCIÓN DE EMERGENCIAS, PARA CAPACITAR A LOS TRABAJADORES Y A LOS INTEGRANTES DE LAS BRIGADAS CONTRA INCENDIO.
OBSERVACIONES:
SE EXHIBE CALENDARIO DE PLATICAS Y PROGRAMA DE CAPACITACIÓN GENERAL DONDE SE INCLUYEN ESTOS TEMAS.
	CUENTA 



	PLANEACIÓN DE LOS SIMULACROS DE EMERGENCIAS DE INCENDIO.
OBSERVACIONES:
SE EXHIBE “GUION PARA SIMULACRO DE INCENDIO” (PLANEACIÓN), EJECUCIÓN Y EVALUACIÓN DEL MISMO CON FECHA 29 DE OCTUBRE DE 2021. 
	CUENTA 



	CROQUIS, PLANO O MAPA GENERAL DEL CENTRO DE TRABAJO, O POR ÁREAS QUE LO INTEGRAN, COLOCADO EN LOS PRINCIPALES LUGARES DE ENTRADA, TRÁNSITO, REUNIÓN O PUNTOS COMUNES DE ESTANCIA O SERVICIOS PARA LOS TRABAJADORES.
OBSERVACIONES:
SE EXHIBE CROQUIS PEGADO EN EL ACCESO PRINCIPAL Y CAJAS DE ABONO.
	CUENTA 



	CROQUIS, PLANO O MAPA GENERAL DEL CENTRO DE TRABAJO, O POR ÁREAS QUE LO INTEGRAN, COLOCADO EN LOS PRINCIPALES LUGARES DE ENTRADA, TRÁNSITO, REUNIÓN O PUNTOS COMUNES DE ESTANCIA O SERVICIOS PARA LOS TRABAJADORES.

	CUENTA 



	INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD PARA LA PREVENCIÓN Y PROTECCIÓN DE INCENDIOS APLICABLES EN CADA ÁREA DEL CENTRO TRABAJO AL ALCANCE DE LOS TRABAJADORES Y SUPERVISIÓN DE CUMPLIMIENTO.
OBSERVACIONES:
SE CUENTA CON PLATICAS DE SEGURIDAD RESPECTO AL TEMA, ASÍ COMO EL MANUAL TÉCNICO QUE PREVÉ ESTAS INSTRUCCIONES.
	CUENTA 



	LAS INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD PARA LA PREVENCIÓN Y PROTECCIÓN DE INCENDIOS APLICABLES EN CADA ÁREA DEL CENTRO TRABAJO INCLUYEN LAS RELATIVAS A LA EJECUCIÓN DE TRABAJOS EN CALIENTE EN LAS ÁREAS EN LAS QUE SE PUEDAN PRESENTAR INCENDIOS

	CUENTA 



	PLAN DE ATENCIÓN DE EMERGENCIAS DE INCENDIO, CONFORME AL CAPÍTULO 8 DE LA NORMA
OBSERVACIONES:
SE EXHIBE PROGRAMA DE PROTECCIÓN CIVIL, SIN EMBARGO, CARECE DE LOS REQUISITOS DE LA PRESENTE NORMA.
	NO CUENTA 



	SE SOMETEN AL MANTENIMIENTO CORRESPONDIENTE, POR PERSONAL CAPACITADO, LOS EQUIPOS, SISTEMAS Y MEDIOS DE DETECCIÓN CONTRA INCENDIO, SI DERIVADO DE LA REVISIÓN Y PRUEBAS, SE ENCONTRARA QUE EXISTE DAÑO O DETERIORO

	NO CUENTA 



	SE SOMETEN AL MANTENIMIENTO CORRESPONDIENTE, POR PERSONAL CAPACITADO, LAS INSTALACIONES ELÉCTRICAS DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR LA NOM-029-STPS-2005, O LAS QUE LA SUSTITUYAN, SI DERIVADO DE LA REVISIÓN, SE ENCONTRARA QUE EXISTE DAÑO O DETERIORO

	NO CUENTA 



	SE SOMETEN AL MANTENIMIENTO CORRESPONDIENTE, POR PERSONAL CAPACITADO, LAS INSTALACIONES DE GAS LICUADO DE PETRÓLEO Y/O NATURAL SI DERIVADO DE LA REVISIÓN, SE ENCONTRARA QUE EXISTEN DAÑOS O DETERIORO

	NO APLICA 



	REGISTRO QUE ACREDITE QUE SE DESARROLLAN SIMULACROS DE EMERGENCIAS DE INCENDIO AL MENOS UNA VEZ AL AÑO, EN EL CASO DE CENTROS DE TRABAJO CLASIFICADOS CON RIESGO DE INCENDIO ORDINARIO, Y AL MENOS DOS VECES AL AÑO PARA AQUELLOS CON RIESGO DE INCENDIO ALTO, CONFORME AL CAPÍTULO 10 DE LA NORMA. 

	CUENTA 



	DOCUMENTO QUE ACREDITE QUE CUENTA CON BRIGADAS CONTRA INCENDIO EN LOS CENTROS DE TRABAJO CLASIFICADOS CON RIESGO DE INCENDIO ALTO, EN LOS TÉRMINOS DEL CAPÍTULO 9 DE LA NORMA.  

	NO APLICA 



	DOCUMENTO QUE ACREDITA QUE SE DIFUNDEN ENTRE LOS TRABAJADORES, CONTRATISTAS Y VISITANTES, SEGÚN CORRESPONDA, LAS INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD PARA LA PREVENCIÓN DE INCENDIOS APLICABLES EN CADA ÁREA DEL CENTRO DE TRABAJO.

	CUENTA 



	DOCUMENTO QUE ACREDITE QUE SE CAPACITÓ A LOS TRABAJADORES Y A LOS INTEGRANTES DE LAS BRIGADAS CONTRA INCENDIO, CON BASE EN EL PROGRAMA DE CAPACITACIÓN ANUAL TEÓRICO-PRÁCTICO, EN MATERIA DE PREVENCIÓN DE INCENDIOS Y ATENCIÓN DE EMERGENCIAS, CONFORME A LO PREVISTO EN EL CAPÍTULO 11.
OBSERVACIONES:
SE EXHIBEN FORMATOS DC-3 CON EL CURSO “PREVENCIÓN DE INCENDIOS Y ATENCIÓN A EMERGENCIAS”, DE FECHA 28 DE ENERO DE 2019.
	NO CUENTA 



	SE CAPACITA AL PERSONAL QUE REALIZA EL MANTENIMIENTO A LOS EQUIPOS, SISTEMAS Y MEDIOS DE DETECCIÓN CONTRA INCENDIO; A LAS INSTALACIONES ELÉCTRICAS, E INSTALACIONES DE GAS LICUADO DE PETRÓLEO Y/O NATURAL, EN CASO DE REALIZAR ESTA ACTIVIDAD CON TRABAJADORES DEL CENTRO DE TRABAJO

	NO APLICA 



	SE ELABORA Y APLICA EL PROGRAMA ANUAL DE REVISIÓN A LAS INSTALACIONES ELÉCTRICAS DE LAS ÁREAS DEL CENTRO DE TRABAJO POR PERSONAL PREVIAMENTE CAPACITADO POR EL PATRÓN

	NO CUENTA 



	SE ELABORA Y APLICA EL PROGRAMA ANUAL DE REVISIÓN A LAS INSTALACIONES DE GAS LICUADO DE PETRÓLEO Y/O NATURAL POR PERSONAL PREVIAMENTE CAPACITADO POR EL PATRÓN

	NO APLICA 



	DOCUMENTO QUE ACREDITE QUE SE OTORGA CAPACITACIÓN SOBRE EL MANEJO SEGURO DE MATERIALES INFLAMABLES O EXPLOSIVOS, EN CASOS DE EMERGENCIAS.

	CUENTA 



	RECIBE CAPACITACIÓN EL RESPONSABLE DE LA BRIGADA Y QUIEN SEA DESIGNADO PARA SUPLIR SUS AUSENCIAS, EN LA TOMA DE DECISIONES Y ACCIONES POR ADOPTAR, DEPENDIENDO DE LA MAGNITUD Y CLASE DE FUEGO

	CUENTA 



	SE ELABORA Y APLICA EL PROGRAMA ANUAL DE REVISIÓN A LAS INSTALACIONES ELÉCTRICAS DE LAS ÁREAS DEL CENTRO DE TRABAJO POR PERSONAL PREVIAMENTE AUTORIZADO POR EL PATRÓN

	NO CUENTA 



	SE ELABORA Y APLICA EL PROGRAMA ANUAL DE REVISIÓN A LAS INSTALACIONES DE GAS LICUADO DE PETRÓLEO Y/O NATURAL ES ELABORADO Y APLICADO POR PERSONAL PREVIAMENTE AUTORIZADO POR EL PATRÓN

	NO APLICA 



	REGISTRO DE LOS RESULTADOS DE LA REVISIÓN MENSUAL A LOS EXTINTORES.

	CUENTA 



	REGISTROS DE RESULTADOS DE LOS PROGRAMAS ANUALES DE REVISIÓN A LAS INSTALACIONES DE GAS LICUADO DE PETRÓLEO Y/O NATURAL.

	NO APLICA 



	REGISTROS DE RESULTADOS DE LOS SIMULACROS DE EMERGENCIAS DE INCENDIO.

	CUENTA 




5. NOM-017-STPS-2008 EQUIPO DE PROTECCIÓN PERSONAL - SELECCIÓN, USO Y MANEJO EN LOS CENTROS DE TRABAJO
	Requerimiento
	Resultado

	ANÁLISIS DE LOS RIESGOS A QUE ESTÁN EXPUESTOS LOS TRABAJADORES POR CADA PUESTO DE TRABAJO O ÁREA DEL CENTRO DE TRABAJO PARA LA SELECCIÓN Y USO DEL EQUIPO DE PROTECCIÓN PERSONAL.
OBSERVACIONES:
SE EXHIBE ANÁLISIS ELABORADO POR LA C. AIDA TORRES PACHECO, ASESORA EN PREVENCIÓN, EL CUAL REFIERE EQUIPO DE PROTECCIÓN ÚNICAMENTE PARA EL AUXILIAR DE LIMPIEZA.
	CUENTA 



	DOCUMENTO QUE ACREDITE QUE SE COMUNICÓ A LOS TRABAJADORES DEL CENTRO DE TRABAJO DE  LOS RIESGOS DE TRABAJO A LOS QUE ESTÁN EXPUESTOS TOMANDO COMO BASE EL RESULTADO DEL ANÁLISIS DE RIESGOS.
OBSERVACIONES:
SE CUENTA CON EL LISTADO DE ASISTENCIA A PLATICA DE PREVENCIÓN CON EL TEMA “USO Y DISPOSICIÓN DEL EQUIPO DE PROTECCIÓN PERSONAL” DE FECHA 05 DE JUNIO DE 2021.
	CUENTA 



	DOCUMENTO QUE ACREDITE QUE SE COMUNICA AL CONTRATISTA DE LOS RIESGOS Y LAS REGLAS DE SEGURIDAD DEL ÁREA EN DONDE SE DESARROLLARÁN SUS ACTIVIDADES.

	NO APLICA 



	CONSTANCIAS DE HABILIDADES DEL PERSONAL CAPACITADO Y ADIESTRADO PARA EL USO, REVISIÓN, REPOSICIÓN, LIMPIEZA, LIMITACIONES, MANTENIMIENTO, RESGUARDO Y DISPOSICIÓN FINAL DEL EQUIPO DE PROTECCIÓN PERSONAL, CON BASE EN LAS INDICACIONES, INSTRUCCIONES O PROCEDIMIENTOS DEL FABRICANTE.

	CUENTA 



	REGISTRO ACTUALIZADO DE  LA INFORMACIÓN DERIVADA DE LA IDENTIFICACIÓN Y ANÁLISIS DE LOS RIESGOS DE TRABAJO A LOS QUE ESTÁN EXPUESTOS LOS TRABAJADORES POR CADA PUESTO DE TRABAJO Y ÁREA DEL CENTRO LABORAL.

	CUENTA 



	VERIFICAR QUE EL EQUIPO DE PROTECCIÓN PERSONAL CUENTA CON LA CERTIFICACIÓN EMITIDA POR UN ORGANISMO DE CERTIFICACIÓN O CON LA GARANTÍA DEL FABRICANTE, DE QUE PROTEGE CONTRA LOS RIESGOS PARA LOS QUE FUE PRODUCIDO.

	CUENTA 



	REGISTROS SOBRE EL USO, REVISIÓN, REPOSICIÓN, LIMPIEZA, LIMITACIONES, MANTENIMIENTO, RESGUARDO Y DISPOSICIÓN FINAL DEL EQUIPO DE PROTECCIÓN PERSONAL.

	CUENTA 




6. NOM-019-STPS-2011 CONSTITUCIÓN, INTEGRACIÓN, ORGANIZACIÓN Y FUNCIONAMIENTO DE LAS COMISIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE
	Requerimiento
	Resultado

	DOCUMENTO QUE ACREDITE QUE SE ENCUENTRA CONSTITUIDA E INTEGRADA AL MENOS UNA COMISIÓN DE SEGURIDAD E HIGIENE EN SU CENTRO DE TRABAJO.
OBSERVACIONES:
SE EXHIBE ACTA DE INTEGRACIÓN DE FECHA 02 DE ENERO DE 2021.
	CUENTA 



	ACTA DE CONSTITUCIÓN DE LA COMISIÓN DEL CENTRO DE TRABAJO, Y DE SUS ACTUALIZACIONES, CUANDO SE MODIFIQUE SU INTEGRACIÓN, DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN EL NUMERAL 7.4. DE LA PRESENTE NORMA.

	CUENTA 



	PROGRAMA  DE LOS RECORRIDOS DE VERIFICACIÓN DE LA COMISIÓN DE SEGURIDAD E HIGIENE.
OBSERVACIONES:
SE EXHIBE PROGRAMA DE VERIFICACIONES Y ACTIVIDADES DE FECHA 02 DE ENERO DE 2021.
	CUENTA 



	DOCUMENTO QUE ACREDITE QUE CUENTA CON UN COORDINADOR RESPONSABLE DE LLEVAR A CABO LAS FUNCIONES QUE ESTABLECE LA NORMA

	CUENTA 



	DOCUMENTO QUE ACREDITE QUE CUENTA CON UN SECRETARIO RESPONSABLE DE LLEVAR A CABO LAS FUNCIONES QUE ESTABLECE LA NORMA.  

	CUENTA 



	ACTAS DE LOS RECORRIDOS DE VERIFICACIÓN REALIZADOS POR LA COMISIÓN DEL CENTRO DE TRABAJO.

	CUENTA 



	ACTAS DE LOS RECORRIDOS DE VERIFICACIÓN REALIZADOS POR LA COMISIÓN.
OBSERVACIONES:
SE CUENTA CON LAS ACTAS DE RECORRIDO TRIMESTRAL.
	CUENTA 



	DOCUMENTO QUE ACREDITE QUE SE CAPACITA, AL MENOS UNA VEZ AL AÑO, A LOS INTEGRANTES DE LA COMISIÓN DE SEGURIDAD E HIGIENE PARA EL ADECUADO EJERCICIO DE SUS FUNCIONES, CON BASE EN EL PROGRAMA QUE PARA TAL EFECTO SE ELABORE.
OBSERVACIONES:
SE EXHIBEN FORMATOS DC-3 CON EL “CURSO A INTEGRANTES DE LA COMISIÓN DE SEGURIDAD E HIGIENE”, DE FECHA 09 DE NOVIEMBRE DE 2021.
	CUENTA 



	DOCUMENTO QUE ACREDITE QUE SE PROPORCIONA UN CURSO DE INDUCCIÓN CUANDO SE INCORPORA A UN NUEVO INTEGRANTE O INTEGRANTES A LA COMISIÓN

	NO APLICA 




7. NOM-025-STPS-2008 CONDICIONES DE ILUMINACIÓN EN LOS CENTROS DE TRABAJO
	Requerimiento
	Resultado

	PROGRAMA ESPECÍFICO DE MANTENIMIENTO A LUMINARIAS Y, EN SU CASO, A LOS SISTEMAS DE ILUMINACIÓN DE EMERGENCIA. 
OBSERVACIONES:
SE CUENTA CON PROGRAMA DE REVISIÓN ELÉCTRICA QUE INCLUYE LAS LÁMPARAS INSTALADAS EN EL CENTRO DE TRABAJO.
	CUENTA 



	EVALUACIÓN DE LOS NIVELES DE ILUMINACIÓN EN LAS ÁREAS O PUESTOS DE TRABAJO SELECCIONADOS A PARTIR DE LOS REGISTROS DEL RECONOCIMIENTO.
OBSERVACIONES:
AL MOMENTO DE LA DILIGENCIA NO SE EXHIBE LA EVALUACIÓN SOLICITADA.
	NO CUENTA 



	DOCUMENTO QUE ACREDITE QUE SE INFORMA A LOS TRABAJADORES SOBRE LOS RIESGOS QUE PUEDE PROVOCAR EL DESLUMBRAMIENTO O UN DEFICIENTE NIVEL DE ILUMINACIÓN EN SUS ÁREAS O PUESTOS DE TRABAJO.
OBSERVACIONES:
SE CUENTA CON EL LISTADO DE ASISTENCIA A PLATICA DE PREVENCIÓN CON EL TEMA “RIESGOS POR DESLUMBRAMIENTO O DEFICIENTE ILUMINACIÓN” DE FECHA 17 DE ABRIL DE 2021.
	CUENTA 




8. NOM-026-STPS-2008 COLORES Y SEÑALES DE SEGURIDAD E HIGIENE, E IDENTIFICACIÓN DE RIESGOS POR FLUIDOS CONDUCIDOS EN TUBERÍAS
	Requerimiento
	Resultado

	CONSTANCIAS DE COMPETENCIAS O HABILIDADES LABORALES DE LOS TRABAJADORES SOBRE LA CORRECTA INTERPRETACIÓN DE LOS ELEMENTOS DE SEÑALIZACIÓN.  
OBSERVACIONES:
SE EXHIBEN FORMATOS DC-3 CON EL CURSO “SEÑALIZACIÓN DE SEGURIDAD HIGIENE, IDENTIFICACIÓN DE TUBERÍAS”, DE FECHA 25 DE ENERO DE 2020.
	CUENTA 




9. NOM-030-STPS-2009 SERVICIOS PREVENTIVOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO - FUNCIONES Y ACTIVIDADES
	Requerimiento
	Resultado

	DIAGNÓSTICO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.
OBSERVACIONES:
SE CUENTA CON EL DIAGNOSTICO DE FECHA 02 DE ENERO DE 2021, ELABORADO POR LA C. AIDA TORRES PACHECO.
	CUENTA 



	COMPRENDE EL DIAGNÓSTICO INTEGRAL A LAS DIVERSAS ÁREAS, SECCIONES O PROCESOS QUE CONFORMAN AL CENTRO DE TRABAJO O, EN SU CASO, EL DIAGNÓSTICO DEL ÁREA DE TRABAJO SE REFIERE DE MANERA EXCLUSIVA A CADA UNA DE ELLAS

	CUENTA 



	CUENTA CON UN DIAGNÓSTICO QUE PODRÁ SER INTEGRAL Y QUE CONTENGA AL MENOS LOS REQUERIMIENTOS NORMATIVOS EN MATERIA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO QUE RESULTEN APLICABLES

	CUENTA 



	PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, CON BASE EN EL DIAGNÓSTICO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (CENTROS DE TRABAJO CON 100 O MÁS TRABAJADORES).

	CUENTA 



	PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, CON BASE EN EL DIAGNÓSTICO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (CENTROS DE TRABAJO CON 100 O MÁS TRABAJADORES).

	NO APLICA 



	RELACIÓN DE ACCIONES PREVENTIVAS Y CORRECTIVAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, ACTUALIZADA AL MENOS UNA VEZ AL AÑO (CENTROS DE TRABAJO CON MENOS DE 100 TRABAJADORES). 
OBSERVACIONES:
SE EXHIBE ACTUALIZACIÓN DE ESTA RELACIÓN AL 01 DE JULIO DE 2021.
	CUENTA 



	RELACIÓN DE ACCIONES PREVENTIVAS Y CORRECTIVAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, ACTUALIZADA AL MENOS UNA VEZ AL AÑO (CENTROS DE TRABAJO CON MENOS DE 100 TRABAJADORES). 

	CUENTA 



	DESIGNACIÓN POR PARTE DEL PATRÓN DE UN RESPONSABLE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO INTERNO O EXTERNO.
OBSERVACIONES:
SE CUENTA CON LA DESIGNACIÓN DE FECHA 01 DE JULIO DE 2021 DE LA C. AIDA TORRES PACHECO.
	CUENTA 



	QUE EL RESPONSABLE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO ESTABLEZCA LOS MECANISMOS DE RESPUESTA INMEDIATA CUANDO SE DETECTA UN RIESGO GRAVE E INMINIENTE.

	CUENTA 



	QUE EL RESPONSABLE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO EXTABLEZCA LOS PROCEDIMIENTOS, INSTRUCTIVOS, GUÍAS O REGISTROS NECESARIOS PARA DAR CUMPLIMIENTO AL PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO O A LA RELACIÓN DE ACCIONES PREVENTIVAS Y CORRECTIVAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

	CUENTA 



	QUE EL RESPONSABLE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO ESTABLEZCA LA INSTAURACIÓN DEL PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO O DE LA RELACIÓN DE ACCIONES PREVENTIVAS Y CORRECTIVAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, SE CUMPLA CON EL OBJETO DE SU APLICACIÓN Y, EN SU CASO, REALIZAR LAS ADECUACIONES QUE SE REQUIERAN TANTO AL DIAGNÓSTICO COMO AL PROGRAMA O A LA RELACIÓN.

	CUENTA 



	ACREDITAR QUE SE COMUNICA A LA COMISIÓN DE SEGURIDAD E HIGIENE Y/O A LOS TRABAJADORES, EL DIAGNÓSTICO INTEGRAL O POR ÁREA DE TRABAJO DE LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD Y SALUD Y EL CONTENIDO DEL PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO O LA RELACIÓN DE ACCIONES PREVENTIVAS Y CORRECTIVAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.
OBSERVACIONES:
SE CUENTA CON EL LISTADO DE ASISTENCIA A PLATICA DE PREVENCIÓN CON EL TEMA “DIAGNOSTICO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO NOM-030-STPS-2009” DE FECHA 21 DE JULIO DE 2021.
	CUENTA 



	CONSTANCIAS DE HABILIDADES LABORALES DEL PERSONAL DE LA EMPRESA QUE FORMA PARTE DE LOS SERVICIOS PREVENTIVOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, EN LAS FUNCIONES Y ACTIVIDADES CORRESPONDIENTES. 
OBSERVACIONES:
SE EXHIBE CONSTANCIA DE LA C. AIDA TORRES PACHECO DEL CURSO NOM-030-STPS-2009, SERVICIOS PREVENTIVOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.
	CUENTA 



	REGISTROS DE LOS REPORTES DE SEGUIMIENTO DE LOS AVANCES EN LA INSTAURACIÓN DEL PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO O DE LA RELACIÓN DE ACCIONES PREVENTIVAS Y CORRECTIVAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.  

	CUENTA 



	CONSERVA EL DIAGNÓSTICO INTEGRAL O POR ÁREA DE TRABAJO DE LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD Y SALUD DEL CENTRO LABORAL Y EL PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO O LA RELACIÓN DE ACCIONES PREVENTIVAS Y CORRECTIVAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, SEGÚN APLIQUE, Y DEMÁS DOCUMENTACIÓN A QUE HACE REFERENCIA LA PRESENTE NORMA, AL MENOS POR DOS AÑOS  

	CUENTA 



	SE REGISTRAN LOS RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO DEL PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO O DE LA RELACIÓN DE ACCIONES PREVENTIVAS Y CORRECTIVAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO  

	CUENTA 




10. NOM-035-STPS-2018 FACTORES DE RIESGO PSICOSOCIAL EN EL TRABAJO-IDENTIFICACIÓN, ANÁLISIS Y PREVENCIÓN.
	Requerimiento
	Resultado

	ESTABLECER POR ESCRITO UNA POLÍTICA DE PREVENCIÓN DE RIESGOS PSICOSOCIALES QUE SE IMPLANTE, MANTENGA Y DIFUNDA.
OBSERVACIONES:
SE EXHIBE POLÍTICA DE FECHA NOVIEMBRE 2020 ELABORADA POR EL C. JOSÉ RAMÓN FERNÁNDEZ DIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS DO Y CONSTRUCCIÓN.
	CUENTA 



	ESTABLECER POR ESCRITO UNA POLÍTICA DE PREVENCIÓN DE RIESGOS PSICOSOCIALES QUE SE IMPLANTE, MANTENGA Y DIFUNDA.
OBSERVACIONES:
SE CUENTA CON LA DIFUSIÓN DELA POLÍTICA EN POR CIRCULARES IMPRESAS Y DE MANERA DIGITAL.
	CUENTA 



	IDENTIFICAR Y ANALIZAR LOS FACTORES DE RIESGO PSICOSOCIAL, DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN LOS NUMERALES 7.1, INCISO A), Y 7.2, DE LA NORMA, TRATÁNDOSE DE CENTROS DE TRABAJO QUE TENGAN ENTRE 16 Y 50 TRABAJADORES.

	CUENTA 



	IDENTIFICAR Y ANALIZAR LOS FACTORES DE RIESGO PSICOSOCIAL, DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN LOS NUMERALES 7.1, INCISO A), Y 7.2, DE LA NORMA, TRATÁNDOSE DE CENTROS DE TRABAJO QUE TENGAN ENTRE 16 Y 50 TRABAJADORES.

	NO APLICA 



	IDENTIFICAR Y ANALIZAR LOS FACTORES DE RIESGO PSICOSOCIAL Y EVALUAR EL ENTORNO ORGANIZACIONAL, DE CONFORMIDAD CON LO SEÑALADO EN LOS NUMERALES 7.1, INCISO B), 7.2 Y 7.3, RESPECTIVAMENTE, DE LA PRESENTE NORMA, TRATÁNDOSE DE CENTROS DE TRABAJO QUE TENGAN MÁS DE 50 TRABAJADORES.

	NO APLICA 



	IDENTIFICAR Y ANALIZAR LOS FACTORES DE RIESGO PSICOSOCIAL Y EVALUAR EL ENTORNO ORGANIZACIONAL, DE CONFORMIDAD CON LO SEÑALADO EN LOS NUMERALES 7.1, INCISO B), 7.2 Y 7.3, RESPECTIVAMENTE, DE LA PRESENTE NORMA, TRATÁNDOSE DE CENTROS DE TRABAJO QUE TENGAN MÁS DE 50 TRABAJADORES.

	NO APLICA 



	ADOPTAR LAS MEDIDAS PARA PREVENIR Y CONTROLAR LOS FACTORES DE RIESGO PSICOSOCIAL, PROMOVER EL ENTORNO ORGANIZACIONAL FAVORABLE, ASÍ COMO PARA ATENDER LAS PRÁCTICAS OPUESTAS AL ENTORNO ORGANIZACIONAL FAVORABLE Y LOS ACTOS DE VIOLENCIA LABORAL, CON BASE EN LO DISPUESTO POR EL CAPÍTULO 8 DE LA PRESENTE NORMA.

	CUENTA 



	ADOPTAR LAS MEDIDAS PARA PREVENIR Y CONTROLAR LOS FACTORES DE RIESGO PSICOSOCIAL, PROMOVER EL ENTORNO ORGANIZACIONAL FAVORABLE, ASÍ COMO PARA ATENDER LAS PRÁCTICAS OPUESTAS AL ENTORNO ORGANIZACIONAL FAVORABLE Y LOS ACTOS DE VIOLENCIA LABORAL, CON BASE EN LO DISPUESTO POR EL CAPÍTULO 8 DE LA PRESENTE NORMA.

	NO APLICA 



	IDENTIFICAR A LOS TRABAJADORES QUE FUERON SUJETOS A ACONTECIMIENTOS TRAUMÁTICOS SEVEROS DURANTE O CON MOTIVO DEL TRABAJO Y, CANALIZARLOS PARA SU ATENCIÓN A LA INSTITUCIÓN DE SEGURIDAD SOCIAL O PRIVADA, O AL MÉDICO DEL CENTRO DE TRABAJO O DE LA EMPRESA. (GUÍA DE REFERENCIA I).
OBSERVACIONES:
AL MOMENTO DE LA DILIGENCIA NO SE EXHIBE EVIDENCIA QUE ACREDITE ESTE RUBRO
	NO CUENTA 



	IDENTIFICAR A LOS TRABAJADORES QUE FUERON SUJETOS A ACONTECIMIENTOS TRAUMÁTICOS SEVEROS DURANTE O CON MOTIVO DEL TRABAJO Y, CANALIZARLOS PARA SU ATENCIÓN A LA INSTITUCIÓN DE SEGURIDAD SOCIAL O PRIVADA, O AL MÉDICO DEL CENTRO DE TRABAJO O DE LA EMPRESA. (GUÍA DE REFERENCIA I).

	NO APLICA 



	PARA DAR CUMPLIMIENTO CON ESTA OBLIGACIÓN (IDENTIFICAR A LOS TRABAJADORES QUE FUERON SUJETOS A ACONTECIMIENTOS TRAUMÁTICOS SEVEROS DURANTE O CON MOTIVO DEL TRABAJO), EL CENTRO DE TRABAJO DEBERÁ PRESENTAR UN DOCUMENTO QUE SEÑALE LO SIGUIENTE:

	NO CUENTA 



	PRACTICAR EXÁMENES MÉDICOS Y EVALUACIONES PSICOLÓGICAS A LOS TRABAJADORES EXPUESTOS A VIOLENCIA LABORAL Y/O A LOS FACTORES DE RIESGO PSICOSOCIAL, CUANDO EXISTAN SIGNOS O SÍNTOMAS QUE DENOTEN ALGUNA ALTERACIÓN A SU SALUD Y EL RESULTADO DE LA IDENTIFICACIÓN Y ANÁLISIS DE LOS FACTORES DE RIESGO PSICOSOCIAL, A QUE SE REFIERE EL NUMERAL 7.1 Y 7.2 DE ESTA NORMA, ASÍ LO SUGIERA Y/O EXISTAN QUEJAS DE VIOLENCIA LABORAL MEDIANTE LOS MECANISMOS A QUE ALUDE EL NUMERAL 8.1, INCISO B) DE LA PRESENTE NORMA.

	NO CUENTA 




11. TRABAJO DE MUJERES EN ESTADO DE GESTACIÓN O EN PERIODO DE LACTANCIA
	Requerimiento
	Resultado

	QUE SE PROHÍBA LA UTILIZACIÓN DE MUJERES EN ESTADO DE GESTACIÓN PARA LABORES PELIGROSAS O INSALUBRES, QUE PUEDAN PONER EN RIESGO SU INTEGRIDAD FÍSICA Y SALUD, Y AL PRODUCTO DE LA CONCEPCIÓN.
OBSERVACIONES:
LAS ACTIVIDADES QUE REALIZA EL PERSONAL SON ADMINISTRATIVAS.
	NO APLICA 



	QUE SE PROHÍBA LA UTILIZACIÓN DE MUJERES EN PERIODO DE LACTANCIA PARA LABORES PELIGROSAS O INSALUBRES, QUE PUEDAN PONER EN RIESGO LA VIDA Y SALUD DEL LACTANTE.

	NO APLICA 




12. PREVENCIÓN DE ADICCIONES
	Requerimiento
	Resultado

	PROGRAMA PARA PROMOVER LA SALUD DE LOS TRABAJADORES Y PREVENIR LAS ADICCIONES.
OBSERVACIONES:
SE CUENTA CON ESTE PROGRAMA DE FECHA 02 DE ENERO DE 2021.
	CUENTA 




13. AVISO DE ACCIDENTES
	Requerimiento
	Resultado

	AVISO POR ESCRITO O MEDIOS ELECTRÓNICOS A LA SECRETARÍA DEL TRABAJO Y PREVISIÓN SOCIAL SOBRE LOS ACCIDENTES DE TRABAJO OCURRIDOS EN EL CENTRO LABORAL, DENTRO DE LAS 72 HORAS SIGUIENTES A LA OCURRENCIA DEL MISMO.
OBSERVACIONES:
SE CONSTATÓ POR INTERROGATORIOS Y LOS RECORRIDOS DE LA COMISIÓN DE SEGURIDAD E HIGIENE QUE EN LA SUCURSAL VISITADA NO SE HAN SUSCITADO ACCIDENTES.
	NO APLICA 



	SE PRESENTAN LOS AVISOS DE LOS ACCIDENTES  DE TRABAJO DEL CENTRO LABORAL DENTRO DE LAS 72 HORAS SIGUIENTES A LA OCURRENCIA DEL MISMO

	NO APLICA 




14. SUPERVISIÓN DE CONTRATISTAS
	Requerimiento
	Resultado

	ACREDITAR QUE SE CERCIORA PERMANENTEMENTE Y SUPERVISA QUE LOS CONTRATISTAS CUMPLAN CON LAS DISPOSICIONES Y MEDIDAS APLICABLES EN MATERIA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO RESPECTO A LOS TRABAJADORES DE ESTAS ÚLTIMAS, CUANDO REALICEN TRABAJOS DENTRO DE LAS INSTALACIONES DE LA CONTRATANTE.

	NO APLICA 




MEDIDAS ADMINISTRATIVAS
Derivado de la revisión documental se sugieren las siguientes medidas administrativas:

NOM-001-STPS-2008 EDIFICIOS, LOCALES, INSTALACIONES Y ÁREAS EN LOS CENTROS DE TRABAJO - CONDICIONES DE SEGURIDAD
	No.
	Medida administrativa

	1
	CONTAR CON LA BITÁCORA DE LOS REGISTROS DE RESULTADOS DE LAS VERIFICACIONES OCULARES REALIZADAS POSTERIORMENTE A LA OCURRENCIA DE UN EVENTO QUE PUDIERA GENERARLE DAÑOS AL CENTRO DE TRABAJO.  


NOM-002-STPS-2010 CONDICIONES DE SEGURIDAD - PREVENCIÓN Y PROTECCIÓN CONTRA INCENDIOS EN LOS CENTROS DE TRABAJO
	No.
	Medida administrativa

	2
	ELABORAR PROGRAMA DE REVISIÓN A LOS MEDIOS DE DETECCIÓN Y EQUIPOS CONTRA INCENDIO, AL IGUAL QUE LOS SISTEMAS FIJOS DE PROTECCIÓN Y ALARMAS DE INCENDIO.  

	3
	DAR EL MANTENIMIENTO CORRESPONDIENTE, POR PERSONAL CAPACITADO, A LOS EQUIPOS, SISTEMAS Y MEDIOS DE DETECCIÓN CONTRA INCENDIO, SI DERIVADO DE LA REVISIÓN Y PRUEBAS, SE ENCONTRARA QUE EXISTE DAÑO O DETERIORO.  

	4
	DAR EL MANTENIMIENTO CORRESPONDIENTE, POR PERSONAL CAPACITADO, A LAS INSTALACIONES ELÉCTRICAS DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR LA NOM-029-STPS-2005, O LAS QUE LA SUSTITUYAN, SI DERIVADO DE LA REVISIÓN, SE ENCONTRARA QUE EXISTE DAÑO O DETERIORO.  

	5
	ELABORAR EL PLAN DE ATENCIÓN DE EMERGENCIAS DE INCENDIO, CONFORME AL CAPÍTULO 8 DE LA NORMA.  

	6
	ELABORAR DOCUMENTO QUE ACREDITE QUE SE CAPACITÓ A LOS TRABAJADORES Y A LOS INTEGRANTES DE LAS BRIGADAS CONTRA INCENDIO, CON BASE EN EL PROGRAMA DE CAPACITACIÓN ANUAL TEÓRICO-PRÁCTICO, EN MATERIA DE PREVENCIÓN DE INCENDIOS Y ATENCIÓN DE EMERGENCIAS, CONFORME A LO PREVISTO EN EL CAPÍTULO 11.  

	7
	ELABORAR Y APLICAR EL PROGRAMA ANUAL DE REVISIÓN A LAS INSTALACIONES ELÉCTRICAS DE LAS ÁREAS DEL CENTRO DE TRABAJO POR PERSONAL PREVIAMENTE CAPACITADO POR EL PATRÓN.  

	8
	ELABORAR Y APLICAR EL PROGRAMA ANUAL DE REVISIÓN A LAS INSTALACIONES ELÉCTRICAS DE LAS ÁREAS DEL CENTRO DE TRABAJO POR PERSONAL PREVIAMENTE AUTORIZADO POR EL PATRÓN.  


NOM-025-STPS-2008 CONDICIONES DE ILUMINACIÓN EN LOS CENTROS DE TRABAJO
	No.
	Medida administrativa

	9
	REALIZAR LA EVALUACIÓN DE LOS NIVELES DE ILUMINACIÓN EN LAS ÁREAS O PUESTOS DE TRABAJO SELECCIONADOS A PARTIR DE LOS REGISTROS DEL RECONOCIMIENTO.  


NOM-035-STPS-2018 FACTORES DE RIESGO PSICOSOCIAL EN EL TRABAJO-IDENTIFICACIÓN, ANÁLISIS Y PREVENCIÓN.
	No.
	Medida administrativa

	10
	DOCUMENTO QUE ACREDITE QUE SE TIENEN IDENTIFICADOS A LOS TRABAJADORES QUE FUERON SUJETOS A ACONTECIMIENTOS TRAUMÁTICOS SEVEROS DURANTE O CON MOTIVO DEL TRABAJO.  

	11
	DOCUMENTO QUE ACREDITE QUE PARA CANALIZAR A LOS TRABAJADORES QUE FUERON SUJETOS A ACONTECIMIENTOS TRAUMÁTICOS SEVEROS DURANTE O CON MOTIVO DEL TRABAJO, SE PRESENTÓ COMO EVIDENCIA: OFICIO, CIRCULAR, CITATORIO O SIMILAR, EN DONDE SE LE INDIQUE A DONDE DEBE ACUDIR PARA SU ATENCIÓN.  

	12
	ACREDITAR QUE SE PRACTICAN EXÁMENES MÉDICOS Y EVALUACIONES PSICOLÓGICAS A LOS TRABAJADORES EXPUESTOS A VIOLENCIA LABORAL Y/O A LOS FACTORES DE RIESGO PSICOSOCIAL, CUANDO EXISTAN SIGNOS O SÍNTOMAS QUE DENOTEN ALGUNA ALTERACIÓN A SU SALUD Y EL RESULTADO DE LA IDENTIFICACIÓN Y ANÁLISIS DE LOS FACTORES DE RIESGO PSICOSOCIAL, A QUE SE REFIERE EL NUMERAL 7.1 Y 7.2 DE ESTA NORMA, ASÍ LO SUGIERA Y/O EXISTAN QUEJAS DE VIOLENCIA LABORAL MEDIANTE LOS MECANISMOS A QUE ALUDE EL NUMERAL 8.1, INCISO B) DE LA PRESENTE NORMA.  


MEDIDAS IDENTIFICADAS DURANTE EL RECORRIDO
Del recorrido realizado por las instalaciones del centro de trabajo, en compañía de las partes que intervienen, se sugieren las siguientes medidas de seguridad e higiene ubicadas en el área que se indica:

Medidas no cumplidas al cierre del acta

	No.
	Medida de recorrido
	Área

	13
	COLOCAR EXTINTORES A UNA ALTURA NO MAYOR DE 1.50 MTS. MEDIDOS DEL PISO A LA PARTE MAS ALTA DEL EXTINTOR. 

	CENTRO DE TRABAJO 


	14
	REALIZAR MANTENIMIENTO DE LAS LUMINARIAS TOMANDO EN CUENTA SU REEMPLAZO, CUANDO DEJAN DE FUNCIONAR O DESPUÉS DE TRANSCURRIDO EL NÚMERO PREDETERMINADO DE HORAS DE FUNCIONAMIENTO ESTABLECIDO POR EL FABRICANTE.

	SALA DE CAPACITACIÓN 


	15
	COMPROBAR QUE SE MANTENGA LEGIBLE LA IDENTIFICACIÓN DE TABLEROS, GABINETES, INTERRUPTORES, TRANSFORMADORES, ENTRE OTROS, ASÍ COMO SUS CARACTERÍSTICAS ELÉCTRICAS PARA LA REALIZACIÓN DE TRABAJOS DE MANTENIMIENTO DE LAS INSTALACIONES ELÉCTRICAS.

	ACCESO PRINCIPAL RECURSOS HUMANOS 



INTERROGATORIOS
Se obtuvo el siguiente resultado de los interrogatorios practicados para verificar el cumplimiento de la legislación laboral:
	Nombre:
	AIDA TORRES PACHECO
	

	Puesto:
	ASESORA EN PREVENCIÓN
	

	Domicilio para oír y recibir notificaciones:
	EL MISMO EN EL QUE SE ACTÚA
	

	Documento de identificación:
	CREDENCIAL PARA VOTAR
	

	Organismo que la expide:
	INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL
	

	No. de folio:
	2428088572938
	

	Interrogatorio:
	¿TIENE CONOCIMIENTO DE ACCIDENTES OCURRIDOS EN EL CENTRO DE TRABAJO?
NO

¿LE PROPORCIONA EL PATRÓN EQUIPO DE PROTECCIÓN PERSONAL  EN FUNCIÓN A LOS RIESGOS DE TRABAJO A LOS QUE ESTÁ EXPUESTO? 

SÍ

¿LE COMUNICAN SOBRE  LOS RIESGOS DE TRABAJO A LOS QUE ESTÁ EXPUESTO POR LAS ACTIVIDADES QUE DESARROLLA?

SÍ

¿HAS SENTIDO QUE ALGÚN COMPAÑERO O COMPAÑERA, JEFE O JEFA, TIENEN TRATOS IRRESPETUOSOS HACIA TU PERSONA EN EL LUGAR DE TRABAJO, POR TU FORMA DE TRABAJAR, PENSAR O POR TUS CARACTERÍSTICAS FÍSICAS?

NO

¿TE HAS SENTIDO AGREDIDA O AGREDIDO (FÍSICA, EMOCIONAL O LABORALMENTE) POR PARTE DE COMPAÑEROS O COMPAÑERAS, JEFES O JEFAS EN EL LUGAR DONDE TRABAJAS?

NO

¿CONSIDERAS QUE TÚ RENDIMIENTO LABORAL, SE HA VISTO AFECTADO POR ALGUNA PERSONA CON LA QUE LABORAS, LO CUAL TE HA PROVOCADO: MIEDO, DESPRECIO, DEPRESIÓN O ALGÚN OTRO?

NO

¿HAS RECIBIDO POR PARTE DE ALGÚN COMPAÑERO O COMPAÑERA, JEFE O JEFA ALGÚN GESTO, ADEMAN O EXPRESIÓN VERBAL QUE CONSIDERES OFENSIVA HACIA TU PERSONA?

NO

¿HAS SUFRIDO DE ALGUNA AGRESIÓN FÍSICA  (DESDE UN EMPUJÓN, PELLIZCOS, GRITOS, JALONEOS O GOLPES) POR PARTE DE ALGÚN COMPAÑERO O COMPAÑERA, JEFE O JEFA?

NO


	


	Nombre:
	SANDRA HERNÁNDEZ REYES
	

	Puesto:
	GERENTE DE PREVENCIÓN
	

	Domicilio para oír y recibir notificaciones:
	EL MISMO EN EL QUE SE ACTÚA
	

	Documento de identificación:
	CREDENCIAL PARA VOTAR
	

	Organismo que la expide:
	INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL
	

	No. de folio:
	1761074772812
	

	Interrogatorio:
	¿TIENE CONOCIMIENTO DE ACCIDENTES OCURRIDOS EN EL CENTRO DE TRABAJO?
NO

¿LE PROPORCIONA EL PATRÓN EQUIPO DE PROTECCIÓN PERSONAL  EN FUNCIÓN A LOS RIESGOS DE TRABAJO A LOS QUE ESTÁ EXPUESTO? 

SÍ

¿LE COMUNICAN SOBRE  LOS RIESGOS DE TRABAJO A LOS QUE ESTÁ EXPUESTO POR LAS ACTIVIDADES QUE DESARROLLA?

SÍ

¿HAS SENTIDO QUE ALGÚN COMPAÑERO O COMPAÑERA, JEFE O JEFA, TIENEN TRATOS IRRESPETUOSOS HACIA TU PERSONA EN EL LUGAR DE TRABAJO, POR TU FORMA DE TRABAJAR, PENSAR O POR TUS CARACTERÍSTICAS FÍSICAS?

NO

¿TE HAS SENTIDO AGREDIDA O AGREDIDO (FÍSICA, EMOCIONAL O LABORALMENTE) POR PARTE DE COMPAÑEROS O COMPAÑERAS, JEFES O JEFAS EN EL LUGAR DONDE TRABAJAS?

NO

¿CONSIDERAS QUE TÚ RENDIMIENTO LABORAL, SE HA VISTO AFECTADO POR ALGUNA PERSONA CON LA QUE LABORAS, LO CUAL TE HA PROVOCADO: MIEDO, DESPRECIO, DEPRESIÓN O ALGÚN OTRO?

NO

¿HAS RECIBIDO POR PARTE DE ALGÚN COMPAÑERO O COMPAÑERA, JEFE O JEFA ALGÚN GESTO, ADEMAN O EXPRESIÓN VERBAL QUE CONSIDERES OFENSIVA HACIA TU PERSONA?

NO

¿HAS SUFRIDO DE ALGUNA AGRESIÓN FÍSICA  (DESDE UN EMPUJÓN, PELLIZCOS, GRITOS, JALONEOS O GOLPES) POR PARTE DE ALGÚN COMPAÑERO O COMPAÑERA, JEFE O JEFA?

NO


	


Vistos los resultados que anteceden, se concede el uso de la palabra a las partes que intervienen en el acta, a fin de que manifiesten lo que a sus intereses convenga.

El  Representante legal, en uso de la palabra manifiesta:
	Nombre:
	ALEJANDRO LOPEZ CUEVAS

	Manifestación:
	SE RESERVA SU DERECHO PARA HACERLO VALER EN EL MOMENTO OPORTUNO

	Firma el acta:
	SÍ  


El  Representante Común de los Trabajadores, en uso de la palabra manifiesta:
	Nombre:
	ROSA MARÍA GARCIA RUIZ

	Manifestación:
	NO TIENE NADA QUE AGREGAR

	Firma el acta:
	SÍ  


El(los) testigo(s), en uso de la palabra manifiesta(n):
	Nombre:
	AIDA TORRES PACHECO

	Manifestación:
	NO TIENE NADA QUE AGREGAR

	Firma el acta:
	SÍ  


	Nombre:
	SANDRA HERNÁNDEZ REYES

	Manifestación:
	NO TIENE NADA QUE AGREGAR

	Firma el acta:
	SÍ  


El(los) integrantes(s) de la Comisión de Seguridad e higiene , en uso de la palabra manifiesta(n):
	Nombre:
	ANTONIA HERNÁNDEZ PÉREZ

	Manifestación:
	NO TIENE NADA QUE AGREGAR

	Firma el acta:
	SÍ  


	Nombre:
	AURELIA MARICELA SANTIAGO HERNÁNDEZ

	Manifestación:
	NO TIENE NADA QUE AGREGAR

	Firma el acta:
	SÍ  


El(los) interrogado(s), en uso de la palabra manifiesta(n):
	Nombre:
	AIDA TORRES PACHECO

	Manifestación:
	NO TIENE NADA QUE AGREGAR

	Firma el acta:
	SÍ  


	Nombre:
	SANDRA HERNÁNDEZ REYES

	Manifestación:
	NO TIENE NADA QUE AGREGAR

	Firma el acta:
	SÍ  


El(los) Inspector(es)actuante(s), en uso de la palabra manifiesta(n):
	Nombre:
	JUAN DANIEL  SANTIAGO  SANTIAGO

	Manifestación:
	SE RESERVA SU DERECHO PARA HACERLO VALER EN EL MOMENTO OPORTUNO


Con fundamento en lo dispuesto por los artículos 68 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y 35 del Reglamento General de Inspección del Trabajo y Aplicación de Sanciones, publicado en el Diario Oficial de la Federación el 17 de junio 2014, se hace constar que el patrón cuenta con cinco días hábiles, contados a partir del día siguiente de la fecha de la presente inspección, para presentar por escrito las observaciones y ofrecer pruebas con relación a los hechos contenidos en la presente acta, ante las oficinas de la OFICINA DE REPRESENTACIÓN FEDERAL DEL TRABAJO EN OAXACA CON SEDE EN OAXACA, ubicadas en LA CARBONERA S/N COL. BARRIO TRINIDAD DE LAS HUERTAS C.P. 68120 OAXACA DE JUÁREZ, OAXACA, en un horario de 8:00 a 18:00 horas de lunes a viernes.
Se hace del conocimiento de todas las personas que participan en el desahogo de esta diligencia, que los Inspectores Federales del Trabajo, no pueden representar, patrocinar o constituirse como gestores de trabajadores, patrones o de sus organizaciones; asimismo, los servicios brindados por la Secretaría del Trabajo y Previsión Social son gratuitos.

Se les hace saber que la Secretaría del Trabajo y Previsión Social cuenta con una herramienta electrónica denominada cédula de evaluación. La cédula se encuentra en la página web de la STPS, en el portal http://www.gob.mx/stps ; dirigirse al apartado “Transparencia”, posteriormente “Transparencia focalizada” y después “Conoce a tu inspector” introduciendo el nombre del Inspector Federal del Trabajo que visitó su empresa, seleccione “conocer” obtendrá una ficha del servidor público y  elija la opción “evaluar” de esta manera podrá requisitar las preguntas contenidas en el cuestionario, una vez concluido, deberá dar “clic” en “enviar evaluación”. También podrá hacerlo mediante el escaneo del código QR que se encuentra en la credencial del Inspector Federal del Trabajo, a través de un dispositivo móvil. Es importante destacar que los datos que se incorporen en la citada cédula, son de carácter confidencial y su uso será única y exclusivamente para determinar áreas de oportunidad que permitan eficientar el proceso de inspección. 
El REPRESENTANTE LEGAL manifiesta expresamente NO estar de acuerdo en recibir vía correo electrónico, los acuerdos emitidos por esta OFICINA DE REPRESENTACIÓN FEDERAL DEL TRABAJO EN OAXACA CON SEDE EN OAXACA, que no le deparen perjuicio al visitado, de conformidad con el artículo 35 fracción II de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo. 
	tablaFin


	Hora de cierre:
	15:30 HORAS

	Fecha de cierre:
	10 DE NOVIEMBRE DE 2021


Previa lectura la ratifican y firman al margen y al calce para constancia quienes intervinieron en la misma, dejando original del acta a los que intervienen para los efectos legales a que haya lugar.

“Toda persona tiene derecho a un trabajo digno y socialmente útil”
	
	

	ALEJANDRO LOPEZ CUEVAS
REPRESENTANTE LEGAL

	ROSA MARÍA GARCIA RUIZ
REPRESENTANTE COMÚN DE LOS TRABAJADORES


	
	

	AIDA TORRES PACHECO
TESTIGO DE ASISTENCIA
SANDRA HERNÁNDEZ REYES
TESTIGO DE ASISTENCIA

	ANTONIA HERNÁNDEZ PÉREZ
POR PARTE DE LA EMPRESA DE LA COMISIÓN



	
	

	AURELIA MARICELA SANTIAGO HERNÁNDEZ
POR PARTE DE LOS TRABAJADORES DE LA COMISIÓN


	AIDA TORRES PACHECO
INTERROGADO
SANDRA HERNÁNDEZ REYES
INTERROGADO


	
	

	
	

	JUAN DANIEL  SANTIAGO  SANTIAGO
INSPECTOR FEDERAL DEL TRABAJO


	


CARACTERES DE AUTENTICIDAD DEL DOCUMENTO: 91E71A5ADA862F9844F7862010BEDC8559221C6D

