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PODER EJECUTIVO
ESTADO DE QUINTANA ROO

CONTADOR PUBLICO CARLOS MANUEL JOAQUIN GONZALEZ, GOBERNADOR
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE ME
CONFIERE EL ARTICULO 90 FRACCION Il Y EN CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES QUE ME IMPONE EL ARTICULO 91 FRACCION VI, DE LA
CONSTITUCION POLITICA, AMBOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO; CON
FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 2, 11, 12'Y 19 FRACCION
IV DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO; Y

CONSIDERANDO

Que el Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022, denominado Plan Quintana Roo, establece
como objetivo principal un gobierno con calidad, con una organizacion agil, sencilla y al
servicio ciudadano, amparada en principios de participacién ciudadana, transparencia,
rendicion de cuentas y gobierno cercano a la gente.

Que para lograr una Modernizaciéon Administrativa es necesario impulsar la actualizacion
del marco que regula la actuacioén de los 6rganos publicos estatales, con la finalidad de
promover y modernizar algunas estructuras organicas y hacerlas profesionales, honestas
y competitivas, capaces de enfrentar con eficiencia y eficacia los retos actuales y futuros
del Estado.

Que con fundamento en las reformas realizadas a la Ley Organica de la Administracion
Publica del Estado de Quintana Roo, contenidas en el Decreto 268 publicado en el
Periddico Oficial del Estado en fecha 05 de diciembre del afio 2018, la Secretaria de
Desarrollo Territorial Urbano Sustentable, es la Dependencia estatal a la que le
corresponde conducir las politicas publicas y programas sectoriales en materia de
desarrollo urbano, vivienda, ordenamiento territorial y movilidad.

Que para brindar certeza y legalidad a los actos de autoridad emanados de la Secretaria
de Desarrollo Territorial Urbano Sustentable, es necesario actualizar y precisar el ambito
de competencia de cada una de las Unidades Administrativas que la conforman, a fin de
establecer ramas afines y una adecuada distribucién de funciones.

Que, en mérito de las razones, consideraciones y preceptos legales invocados, tengo a (*
bien expedir el presente:
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REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA
DE DESARROLLO TERRITORIAL URBANO SUSTENTABLE

TiTULO PRIMERO
CAPiTULO UNICO
SECCION PRIMERA
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. El presente ordenamiento tiene por objeto reglamentar la organizacién y el
funcionamiento de la Secretaria de Desarrollo Territorial Urbano Sustentable del Estado
de Quintana Roo, asi como establecer las atribuciones de las Unidades Administrativas
que la integran.
Articulo 2. La Secretaria, como Dependencia del Poder Ejecutivo del Estado, tiene a su
cargo el despacho de los asuntos que le encomienden la Ley Organica de la
Administracién Publica del Estado de Quintana Roo, otras leyes, y los reglamentos que
de estas emanen, decretos, acuerdos, convenios y demas disposiciones que expida el
Gobernador del Estado de Quintana Roo.

Articulo 3. Para efectos del presente Reglamento se entendera por:

I, Reglamento.- Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo Territorial
Urbano Sustentable;

Il Secretaria.- Secretaria de Desarrollo Territorial Urbano Sustentable;

. Titular de la Secretaria.- Persona designada para el estudio, atencién y
competencia de la Secretaria de Desarrollo Territorial Urbano Sustentable;

Iv. Titular.- Persona servidora publica responsable de una Unidad Administrativa; Z‘/

V. Unidad Administrativa.- Subsecretarias, Direcciones y Unidades de Apoyo
Ejecutivo.

Pégina 2 de 79

Pagina 8



Abril 28 2021 Periodico Oficial Chetumal, Quintana Roo

PODER EJECUTIVO
ESTADO DE QUINTANA ROO

SECCION SEGUNDA
DE LAS RELACIONES LABORALES

Articulo 4. Las relaciones laborales entre el Estado y las personas servidoras publicas
adscritos a la Secretaria, se regiran conforme a lo que dispone la Ley de los Trabajadores
al Servicio de los Poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial, de los Ayuntamientos y
Organismos Descentralizados del Estado de Quintana Roo.

SECCION TERCERA
DE LAS RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS

Articulo 5. Las infracciones por parte de las personas servidoras publicas de la
Secretaria, a las disposiciones del presente Reglamento, seran sancionadas de
conformidad a lo previsto en la Ley General de Responsabilidades Administrativas y
demas disposiciones legales o administrativas que al efecto correspondan.

Articulo 6. La Secretaria conducird sus actividades en forma programada con base en lo
sefialado en el Plan Estatal de Desarrollo, asi como los planes, programas regionales,
sectoriales, institucionales y especiales, manuales administrativos y el Presupuesto de
Egresos respectivo.

Articulo 7. Las personas servidoras publicas adscritas a la Secretaria, tienen la
obligacion de conocer y cumplir el contenido del presente Reglamento y el marco
normativo de las funciones que ejerzan y en ningiin caso podran alegar ignorancia o
desconocimiento de ellos.

TiTULO SEGUNDO
DEL AMBITO DE COMPETENCIA Y ORGANIZACION DE LA SECRETARIA

b
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CAPITULO PRIMERO
SECCION PRIMERA

DE LA ORGANIZACION Y ESTRUCTURA DE LA SECRETARIA
Articulo 8. A la o el Titular al frente de la Secretaria se le denominara Secretaria o
Secretario quien, para el desahogo de los asuntos de su competencia, se auxiliara de las
Unidades Administrativas siguientes:

I. Despacho de la Secretaria:

I.1. Secretaria Particular

I.2. Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de
Datos Personales

1.3. Direccion Administrativa

1.4. Direccion de Comunicacion y Enlace Social

1.5. Direccion de Atencion y Seguimiento de Asuntos Internos

1.6. Direccion de Tecnologias de la Informacion

1.7. Direcci6n Juridica

1.7.1. Departamento Juridico Zona Sur

1.7.2. Departamento de lo Contencioso Zona Sur
1.7.3. Departamento Juridico Zona Norte

1.7.4. Departamento de lo Contencioso Zona Norte

Il. Subsecretaria de Administracion Territorial:

I.1. Direccién de Enlace de Administracién Territorial Benito Juarez

11.2. Direccién de Asuntos Inmobiliarios

11.3. Direccion de Enlace de Administracion Territorial Solidaridad

11.4. Direccién de Administraciéon Territorial

11.5. Direccién de Procuracion del Ordenamiento Territorial A/

1.5.1. Departamento de Supervision y Vigilancia Zona Sur
11.5.2. Departamento de Procuracion Territorial

11.5.3. Departamento de Procedimientos de Inspeccion
11.5.4. Departamento de Supervisién y Vigilancia Zona Norte
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IIl. Subsecretaria de Gestion Territorial:

Iil.1. Direccién de Desarrollo Administrativo y Mejora Regulatoria
llI.2. Direccion de Planeacién y Programacion
IlI.3. Direccién de Proyectos

IV. Subsecretaria de Desarrollo Metropolitano Zona Norte:

IV.1. Direccion Metropolitana Zona Norte
IV.2. Direccién de Gestién Metropolitana Zona Norte

V. Subsecretaria del Espacio Publico y Movilidad Zona Norte:

V.1. Direccién de Gestion del Espacio Publico Zona Norte
V.2. Direccién de Gestion de la Movilidad Zona Norte

VI. Subsecretaria de Ordenamiento Territorial:

VI.1. Direccién de Planificacion del Territorio
VI1.2. Direccién de Estudios Urbanos

VL1.3. Direccién de Planificacién Urbana
VI.4. Direccion de Sustentabilidad Ambiental

VII. Subsecretaria de Vivienda:

VII.1. Direccién de Enlace de Vivienda en Cozumel
VII.2. Direccién de Gestion de Vivienda

VII.3. Direccién de Regularizacién del Suelo

VIl.4. Direccién de Proyectos y Programas de Vivienda
VIL.5. Direccién de Atencién Social

VII.6. Direccién de Enlace de Vivienda en Benito Juarez

Al frente de cada Unidad Administrativa que integra la Secretaria habra un (a) Titular

segun sea el caso; asi mismo la o el Titular de la Secretaria contara con el personal de

apoyo y 6rganos técnicos administrativos necesarios para el adecuado cumplimiento de A{
sus facultades de conformidad al Presupuesto de Egresos autorizado.
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Las demas Unidades Administrativas que estén adscritas y demas personal de apoyo que
se establezca por acuerdo de la o el Titular de |la Secretaria, deberan contenerse
especificamente en el manual de organizacion de la Secretaria.

CAPITULO SEGUNDO
DE LAS FACULTADES DE LA O EL TITULAR DE LA SECRETARIA

Articulo 9. El estudio, planeacién, tramite y resolucién de los asuntos que son
competencia de la Secretaria, asi como su representacion, corresponde originalmente a
la o el Titular de la Secretaria, quien para su mejor atencién podra delegar sus facultades
en las personas servidoras publicas responsables designados para tal fin, sin perder por
ello posibilidad de su ejercicio directo, excepto aquellas que por disposicién expresa de
otras normatividad o de sus reglamentos deban ser ejercidas en forma directa por él o
ella.

Articulo 10. La o el Titular de la Secretaria tendra las facultades necesarias para cumplir
con las atribuciones contenidas en las leyes, reglamentos u otras disposiciones juridicas
que le resulten aplicables o que se le asignen a la Secretaria.

Articulo 11. A la o el Titular de la Secretaria le corresponde originalmente la
representacion, tramite y resolucion de los asuntos de la Secretaria, y para el desarrollo
de sus actividades podra delegar sus facultades en las personas servidoras publicas
responsables, sin perjuicio de su ejercicio directo.

Articulo 12. Corresponde a la o el Titular de la Secretaria el ejercicio de las siguientes
facultades:

I. Definir y establecer los sistemas de programacion, control, gestién y evaluacion
institucional en el sector de su responsabilidad y asegurar su vinculaciéon con el Plan
Estatal de Desarrollo;

Il. Coordinar con las Dependencias globalizadoras de la Administraciéon Publica Estatal |a 4/
instrumentacion, supervision y control de los Presupuestos de Ingresos y Egresos para
promover la interrelacién de los programas del sector de su responsabilidad con los
programas similares de la Administracion Publica Federal que se desarrollen en la
entidad, asi como aquellos del ambito de la Administracién Municipal;
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Ill. Informar periédicamente a la Secretaria de Finanzas y Planeaciéon de los actos
juridicos, registros, altas y bajas que se realicen sobre los bienes inmuebles bajo
administracion y disposicion de la Secretaria;

IV. Promover y asegurar el cumplimiento de los programas correspondientes a su ramo,
a los diversos ordenes y niveles de Gobierno; a los sectores social y privado, y a los
particulares;

V. Evaluar periédicamente los programas de su competencia;

VI. Suscribir los documentos relativos a sus facultades y aquellos que sean sefialados
por delegacion o le correspondan por suplencia;

VII. Expedir certificaciones cuando se requiera, para el despacho de los asuntos de la
Secretaria, o cuando medie peticion de parte interesada;

VIIl. Promover y dar seguimiento a las demandas jurisdiccionales que tengan por objeto
la defensa de los intereses de la Secretaria; rendir los respectivos informes previos y
justificados en los juicios de amparo en que tenga el caracter de autoridad responsable;
y conocer y resolver los recursos administrativos que le sean interpuestos cuando
legalmente procedan;

IX. Otorgar, sustituir y revocar poderes generales y especiales dentro del ambito de
competencia de la Secretaria;

X. Autorizar, firmar y otorgar la Matricula y la Acreditacion respectiva, en términos de lo
establecido en la Ley de Prestacion de Servicios Inmobiliarios del Estado de Quintana
Roo y de su Reglamento;

Xl. Apoyar a la o el Gobernador del Estado, en la adecuacion, operacién y
retroalimentacién de los consejos consultivos de participacion social y ciudadana,
vinculados con el sector de su responsabilidad;

XII. Promover, contribuir y cooperar en coordinacion con las Dependencias competentes,
en la profesionalizacién del personal y en la modernizacion de los servicios y funcionesa |
su cargo;

XIll. Administrar los recursos humanos, financieros y materiales asignados a la
Secretaria, con sujecién a las politicas y normatividad que determine el Ejecutivo del
Estado;
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XIV. Coordinar con la Secretaria de Finanzas y Planeacion del Estado los proyectos de
Presupuesto de Ingresos y de Egresos de la Secretaria, para el ejercicio fiscal del
siguiente afo, a efecto de que se proceda a la elaboracion del proyecto de iniciativa
correspondiente;

XV. Tramitar en coordinacién con la Oficialia Mayor y la Secretaria de Finanzas y
Planeacion del Estado, en su caso, lo relacionado con los nombramientos, ratificaciones,
renuncias, remocién y licencias del personal a su cargo;

XVI. Proponer a la Secretaria de Finanzas y Planeacién, las cuotas o tarifas aplicables a
las distintas acciones urbanisticas en el Estado;

XVIl. Designar a las personas servidoras publicas que deberan representar a la
Secretaria en las comisiones, congresos, consejos, organizaciones, entidades e
instituciones en las que participe la misma;

XVIII. Fungir en las sesiones de los organismos sectorizados a la Secretaria como la o el
Vicepresidente con voz y voto, con la facultad de designar a sus suplentes, asi como,
participar en aquellos organismos técnicos auxiliares de cualquier indole o denominacién
que operen como tales en donde los cuerpos legales constituidos del que formen parte
éstos contemplen la participacion de la o el Titular de la Secretaria, pudiéndose asistir
con el personal que asi lo requiere;

XIX. Promover y coordinar con los sectores publico, social y privado, el disefio, la
elaboracién y la implementacién de estrategias, programas, proyectos y planes que
conduzcan a la adecuada planeacién y programacion de politicas de desarrollo urbano,
vivienda, ordenamiento territorial, desarrollo metropolitano y regularizacién de los
asentamientos humanos, tendientes al mejoramiento del entorno urbano y la vivienda;

XX. Promover e instrumentar las acciones necesarias para la administracion de las
tecnologias de informacién, comunicacion y sistemas que se apliquen en la Secretaria;

XXI. Promover la instrumentacién y aplicacion de las tecnologias de informacion en los
programas, proyectos, procesos, tramites y servicios que se apliquen y se brinden en la /N
Secretaria; '

XXII. Promover y vigilar el cumplimiento de las obligaciones en materia de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales que apliquen en la
Secretaria, y
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XXIIl. Las demas que le confieren otras disposiciones legales y las que le encomiende la
o el Titular del Poder Ejecutivo del Estado.

Articulo 13. Son facultades no delegables de la o el Titular de la Secretaria las siguientes:

I. Desempeiar las funciones y comisiones especiales que la o el Gobernador del Estado
le confiera y con la finalidad de informar sobre el desarrollo de las mismas;

Il. Ejercer las facultades que le confiere expresamente el Articulo 60 Bis de la Ley de
Patrimonio del Estado de Quintana Roo;

Ill. Administrar, vigilar y destinar los bienes inmuebles que integran el patrimonio del
Estado bajo administracion y disposicién de la Secretaria;

IV. Coordinar y autorizar, la desincorporacion de reservas territoriales y de suelo apto
para la vivienda, en coordinacion con los gobiernos Federal y Municipales y con otras
dependencias y entidades de la Administracién Publica Estatal;

V. Organizar y definir en coordinacién con los 6rganos de representacion de los ejidos, la
desincorporacién de tierras de régimen ejidal para su incorporacion al fundo legal del
Estado en estricto cumplimiento a las disposiciones contenidas en las leyes agrarias y de
desarrollo urbano y vivienda aplicables;

VI. Coordinar, promover, gestionar y organizar técnica y juridicamente, con anuencia de
los érganos de representacion de los ejidos, las acciones necesarias para tramitar la
adquisicion a favor del Estado, los siguientes procedimientos:

a) La adopcién del dominio pleno, tratandose de tierra ejidal formalmente parcelada;
b) La expropiacion por causa de utilidad publica;

c) La terminacion del régimen ejidal, cuando ya no existan en el nlcleo agrario las
condicionés para su permanencia, y

d) La regularizacién e incorporacion al patrimonio del Estado de las tierras ejidales
cuando no hayan sido delimitadas y asignadas conforme a la legislacion agraria que
corresponda. A(

VII. Coordinar y promover la desincorporacién de porciones de tierra o predios de la
reserva territorial para que pasen a formar parte del area de expansion del centro de
poblacién que corresponda;
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VIIl. Otorgar y firmar las escrituras publicas y los titulos de propiedad sobre los bienes
inmuebles propiedad del Estado bajo administracion y disposicion plena de la Secretaria
que hayan sido objeto de comercializacién, venta, permuta o cualquier acto, contrato o
instrumento juridico traslativo de dominio que sobre los mismos se realice;

IX. Coordinar la gestion y la administraciéon de los recursos, fondos o financiamientos que
se obtengan o constituyan para destinarlos al disefio, la elaboracién y la implementacion
de estrategias, programas, proyectos y planes que conduzcan a la adecuada planeacion
y programacion de politicas de desarrollo urbano, vivienda, ordenamiento territorial,
desarrollo metropolitano y regularizacién de los asentamientos humanos, tendientes al
mejoramiento del entorno urbano y la vivienda;

X. Coordinar la formulacién de los proyectos de leyes, decretos, reglamentos, acuerdos
y convenios, sobre los asuntos de la competencia de la Secretaria;

XI. Comparecer ante el Poder Legislativo del Estado para informar sobre el estado que
guarda su ramo o sector correspondiente, o bien cuando se discuta una ley o se estudie
un asunto relacionado con sus actividades;

XIl. Expedir, 0 en su caso mantener actualizados, los manuales de organizacién, de
procedimientos y de servicios al publico necesarios para su funcionamiento, los que
deberan contener informacién sobre la estructura organica de la Secretaria y las
funciones de sus Unidades Administrativas, asi como sobre los sistemas de comunicacién
y coordinacion y los principales procedimientos administrativos que se establezcan;

XIil. Otorgar y firmar las 6rdenes de inspeccion, vigilancia y clausura para aplicar las
sanciones previstas en las disposiciones legales en las materias de su competencia; asi
como dar seguimiento a la aplicacion de las que correspondan a otras autoridades, y
resolver los recursos y quejas que formulen los particulares de conformidad con las
disposiciones aplicables;

XIV. Suscribir los contratos, acuerdos y convenios de colaboracién, coordinacion y
concertacion con las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal, con

las entidades federativas, con los municipios y con las organizaciones de los sectores
social y privado respectivamente, para la atencién y solucién de problemas relacionados /
con el desarrollo urbano, la vivienda, el ordenamiento territorial y regularizacién de los J
asentamientos humanos, el desarrollo metropolitano, asi como con la promocién de
infraestructura urbana y vivienda, en el ambito de las facultades y atribuciones de
competencia de la Secretaria;
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XV. Otorgar y firmar las Constancias de Compatibilidad Territorial;

XVI. Las demés que le confieren otras disposiciones legales y las que le encomiende la
o el Titular del Poder Ejecutivo del Estado.

CAPITULO TERCERO
DE LAS FACULTADES DE LAS UNIDADES DEL DESPACHO DE LA SECRETARIA
SECCION PRIMERA
DE LA SECRETARIA PARTICULAR
Articulo 14. A la o el Titular de la Secretaria Particular le corresponden las siguientes:

I. Organizar, coordinar y dar seguimiento a la agenda de actividades publicas y
compromisos institucionales de la o el Titular de la Secretaria, conforme a sus facultades;

Il. Recabar y sistematizar informacion sobre tematicas especificas y de interés para la o
el Titular de la Secretaria para una correcta toma de decisiones, seguimiento de los
compromisos y acuerdos;

lll. Coordinar y apoyar en la celebracién de reuniones de trabajo de la o el Titular de la
Secretaria;

IV. Establecer una comunicacion permanente con todas las Unidades Administrativas que
integran la Secretaria y coadyuvar con el logro de los objetivos institucionales;

V. Vigilar que las comunicaciones remitidas con la firma de la o el Titular de la Secretaria,
cumplan con los fines de su contenido;

VI. Someter a consideracion de la o el Titular de la Secretaria, las propuestas de las
personas servidoras publicas que fungirdn como su representante en actos o eventos,
asi como comunicar las designaciones respectivas;

VII. Coordinar y organizar el desarrollo de eventos especiales y giras de trabajo de la o el
Titular de la Secretaria;

VIIl. Coadyuvar en el disefio y desarrollo de las acciones estratégicas en materia de
comunicacién social con medios de comunicacién;
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IX. Atender oportuna y eficazmente a la ciudadania, recepcionando y clasificando para
su distribucién ante las Unidades Administrativas de la Secretaria, las consultas y
solicitudes que sobre asuntos de problematica social le planteen directamente a la o el
Titular de la Secretaria, y

X. Las demas que le encomienden otras disposiciones legales, asi como las que
expresamente le confiera su superior jerarquico en el ambito de su competencia.

SECCION SEGUNDA

DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Articulo 15. A la o el Titular de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales le corresponden las siguientes:

I. Garantizar el acceso a la informacién de cualquier persona, en el ambito de
competencia de la Secretaria, cuando sea ejercida a través de cualquiera de las formas
y mecanismos previstos en la normatividad de la materia;

Il. Recibir, dar tramite interno y atender las solicitudes de acceso a la informacion Publica
y de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicién de Datos Personales;

lll. Recabar, publicar y difundir la informacion a que se refieren los Capitulos Il Il y IV del
Titulo Sexto de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Quintana Roo, asi como la actualizacién que las Unidades Administrativas realicen
periédicamente, conforme la normatividad aplicable;

IV. Dar apoyo técnico y orientacién a las Unidades Administrativas de la Secretaria a las
que se requiera la atencién de las solicitudes de informacion, en busqueda de garantizar
que en las respuestas se cumpla con la normatividad de la materia;

V. Recibir, brindar apoyo y orientacién que solicite la ciudadania para el ejercicio del
Derecho de Acceso a la Informacion y proteccion de datos personales;

V1. Coordinar a la Secretaria con el Organo Garante y/o las diversas Dependencias y ﬂ/

Entidades de la Administracién Publica Estatal u otros sujetos obligados, en materia de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales;

Pégina 12 de 79

Pagina 18



Abril 28 2021 Periodico Oficial Chetumal, Quintana Roo

PODER EJECUTIVO
ESTADO DE QUINTANA ROO

VII. Fungir como enlace entre las personas y la Secretaria para la atenciéon a las
solicitudes de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion de Datos Personales, en
los términos de lo dispuesto en la normatividad aplicable;

VIIl. Contestar los Recursos de Revisidn interpuestos en contra de las respuestas a
solicitudes de informacién y acceso a datos personales y rendir los informes ante
denuncias por incumplimiento de obligaciones de transparencia en los que se sefale a la
Secretaria como Sujeto Obligado responsable, dando seguimiento a los mismos hasta su
total conclusién;

IX. Emitir opiniones, dictdmenes y analisis, a peticién de alguna Unidad Administrativa de
la Secretaria respecto de las consultas en materia de acceso a la Informacién y/o
proteccion de datos personales;

X. Fomentar y difundir, entre las personas servidoras publicas de la Secretaria, los
beneficios del manejo publico de la informacién, asi como sus responsabilidades en el
buen uso y conservacion de ésta;

XI. Proponer al Comité de Transparencia de la Secretaria los asuntos que por su
trascendencia e importancia ameriten su intervencién en términos de la normatividad

aplicable;

Xll. Comunicar a la o el Titular de la Secretaria cuando alguna Unidad Administrativa de
la Secretaria se negase a colaborar con ésta, y cuando persista en su negativa de
colaboracion lo hara del conocimiento de la autoridad competente para que ésta inicie en
su caso, el procedimiento administrativo que corresponda.

Xlil. Expedir certificaciones de los documentos y expedientes que tenga en su poder u
obren en sus archivos, relativos a los asuntos de su competencia.

XIV. Promover e implementar politicas de transparencia proactiva, cultura de la
transparencia, apertura gubernamental y Gobierno Abierto al interior de la Secretaria;

XV. Proponer la o el Titular de la Secretaria la concertacién de acuerdos con instituciones
publicas especializadas que pudieran auxiliar a la Dependencia para entregar las
respuestas a solicitudes de informacion y para dar acceso a la Informacion publica
disponible como parte de las obligaciones de transparencia en lengua indigena, braille o
cualquier formato accesible correspondiente, en forma mas eficiente, y [J/

XVI. Las demas que le encomienden otras disposiciones legales, asi como las que
expresamente le confiera su superior jerarquico en el ambito de su competencia.
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SECCION TERCERA
DE LA DIRECCION ADMINISTRATIVA
Articulo 16. A la o el Titular de la Direccién Administrativa le corresponden las siguientes:

I. Establecer y conducir la politica de administracion interna de la Secretaria, de acuerdo
a las normas que establezcan la Secretaria de Finanzas y Planeacion, la Oficialia Mayor,
la Secretaria de la Contraloria del Estado y la Secretaria de Gobierno del Estado;

Il. Proponer a la o el Titular de la Secretaria la implementacion y realizacién de politicas
y actividades que tiendan a mejorar el desempefio administrativo de la Secretaria;

IIl. Proponer y aplicar las politicas, normas, sistemas y procedimientos para mejorar la
organizacién y administracion de los recursos humanos, financieros y materiales de la
Secretaria de acuerdo a los programas y lineamientos aplicables; asi como velar por el
cumplimiento de las Leyes, Reglamentos, Decretos, Convenios, Acuerdos y Circulares
vigentes para tal fin;

IV. Difundir, en coordinacién con las Unidades Administrativas competentes, las
estructuras organicas de la Secretaria, asi como proponer las adecuaciones procedentes
de acuerdo a la normatividad aplicable en la materia y los recursos disponibles;

V. Coordinar y administrar las actividades de seleccion, contratacion, motivacion,
desarrollo, sueldos y salarios del personal de la Secretaria, asi como las relativas al
mejoramiento de las condiciones de trabajo y la seguridad e higiene, de acuerdo a las
politicas establecidas por las Leyes, Decretos, Reglamentos y Acuerdos en coordinacion
con las autoridades competentes;

VI. Gestionar ante la Oficialia Mayor la aplicacion de los sistemas de estimulos y
recompensas para el personal de la Secretaria, que determine la normatividad aplicable
y las Condiciones Generales de Trabaijo;

VII. Fomentar, coordinar y gestionar las prestaciones y los servicios de caracter médico,
econdmico, social, educativo, cultural, deportivo y recreativo a que tienen derecho las
personas servidoras publicas de la Secretaria y sus familiares, de acuerdo a las politicas
y lineamientos establecidas por las autoridades competentes;

VIIil. Proponer y desarrollar en coordinacién con la Subsecretaria de Gestion Territorial el J/
programa de capacitacion y desarrollo del personal de la Secretaria, coadyuvando en su
aplicacién en las Unidades Administrativas foraneas, conforme a la normatividad
establecida;
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IX. Operar los mecanismos de administracién de remuneraciones y sistemas de pago al
personal, asi como controlar el fondo fijo de caja y las cuentas bancarias de la Secretaria;

X. Formular y someter a la consideracién de la o el Titular de la Secretaria, en conjunto
con la Subsecretaria de Gestién Territorial y la Direccién de Planeacién y Programacion,
la apertura programatica y el anteproyecto de Presupuesto Anual de la Secretaria, asi
como vigilar y controlar su ejercicio conforme a los calendarios de desarrollo de los
programas y proyectos, tramitando las modificaciones y transferencias necesarias, de
acuerdo a las disposiciones legales vigentes;

XI. Asesorar e informar a las Unidades Administrativas de la Secretaria sobre la
elaboracién, asignacion y ejercicio del presupuesto, apoyandolas en todo lo referente a
los trabajos de presupuestos que sean de su competencia;

XIl. Desarrollar, promover y establecer los sistemas de control presupuestal, financiero,
administrativo, contable, de tesoreria y fiscalizacién, a fin de lograr el éptimo control,
aplicacion, uso y comprobacion de los recursos financieros, humanos y materiales de la
Secretaria;

Xl Autorizar, en los términos de las disposiciones aplicables, el ejercicio del
presupuesto, asi como tramitar y registrar las modificaciones presupuestales que se
autoricen, vigilando el correcto y oportuno ejercicio y control del Presupuesto de Egresos
de la Secretaria;

XIV. Participar en coordinaciéon con la Direccion de Planeacion y Programacion en el
seguimiento y evaluaciéon del Presupuesto de Egresos autorizado de la Secretaria e
informar de los resultados a la o el Titular de la Secretaria y en su caso, a las instancias
competentes;

XV. Llevar los registros contables y elaborar los informes presupuestales, contables y
financieros de la Secretaria, asi como proporcionar informacién para las auditorias
externas e internas;

XVI. Definir, aplicar y controlar el tramite de pago de los compromisos de la Secretaria,
revisar y tramitar los reembolsos de gastos de acuerdo a la disponibilidad de las partidas
de cada Unidad Administrativa responsable y tramitarlas ante la Secretaria de Finanzas

y Planeacion para su pago; d/

XVII. Suscribir los convenios y contratos en los que la Secretaria sea parte y que afecten
su presupuesto, asi como los demas documentos que impliquen actos de administracion,
en el ejercicio de sus atribuciones o aquellos que le sean sefialados por la o el Titular de
la Secretaria;
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XVIII. Instrumentar y mantener actualizados, en coordinacién con la Oficialia Mayor del
Estado, los inventarios de bienes muebles, inmuebles y del patrimonio asignado a la
Secretaria, actualizar los resguardos correspondientes, asi como llevar el control y
administracion del almacén de materias primas y materiales suministrando con eficiencia
y oportunidad los requerimientos de las Unidades Administrativas;

XIX. Planear, coordinar y proporcionar, directamente o a través de terceros, los servicios
de instalacion, adaptacion, mantenimiento, limpieza, vigilancia, reparacion y conservacion
de los bienes muebles e inmuebles de la Secretaria;

XX. Aplicar la normatividad establecida en materia de adquisiciones, arrendamientos,
servicios, conservacion, uso, destino, formulacion de inventarios, aseguramiento de
activos, reclamo de siniestros, afectacién, enajenacion, baja, transferencias y destino final
de bienes muebles e inmuebles asignados a la Secretaria;

XXI. Someter a consideracion de la o el Titular de la Secretaria, los contratos que afecten
el presupuesto de la Secretaria, debiendo suscribir por delegacién de su superior
jerarquico y conforme a la ley aplicable los que sean materia de adquisiciones,
arrendamientos y prestacién de servicios, asi como los demas documentos que impliquen
actos de administracién interna que deban hacerse de su conocimiento;

XXII. Autorizar la adquisicion de bienes y la contratacion de servicios que soliciten las
Unidades Administrativas de la Secretaria, de acuerdo a los lineamientos generales
establecidos y conforme a la disponibilidad presupuestal;

XXIIl. Proporcionar, directamente o a través de terceros, los servicios de recepcion y
despacho de correspondencia, archivo central y registro de expedientes, reproduccion,
impresion, artes gréficas y encuadernacion, solicitados por las Unidades Administrativas
o relativo a las publicaciones autorizadas por la o el Titular de la Secretaria, llevando un
estricto control de los mismos;

XXIV. Coordinar con la Secretaria de la Contraloria del Estado, Oficialia Mayor y la
Auditoria Superior del Estado el proceso de entrega y recepcién en aquellos casos de
cambio, renuncia o baja del personal de la Secretaria y cuando corresponda por cambio
de Administracion Publica;

XXV. Administrar el uso y asignacion del parque vehicular de la Secretaria, asi como
implementar el programa adecuado para su mantenimiento, reparacion, aseguramiento,
control documental e inventario;

XXVI. Establecer el programa interno de proteccion civil para el personal, las
instalaciones y los archivos de la Secretaria;
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XXVII. Expedir certificaciones de los documentos y expedientes que tenga en su poder u
obren en sus archivos, relativos a los asuntos de su competencia.

XXVIil. Implementar la aplicacion de las medidas de racionalidad y austeridad
presupuestal marcadas en el Presupuesto de Egresos del Estado;

XXIX. Administrar los recursos humanos, financieros y materiales asignados a la
Secretaria, con sujecion a las politicas y normatividad que determine el Ejecutivo del
Estado; y

XXX. Las demas que le encomienden otras disposiciones legales, asi como las que
expresamente le confiera su superior jerarquico en el ambito de su competencia.

SECCION CUARTA
DE LA DIRECCION DE COMUNICACION Y ENLACE SOCIAL

Articulo 17. A la o el Titular de la Direccién de Comunicaciéon y Enlace Social le
corresponde las siguientes:

I. Generar, programar, coordinar y difundir campanas institucionales respecto a las
disposiciones y politicas publicas que se emitan e implementen en la entidad en materia
de desarrollo urbano, ordenamiento territorial y vivienda, competencia de la Secretaria, a
través de la prensa escrita, radiofénica, televisiva y redes sociales con la finalidad de
permear dicha informacion en todas las comunidades del Estado;

Il. Disefiar y programar la difusién de comunicados y mensajes publicitarios oficiales en
la pagina web oficial de la Secretaria, necesarios para cubrir la demanda social respecto
de la informacién de desarrollo urbano, ordenamiento territorial y vivienda, en
coordinacién con la Direccion de Tecnologias de la Informacién y de acuerdo con la
informacién que brinden las Unidades Administrativas;

lll. Promover, a través de medios impresos, radiofénicos y electronicos, la informacion de
actividades, jornadas y campafias que lleve al cabo la Secretaria, procurando el
intercambio de ideas, experiencias y productos de investigacion, entre los miembros del
sector de su competencia;

/
IV. Seleccionar, editar, publicar y organizar la distribucién correspondiente del material J
que fomente y coadyuve con el logro de un mejor desarrollo en apego al Plan Estatal de
Desarrollo y al Programa Sectorial correspondiente, y someterlo a aprobacion de la o el
Titular de la Secretaria;
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V. Establecer relaciones y vinculos con instituciones publicas y privadas, dependencias y
organismos locales, nacionales e internacionales, instituciones académicas y de
investigacion a efecto de promocionar los materiales que produzca la dependencia y
asegurar el acopio de colaboraciones para su publicacién, en términos de las
disposiciones aplicables;

VI. Recopilar y procesar la informacién de las actividades de la o el Titular de la Secretaria
y de las y los Titulares de las Subsecretarias y Direcciones que permitan difundir la
participacion de la o el Secretario en giras o eventos relativos a la competencia de la
Secretaria;

VII. Participar y coadyuvar en la planeacion y realizacion de los eventos sociales tanto
externos como internos que lleve a cabo la Secretaria, en coordinacién con las Unidades
Administrativas correspondientes;

VIIl. Gestionar, programar y coordinar entrevistas y conferencias de prensa de la o el
Titular de la Secretaria, asf como de las y los titulares de las Unidades Administrativas de
la Secretaria con los diferentes medios de comunicacién, locales y nacionales, para
promover los programas, acciones y avances que la dependencia lleve al cabo;

IX. Recabar informacion de las Unidades Administrativas de la Secretaria con la finalidad
de elaborar guiones y seleccionar material que permita la edicién de videos o contenidos
multimedia que promuevan los programas y acciones de la Secretaria, verificando que se
publiciten través de la prensa, radio, television, redes sociales, entre otros;

X. Supervisar el Monitoreo continuo de las noticias nacionales e internacionales que se
consideren de impacto o interés para la Secretaria respecto de su ambito de competencia,
para su analisis de percepcion ante la ciudadania;

XI. Expedir certificaciones de los documentos y expedientes que tenga en su poder u
obren en sus archivos, relativos a los asuntos de su competencia.

Xll. Normar, implementar y vigilér el cumplimiento de las politicas de imagen y disefio
institucional del Gobierno del Estado en la Secretaria, en apego a las disposiciones
aplicables; y

Xlll. Las demas que le encomienden otras disposiciones legales, asi como las que
expresamente le confiera su superior jerarquico en el ambito de su competencia. 1/

SECCION QUINTA
DE LA DIRECCION DE ATENCION Y SEGUIMIENTO DE ASUNTOS INTERNOS
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Articulo 18. A la o el Titular de la Direccién de Atencién y Seguimiento de Asuntos
Internos le corresponde las siguientes:

I. Coordinar la modalidad y los canales de comunicacién con las y los servidores puiblicos
que convoquen a la o el Titular de la Secretaria a reuniones de trabajo, foros y eventos
de vivienda, desarrollo urbano y ordenamiento territorial, a fin de planear su participaciéon
y elaborar sus presentaciones,

Il. Verificar y mantener actualizada la informacién de las instituciones publicas y privadas
involucradas en el sector vivienda, desarrollo urbano y ordenamiento territorial, a fin de
facilitar el contacto con la o el Titular de la Secretaria;

lll. Gestionar y atender los requerimientos gubernamentales que por cualquier via sea
dirigida a la o el Titular de la Secretaria en el ambito de competencia de la Secretaria;

IV. Coordinar que el personal de la Secretaria sea convocado a las reuniones promovidas
por la o el Titular de la Secretaria, a fin de contar con su participacion, con el objeto de
que aporten y presenten la informacion requerida para los temas a tratar de competencia
de la Secretaria;

V. Coordinar, atender y dar seguimiento a la informacion correspondiente a los temas a
tratar en las reuniones de trabajo convocadas por la o el Titular de la Secretaria, asi como
dar seguimiento a los puntos de acuerdo o sugerencias y aportaciones del personal
participante que deriven de las mismas, en los temas de competencia de la Secretaria;

VL. Elaborar, los informes, minutas de trabajo o memoria técnica que deriven de cada una
de las reuniones de trabajo convocadas por la o el Titular de la Secretaria en los temas
de competencia de la Secretaria, para su debida atencién y seguimiento;

VIl. Coadyuvar con la Subsecretaria de Gestién Territorial para la integraciéon de la
informacién y presentaciones de las reuniones de gabinete, relativa a temas
administrativos, control interno, rendicibn de cuentas, revisiones de las
instancias fiscalizadoras y temas en materia de competencia de la Secretaria, con la
finalidad de garantizar la debida y correcta integracion de las carpetas de trabajo para
cada una de las sesiones correspondientes;

VIII. Coordinar la entrega de informacion y/o respuestas a las solicitudes o requerimientos (J/
que los diferentes 6rganos fiscalizadores hagan a la o el Titular de la Secretaria con la
finalidad de cumplir en tiempo y forma con los mismos, en temas materia de competencia

de la Secretaria;
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IX. Dar puntual seguimiento a los acuerdos de la o el Titular de la Secretaria con la o el
Titular del Poder Ejecutivo, de las Dependencias, Entidades, Organos Desconcentrados
y Auxiliares que integran la Administracién Publica Estatal;

X. Desarrollar relaciones interinstitucionales de la Secretaria con otras Dependencias de
la Administracion Publica Estatal y diferentes sectores de la sociedad, previo acuerdo con
la o el Titular de la Secretaria;

XI. Expedir certificaciones de los documentos y expedientes que tenga en su poder u
obren en sus archivos, relativos a los asuntos de su competencia;

Xll. Atender los requerimientos en materia de informacién publica obligatoria que se
hagan directamente a la o el Titular de la Secretaria, y

Xlll. Las demas que le encomienden otras disposiciones legales, asi como las que
expresamente le confiera su superior jerarquico en el ambito de su competencia.

SECCION SEXTA
DE LA DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Articulo 19. A la o el Titular de la Direccién de Tecnologias de la Informacion le
corresponden las siguientes:

I. Planificar la administracion, configuracion y mantenimiento de los servidores, bases de
datos, aplicaciones y servicios web con que cuenta la Secretaria;

Il. Proponer, coordinar y supervisar la implementacién de acciones para mantener en
optimas condiciones la operacion de la red de voz y datos de la Secretaria, asi como de
los equipos de computo de todas las Unidades Administrativas y de la infraestructura
informatica del inmueble;

Ill. Planificar y supervisar el mantenimiento preventivo a los equipos de red de voz y datos
de la Secretaria, asi como coordinar el soporte técnico a quienes hacen uso de ella;

IV. Coordinar y supervisar el andlisis, disefio, desarrollo y mantenimiento de los sistemas [
de informacién de la Secretaria;
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V. Planificar y supervisar el mantenimiento preventivo a todos los equipos de computo de
las diferentes Unidades Administrativas de la Secretaria, asi como coordinar el soporte
técnico y/o asesoria que las mismas requieran;

VL. Planificar y supervisar los mantenimientos correctivos, la instalacion de software y
equipos a las Unidades Administrativas de la Secretaria;

VIl. Coordinar y supervisar el mantenimiento y actualizacién de los bancos de informacién
de la Secretaria;

VIil. Proponer la adquisicién de equipos de computo y las refacciones necesarias, en su
caso, para las Unidades Administrativas de la Secretaria;

IX. Coordinar, supervisar y evaluar la capacitacion en materia de tecnologias de
informacién para el personal de la Secretaria, cuando asi se requiera;

X. Planificar y controlar la administraciéon y actualizacién de la pagina web de la
Secretaria;

Xl. Administrar, coordinar y supervisar el correcto uso de los equipos de impresion a gran
formato, asi como los requerimientos de impresiones de las Unidades Administrativas
para el desempefio de sus funciones;

Xil. Proponer, establecer y vigilar la aplicacion de politicas internas para el adecuado uso
de los equipos de computo, de los sistemas y el uso racional de la red de voz, datos e
internet de la Secretaria;

Xlil. Expedir certificaciones de los documentos y expedientes que tenga en su poder u
obren en sus archivos, relativos a los asuntos de su competencia, y

XIV. Las demas que le encomienden otras disposiciones legales, asi como las que
expresamente le confiera su superior jerarquico en el ambito de su competencia.

SECCION SEPTIMA
DE LA DIRECCION JURIDICA

Articulo 20. A la o el Titular de la Direccion Juridica le corresponden las siguientes:
I. Representar legalmente a la o el Titular de la Secretaria suscribiendo los documentos 4/
relativos a los procedimientos judiciales y administrativos en los que la Secretaria sea

parte y desahogar los tramites legales urgentes, asi como rendir los informes
correspondientes del resultado de su gestion;
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1. Participar de manera coordinada con la Unidad Administrativa correspondiente, en las
visitas de inspeccién por incumplimiento a las obligaciones previstas en el marco
normativo y demas disposiciones administrativas aplicables y de competencia de la
Secretaria;

lll. Dar vista a la Fiscalia General del Estado respecto de los hechos probablemente
constitutivos de delito en que puedan incurrir las personas servidoras publicas de la
Secretaria, asi como de aquellos hechos que se consideren constitutivos de delito o que
contravengan las disposiciones legales en materia de desarrollo urbano, previos
elementos que brinde el area correspondiente;

IV. Conocer de los recursos administrativos y medios de impugnacion que se opongan en
contra de las resoluciones dictadas por la Secretaria;

V. Elaborar los informes previos y justificados que en materia de amparo deba rendir la o
el Titular de la Secretaria y las demas personas servidoras publicas de la Secretaria que
sean sefialadas como autoridad responsable, interponiendo los recursos o medios
impugnativos que procedan;

VI. Elaborar las contestaciones de las demandas que requieran las autoridades
administrativas, laborales, judiciales, penales o en materia de amparo, que deba rendir la
o el Titular de la Secretaria o las personas servidoras publicas de la Secretaria,
demandadas como autoridad ejecutora, responsable o tercero perjudicado, en contra de
las resoluciones o actos dictadas por la Secretaria de Desarrollo Territorial Urbano
Sustentable y realizar las acciones correspondientes para defender la legalidad de los
actos o resoluciones que se impugnen;

VII. Coadyuvar con la Direccién Administrativa de la Secretaria en la elaboracién de las
actas administrativas que se levanten a las personas servidoras publicas adscritas a la
Secretaria y dictaminar lo conducente con motivo de la inobservancia a las disposiciones
legales y administrativas correspondientes;

VIIl. Proponer a la o el Titular de la Secretaria la celebracién de bases y convenios de
coordinacién con las dependencias y entidades de los diversos 6rdenes de gobierno;

IX. Asesorar en materia juridica a las personas servidoras publicas adscritas a la
Secretaria, respecto de las actividades que estos desarrollan;

X. Determinar y difundir los criterios de interpretacion de las disposiciones juridicas y
compilar para su consulta, las Leyes, Reglamentos, Decretos, Acuerdos, asi como otras
disposiciones juridicas y administrativas relacionadas con la esfera de competencia de la
Secretaria;
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Xl. Formular y revisar la competencia, fundamentacion, motivacién, obligaciones y
alcances sobre aquellos documentos que la o el Titular de la Secretaria deba suscribir;

XIl. Coadyuvar con las Unidades Administrativas de la Secretaria los asuntos que sean
de su competencia y que asi se requieran;

Xlll. Revisar y emitir la opinién correspondiente respecto a las iniciativas de leyes o
decretos, reglamentos, instrumentos en materia de ordenamiento territorial, desarrollo
urbano sustentable, vivienda y demas normatividad aplicable que se requieran de
acuerdo a la esfera de competencia de la Secretaria;

XIV. Conocer y dar vista a la Secretaria de la Contraloria del Estado respecto de los
procedimientos de quejas y denuncias interpuestas en contra de las personas servidoras
publicas adscritas a la Secretaria, por incumplimiento a las obligaciones previstas en la
Ley General de Responsabilidades Administrativas y demas disposiciones legales
aplicables;

XV. Canalizar en el ambito de competencia de la Secretaria, las quejas, denuncias,
solicitudes y sugerencias de la ciudadania a las instancias correspondientes para su
conocimiento y atencién, y en su caso, para mejorar la calidad de los servicios y tramites
que estos proporcionan;

XVI. Certificar documentos existentes en los archivos de la Direccién Juridica, cuando
éstos se refieran al despacho de asuntos competencia de la Secretaria;

XVII. Informar periédicamente a la o el Titular de la Secretaria sobre las actividades
desarrolladas, asi como sobre los datos estadisticos generados por la Direccién que se
requieran para los Informes de Gobierno y los programas operativos de trabajo;

XVIIl. Las demas que le encomienden otras disposiciones legales, asi como las que
expresamente le confiera su superior jerarquico en el ambito de su competencia.

CAPITULO CUARTO

DE LAS FACULTADES GENERICAS DE
LAS Y LOS TITULARES DE LAS SUBSECRETARIAS

Articulo 21. Las y los Titulares de las Subsecretarias adscritas a la Secretaria de [/\/
Desarrollo Territorial Urbano y Sustentable del Estado, tendran las siguientes:
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I. Acordar con la o el Titular de la Secretaria el despacho de los asuntos y la realizacion
de los programas de su competencia e informarle de las actividades que se realicen en
las areas a su cargo;

Il. Desempefiar las facultades y comisiones que la o el Titular de la Secretaria le delegue
y encomiende, asi como mantenerlo informado sobre el desarrollo de las mismas;

lll. Conducir las actividades de la Subsecretaria en forma programada y con base en las
politicas, prioridades y restricciones que establezcan el Gobierno del Estado para el logro
de sus objetivos y metas de los Planes de Gobierno;

IV. Promover la interrelaciéon de programas del sector de su responsabilidad con los
programas similares de la Administracion Publica Federal y/o Municipal que se
desarrollan en la Entidad;

V. Establecer en el drea de su competencia, las normas, politicas, criterios, sistemas y
procedimientos que deban regir en ésta;

VI. Coordinar contratos, acuerdos y convenios de colaboracién, coordinacion y
concertacion con las dependencias de la Administracion Publica Estatal, Entidades
Federativas, Municipios y con las organizaciones de los sectores social y privado
respectivamente, en el ambito de su competencia, previo acuerdo con la o el Titular de la
Secretaria;

VII. Contribuir en la formulacién e integracion de los anteproyectos de Reglamento Interior
y manuales administrativos de la Secretaria, de conformidad con los lineamientos
establecidos;

VIil. Coordinar y supervisar la participacién y cumplimiento del drea de su competencia
en la presentacion de los proyectos de la Secretaria en los grupos de trabajo que se
integren, en coordinacién con las instancias federales, estatales y municipales
correspondientes;

IX. Coordinar, verificar y validar el cumplimiento y captura de la informacién obligatoria y
necesaria para la integracién y control de avance de acciones para la cuenta publica,
avances programaticos, informes de gobierno, reporte de estadisticas y de ingresos
recaudados en las Unidades Administrativas que les competa, en los sistemas de KZ/
seguimiento implementados especificamente para cada rubro y en la periodicidad que la
dependencia rectora establezca;
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X. Someter a la autorizacion de la o el Titular de la Secretaria los estudios y proyectos
que se elaboren en las areas de su responsabilidad;

XI. Verificar que se cumplan estrictamente con las disposiciones legales, en todos los
asuntos cuya atencion les correspondan;

XIl. Elaborar el Informe Anual de las acciones realizadas por la Subsecretaria y las de
Coordinacion Sectorial que integran el informe de la o el Titular del Poder Ejecutivo;

Xlll. Proponer a la o el Titular de la Secretaria la delegacién de facultades, en las personas
servidoras publicas adscritas en las distintas Unidades Administrativas de esta
Secretaria;

XIV. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus facultades, los sefialados por
delegacion o los que les correspondan por suplencia;

XV. Participar en representacion de la o el Titular de esta Secretaria en los comités,
comisiones, consejos consultivos y directivos o cualquier érgano técnico consultivo de
Instituciones, Organismos, Entidades y Dependencias del sector publico y privado del
orden Federal, Estatal o Municipal que. les corresponda por suplencia o delegacion
expresa en el ambito de sus respectivas competencias;

XVI. Proponer y promover a la o el Titular de la Secretaria la celebracidn de convenios de
coordinacién y colaboracion con las diversas instancias federales, estatales y
municipales, con el sector social y privado e instituciones educativas, en el ambito de su
competencia;

XVIl. Proporcionar con la autorizacién de la o el Titular de la Secretaria y de acuerdo a
las politicas establecidas a este respecto, la informacién y en su caso la cooperacion que
sea requerida por otras Dependencias del Ejecutivo del Estado;

XVIIl. Proponer a la o el Titular de la Secretaria oportunamente el proyecto de
Presupuesto de Egresos de las Unidades Administrativas de la Subsecretaria para el
ejercicio fiscal correspondiente;

XIX. Proponer a la o el Titular de la Secretaria los proyectos de reforma de leyes y
reglamentos del area de su competencia; A/

XX. Verificar que se lleve en orden el archivo de la Subsecretaria a su cargo y en su caso,
los libros de registro que establezca la ley o reglamento de su competencia, asimismo,
proporcionar con los medios disponibles su guarda, discrecion y conservacion;
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XXI. Proponer a la o el Titular de la Secretaria de manera fundada y motivada la
clasificacion de la informacién que se encuentre bajo su resguardo;

XXII. Dirigir, planear, programar, coordinar, controlar y evaluar el funcionamiento de las
Unidades Administrativas de su adscripcion, de acuerdo a lo dispuesio en este
Reglamento;

XXIIl. Supervisar que sus unidades adscritas cumplan con los requerimientos de
informacion que realicen las entidades fiscalizadoras estatales y federales con motivo de
las auditorias que practiquen a la Secretaria, asi como aquellos requerimientos que
realicen las dependencias rectoras de la administracion publica, de acuerdo con el area
de su competencia;

XXIV. Recibir en acuerdo ordinario a las o los Titulares de las Directores de su
adscripcion, en acuerdo extraordinario a cualquier otra persona servidora publica adscrita
a la Secretaria y conceder audiencia a la poblacion, conforme a los manuales expedidos
con anterioridad,;

XXV. Expedir certificaciones de los documentos y expedientes que tenga en su poder u
obren en sus archivos, relativos a los asuntos de su competencia, y

XXVI. Las demas que le encomienden las leyes, reglamentos, convenios y otros
ordenamientos legales, asi como las que expresamente le confiera la o el Titular de la
Secretaria.

CAPITULO QUINTO

DE LAS FACULTADES ESPECIFICAS DE LAS Y LOS
TITULARES DE LAS SUBSECRETARIAS

SECCION PRIMERA
DE LA SUBSCRETARIA DE ADMINISTRACION TERRITORIAL

Articulo 22. A la o el Titular de la Subsecretaria de Administracién Territorial, le
corresponderan las siguientes: d(

I. Participar y proponer a la o el Titular de la Secretaria en coordinacién y colaboracion
con la Subsecretaria de Gestion Territorial, las politicas y acciones tendientes al
ordenamiento, regulacion y mejoramiento de los asentamientos humanos de la Entidad;
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Il. Participar, con la autorizacion previa de la o el Titular de la Secretaria, en la celebracién
de convenios y demas instrumentos legales que le corresponda de acuerdo con el ambito
de su competencia, asi como en aquellos que expresamente le confiera a la o el Titular
de la Secretaria;

lll. Promover la celebracion de convenios con las autoridades municipales cuya finalidad
sea la adecuada operacion y simplificacion de tramites y procedimientos de su
competencia;

IV. Participar en la integracion del anteproyecto del Presupuesto de Ingresos, en
coordinacién con la Subsecretaria de Gestion Territorial;

V. Regular y validar la tramitacion de la acreditacion dispuesta en la Ley de Prestacion de
Servicios Inmobiliarios del Estado de Quintana Roo y su Reglamento, al igual que
coordinar las érdenes de visitas de verificacion a personas fisicas, morales y asociaciones
inmobiliarias;

VI. Coordinar el tramite y elaboracién de las Constancias de Compatibilidad Territorial
que en materia de Desarrollo Urbano establezcan las disposiciones legales aplicables;

VII. Validar el Dictamen técnico, érdenes de pago y demas documentos derivados de la
expedicion de las Constancias de Compatibilidad Territorial, para autorizacién y firma la
o el Titular de la Secretaria;

VIII. Revisar y validar los acuerdos y resoluciones que emita la Direccién de Procuracion
del Ordenamiento Territorial derivadas de las inspecciones y visitas de verificacién que
realice en materia de desarrollo urbano y asesores inmobiliarios, determinando la
aplicacién de la sancién prevista en la normatividad de la materia, previo visto bueno de
la Direccién Juridica, para su aprobacion y firma de la o el Titular de la Secretaria;

IX. Expedir certificaciones de los documentos y expedientes que tenga en su poder u
obren en sus archivos, relativos a los asuntos de su competencia;

X. Proponer y acordar con la o el Titular de la Secretaria las sanciones y medidas de
seguridad derivados de los procedimientos administrativos; A/

XI. Proponer y acordar con la o el Titular de la Secretaria las cuotas o tarifas aplicables a
las distintas modalidades de acciones urbanisticas en el Estado, y

Xll. Las demas que le encomienden las leyes, reglamentos, convenios y otros
ordenamientos legales, asi como las que expresamente le confiera la o el Titular de la
Secretaria.
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SECCION SEGUNDA
DE LA SUBSECRETARIA DE GESTION TERRITORIAL

Articulo 23. A la o el Titular de la Subsecretaria de Gestion Territorial le corresponden
las siguientes:

I. Coordinar las propuestas elaboradas en materia de politicas publicas de Desarrollo
Urbano, Desarrollo Metropolitano, Espacios Publicos y Movilidad, Ordenamiento
Territorial, y Regularizacion de la Tenencia de la Tierra;

Il. Organizar y coordinar un sistema de indicadores de desemperio, de eficacia y de
economia, conjuntamente con las Unidades Administrativas de la Secretaria;

lll. Coordinar con las Unidades Administrativas las acciones de integracion, seguimiento
y evaluacion del Plan Estatal de Desarrollo y el Programa Sectorial, a fin de lograr los
objetivos y metas establecidas por la Secretaria;

IV. Coordinar y supervisar la elaboracién e integracion de procedimientos y manuales de
caracter técnico y administrativo que normen el desempefio de las Unidades
Administrativas, con el fin de apegarse a sus politicas, criterios y a la normatividad vigente
que normen el desemperio de las direcciones y jefaturas;

V. Coordinar e integrar el programa anual de la Secretaria, asi como supervisar el
cumplimiento del mismo;

VI. Coadyuvar con las Unidades Administrativas de la Secretaria en la definicion de sus
objetivos, metas e indicadores de desempefio, brindandoles recomendaciones técnicas
a las mismas en la integracion y evaluacién de estudio;

VII. Coordinar los procesos de licitacion y contratacion de obras, proyectos y acciones de
inversion a cargo de la Secretaria;

/
VIIl. Proponer a la o el Titular de la Secretaria y coordinar la elaboracién de sistemas J/
informéticos, asi como su actualizacion para la simplificacion de los procesos
administrativos de las Unidades Administrativas de la Secretaria;

IX. Gestionar las solicitudes y aprobacién de recursos ante las instancias
correspondientes, para el desarrollo de las obras y proyectos que requiera contratar la
Secretaria para el alcance de sus objetivos;
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X. Coordinar la participacion de la Secretaria en las actividades del Subcomité Sectorial
que corresponda al ramo de la Secretaria, mediante sesiones ordinarias y extraordinarias
normadas en el COPLADE;

XI. Coordinar la participacion de las Subsecretarias para la presentacion de los proyectos
de la Secretaria en los grupos de trabajo con las instancias federales, estatales y
municipales correspondientes;

Xll. Coordinar la integracion de las estadisticas de la Secretaria, asi como promover
acciones para crear Sistemas de informacion Estadistica que faciliten la toma de
decisiones;

Xlil. Coordinar la integracion de la informacion que generen las Unidades Administrativas
para elaborar el informe de trabajo de la Secretaria, mismo que sera base del informe de
gobierno, asi como el que presente la o el Titular de la Secretaria ante el Congreso del
Estado;

XIV. Participar y realizar propuestas para los anteproyectos reforma de leyes y
reglamentos aplicables a la Secretaria, en el ambito de su competencia,

XV. Proponer a la o el Titular de la Secretaria, estrategias de simplificacién administrativa,
informacién y comunicacion en el ambito de su competencia, asi como instrumentar
acciones de mejora continua en la calidad de los servicios y programa de capacitacion al
personal de la Secretaria;

XVI. Coordinar y supervisar la elaboracion e integracion del apartado programatico de la
cuenta publica con las Unidades Administrativas de la Secretaria;

XVIL. Coordinar y participar con las distintas Unidades Administrativas en la integracién y
conciliacién de los ingresos recaudados por la Secretaria.

XVIlI. Coordinar y supervisar la elaboracién e integracién del Reglamento Interior que
normen las funciones de las Unidades Administrativas de la Secretaria.

XIX. Coordinar con las Unidades Administrativas todas las acciones en materia de ‘1/
cumplimiento de Normas Generales de Control Interno;

XX. Acordar con la o el Titular de la Secretaria el despacho de los asuntos que considere
relevantes encomendados a las Unidades Administrativas adscritas a su responsabilidad
e informarle oportunamente sobre el estado de los mismos;
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XXI. Someter a la aprobacion de la o el Titular de la Secretaria los estudios, programas y
proyectos que soliciten las Unidades Administrativas para su elaboracion;

XXII. Coordinar, integrar y proporcionar la informacién y cooperacién técnica que
requieran por las demas dependencias y entidades de la Administracién Publica Estatal,
de conformidad con las disposiciones juridicas aplicables;

XXIil. Coordinar y participar en los comités y grupos de trabajo que sean de competencia
de la Subsecretaria;

XXIV. Gestionar ante las instancias correspondientes los recursos y subsidios para la
realizacién de estudios, instrumentos de planeacion, proyectos, obras y acciones de
competencia de la Secretaria para el cumplimiento de sus metas;

XXV. Gestionar y coordinar la ejecucién de obra publica para la urbanizaciéon y
regularizacion de los poligonos del Gobierno del Estado que administre la Secretaria para
abatir el rezago habitacional en el Estado, en coordinacion con dependencias ejecutoras
de los tres 6rdenes de gobierno;

XXVI. Expedir certificaciones de los documentos y expedientes que tenga en su poder u
obren en sus archivos, relativos a los asuntos de su competencia, y

XXVII. Las demas que le encomienden las leyes, reglamentos, convenios y otros
ordenamientos legales, asi como las que expresamente le confiera la o el Titular de la
Secretaria.

SECCION TERCERA
DE LA SUBSECRETARIA DE DESARROLLO METROPOLITANO ZONA NORTE

Articulo 24. A la o el Titular de la Subsecretaria de Desarrollo Metropolitano Zona Norte
le corresponden las siguientes:

<

I. Proponer a la o el Titular de la Secretaria la participaciéon de la Secretaria en el
desarrollo de las zonas metropolitanas en coordinacion con las instancias federales,
estatales y municipales, asi como el sector social y privado, con el fin de coordinar
estrategias y politicas de desarrollo.

Il. Aplicar los Planes Nacionales y Estatales de Desarrollo, de Desarrollo Urbano,
Desarrollo Metropolitano, programas sectoriales y especiales que gorrespondan;
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lll. Apoyar a los gobiemos de las instancias federales, estatales y municipales, en el
disefio de mecanismos de planeacién urbana, asi como en la elaboracion y actualizacion
de los programas de las zonas metropolitanas y conurbadas;

IV. Proponer a la o el Titular de la Secretaria proyectos de infraestructura, equipamiento
y servicios, asi como la coordinacién de acciones e inversiones para impulsar el desarrollo
integral competitivo, equitativo y sustentable en las zonas metropolitanas, con la
participacion de instancias federales, estatales y municipales y de los sectores social y
privado;

V. Fomentar la promocién para mejores practicas de planeacion y administracion
metropolitana;

VI. Otorgar informacién de asistencia técnica en materia de planificacién y administracion
metropolitana para las personas servidoras publicas de los distintos Municipios del
Estado, asi como a agentes del sector social;

VIl. Participar de manera conjunta con las entidades involucradas en la instalacién de
sesiones ordinarias y sesiones extraordinarias de las distintas instancias de gobernanza
metropolitana, de acuerdo a la normatividad aplicable, asi como dar el debido seguimiento
a los acuerdos emitidos en estas;

VIIl. Establecer estrategias en las politicas de desarrollo de las zonas metropolitanas, con
la participacion que corresponda a las entidades estatales, municipios y a los sectores
social y privado;

IX. Supervisar la correcta aplicacion de los Lineamientos y Reglas de Operacién del
Fondo Metropolitano e informar a los integrantes de las instancias de gobernanza
metropolitana y al Consejo para el Desarrollo Metropolitano, los cambios y/o
modificaciones a los mismos, que surjan en cada ejercicio administrativo;

X. Expedir certificaciones de los documentos y expedientes que tenga en su poder u
obren en sus archivos, relativos a los asuntos de su competencia, y A/

Xl. Las demas que le encomienden las leyes, reglamentos, convenios y otros
ordenamientos legales, asi como las que expresamente le confiera la o el Titular de la
Secretaria.
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SECCION CUARTA

DE LA SUBSECRETARIA DEL ESPACIO PUBLICO Y MOVILIDAD ZONA NORTE

Articulo 25. A la o el Titular de la Subsecretaria del Espacio Publico y Movilidad Zona
Norte le corresponden las siguientes:

I. Formular y proponer estrategias para la creacion, rescate y rehabilitacién de espacios
publicos de la Entidad;

Il. Proponer, en coordinaciéon con los municipios del Estado, el rescate de espacios
publicos;

Ill. Coadyuvar con los municipios del Estado en vigilar y proteger la seguridad, la
integridad y la calidad de los espacios publicos;

IV. Promover la participacion ciudadana en la creacion, el uso, aprovechamiento, rescate
y custodia del espacio publico;

V. Coordinar las propuestas para generar alternativas que mejoren la movilidad, poniendo
a la tecnologia al servicio de la seguridad vial, la sustentabilidad ambiental y la gestién
eficiente del trafico;

VI. Coordinar la aplicacién de las politicas de movilidad en coordinaciéon con las
autoridades estatales y municipales, promoviendo el uso intensivo del transporte publico
y no motorizado, en apego a la normatividad aplicable;

VIIl. Promover que las personas determinen libremente la forma de trasladarse a fin de
acceder a los bienes, infraestructura, servicios y oportunidades que ofrecen sus centros
de poblacién;

VIIIl. Proponer los mecanismos para aumentar el nimero de opciones de servicios y
modos de transporte, por medio del fomento del financiamiento de la operacién del
trasporte publico, y

IX. Proponer a la o el Titular de la Secretaria la implementacién de programas destinados J/
al acceso de mujeres y nifias a espacios publicos y transporte de calidad, seguro y Y
eficiente, incluyendo acciones para eliminar la violencia basada en género y el acoso;

X. Expedir certificaciones de los documentos y expedientes que tenga en su poder u
obren en sus archivos, relativos a los asuntos de su competencia, y
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Xl. Las demas que le encomienden las leyes, reglamentos, convenios y otros
ordenamientos legales, asi como las que expresamente le confiera la o el Titular de la
Secretaria,

SECCION QUINTA
DE LA SUBSECRETARIA DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL

Articulo 26. A la o el Titular de la Subsecretaria de Ordenamiento Territorial le
corresponden las siguientes:

I. Contribuir en la formulacién, instrumentacién, conduccion y evaluacién de las Politicas
Publicas y los Programas estatales, sectoriales, regionales y especiales que procedan,
en materia de ordenamiento territorial, desarrollo urbano y habitabilidad, sin perjuicio de
las competencias que correspondan a la Federacién o a los municipios de la entidad y
coordinar con las demas autoridades vinculadas al sector;

Il. Coordinar la evaluacién de la Estrategia Estatal de Ordenamiento Territorial, del
Programa Estatal de Ordenamiento Territorial, Ecolégico y Desarrollo Urbano, en
conjunto con los tres érdenes de gobierno, vinculadas con el desarrollo urbano y el
ordenamiento territorial;

lll. Coordinar la participacién y organizacién de los temas inherentes al ordenamiento
territorial, desarrollo urbano y habitabilidad de la Secretaria dentro del Consejo Estatal de
Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano, en conjunto con las areas correspondientes
y la participacion de los sectores involucrados, en apego a los criterios de desarrollo con
sustentabilidad;

IV. Establecer con los municipios los mecanismos de participacion en la formulacion y
seguimiento de sus Instrumentos de planeacion territorial y desarrollo urbano, los
programas que de ellos se deriven, asi como de sus respectivos programas de acciones o

y demads que estén considerados en la normatividad vigente; k

V. Determinar la congruencia de los planes y programas de ordenamiento territorial,
desarrollo urbano y vivienda de competencia municipal con las politicas y estrategias del
Programa Estatal de Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano y en su caso con otros
de los que dependa;
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VI. Promover estudios para el mejoramiento del ordenamiento territorial, del desarrollo
urbano y de la habitabilidad considerando temas como la resiliencia urbana, la
sustentabilidad e impulsar proyectos para su desarrollo y financiamiento;

VII. Contribuir a la identificacion de la demanda de suelo urbano en el proceso de
elaboracién de los instrumentos de planeacion territorial, en coordinacién con los tres
6rdenes de gobierno;

VIIl. Coordinar la integracién, desarrollo y actualizacién permanente del Sistema Estatal
de Informacién Geografica para el ordenamiento territorial y desarrollo urbano en el
Estado, de conformidad con las disposiciones juridicas aplicables;

IX. Expedir certificaciones de los documentos y expedientes que tenga en su poder u
obren en sus archivos, relativos a los asuntos de su competencia, y

X. Las demas que le encomienden las leyes, reglamentos, convenios y otros
ordenamientos legales, asi como las que expresamente le confiera la o el Titular de la
Secretaria.

SECCION SEXTA
DE LA SUBSECRETARIA DE VIVIENDA

Articulo 27. A la o el Titular de la Subsecretaria de Vivienda le corresponden las
siguientes:

I. Coordinar la formulacién y conduccién de las politicas generales tendientes al
abatimiento del rezago habitacional en el Estado, de tenencia de la tierra y regularizacién
de asentamientos humanos en el Estado, sin perjuicio de la competencia que
corresponda a los municipios;

Il. Coordinar la elaboracion, instrumentacién y evaluacion de los Programas y las Politicas

Estatales en materia de suelo y vivienda con la participacién de las dependencias y

entidades del Gobierno Federal, Estatal y Municipal que corresponda; 4/
/

lll. Promover la investigacion, estudios, capacitaciéon y aplicacion de tecnologias
alternativas en materia de vivienda que fomenten un desarrollo sustentable y ecolégico;

IV. Vigilar el cumplimiento de las normas técnicas estatales en materia de vivienda y
suelo;
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V. Coordinar la instalacion y operacion del Consejo Estatal de Vivienda;

VI. Participar y coordinar las acciones de promocién y fomento para el acceso de las
familias a una vivienda digna y decorosa en el Estado;

VIl. Participar en la elaboracién de los marcos de referencia para la fundacion,
conservacion y crecimiento de los centros de poblacién en el Estado, sujetandose en todo
momento a los criterios, lineamientos, densidades, previsiones, reservas, usos y predios
que determine el Programa de Desarrollo Urbano correspondiente;

VIil. Integrar y coordinar el registro estatal de empresas desarrolladoras y promotoras que
se dediquen a la construccion de vivienda social;

IX. Participar en la planificacién y zonificacién del suelo para la vivienda en zonas urbanas
y rurales del Estado, sin perjuicio de la competencia que corresponda a los municipios;

X. Promover la celebracién de convenios de coordinacion y colaboracion con las diversas
instancias federales, estatales y municipales, asi como con el sector social y privado, en
materia de vivienda y suelo en el Estado;

XI. Promover y coordinar la participacién de instituciones académicas y organismos de
los sectores social y privado, en la formulacién e instrumentacién de los programas y
acciones de suelo y vivienda en el Estado;

XIl. Proponer a la o el Titular de la Direccién Juridica, la actualizacién de las disposiciones
juridicas que conforman el marco legal en materia de vivienda y suelo en el Estado;

Xlil. Coordinar, supervisar y controlar la elaboracién de los instrumentos juridicos
destinados al financiamiento, adquisicién, fomento, construccion y mejoramiento de
vivienda en el Estado, asi como las érdenes de ocupacién correspondientes, previo
acuerdo con la o el Titular de la Secretaria;

XIV. Coordinar, regular, supervisar y validar las gestiones de inscripcion ante el Registro
Publico de la Propiedad y del Comercio de los titulos de propiedad derivados de la
enajenacion de predios bajo administracion y disposicion plena de la Secretaria; A/

XV. Coordinar y verificar la integracién y actualizacién del inventario de lotes relacionados
con inmuebles bajo administracion y disposicion plena de la Secretaria;

XVI. Firmar y expedir la constancia de deslinde y croquis de localizacion de lotes bajo
administracion y disposicién plena de la Secretaria;

Pégina 35 de 79

Pagina 41



Abril 28 2021 Periodico Oficial Chetumal, Quintana Roo

PODER EJECUTIVO
ESTADO DE QUINTANA ROO

XVII. Coordinar y supervisar el cumplimiento de la operacién y desarrollo de la Contraloria
Social en los programas estatales de desarrollo social que lleve a cabo la Secretaria;

XVIII. Verificar y coordinar con las Unidades Administrativas competentes la atencién y
seguimiento de las peticiones ciudadanas que ingresan a la Secretaria,

XIX. Expedir certificaciones de los documentos y expedientes que tenga en su poder u
obren en sus archivos, relativos a los asuntos de su competencia, y

XX. Las demas que le encomienden las leyes, reglamentos, convenios y otros
ordenamientos legales, asi como las que expresamente le confiera la o el Titular de la
Secretaria.

CAPITULO SEXTO

DE LAS FACULTADES GENERICAS DE
LAS Y LOS TITULARES DE LAS DIRECCIONES

Articulo 28. Las y los Titulares de las Direcciones de la Secretaria de Desarrolio
Territorial Urbano y Sustentable del Estado, tendran las siguientes:

I. Planear, organizar, dirigir, controlar y evaluar el desarrollo de los programas y el
desempefio de las labores encomendadas a las dreas administrativas que integran la
Direccion a su cargo;

Il. Conducir las actividades de la Direccién en forma programada y con base en las
politicas, prioridades y restricciones que establezca el Gobierno del Estado para el logro
de sus objetivos y metas;

lll. Participar y contribuir de acuerdo a su area de responsabilidad en la formulacién del
Programa Basado en Resultados, para la instrumentacion y desarrollo de las actividades

a cargo de su superior jerarquico que le corresponda;

IV. Formular a principios de agosto de cada afio, el Proyecto de Presupuesto Anual de
Egresos del area de su responsabilidad, para el ejercicio fiscal del siguiente afio;

V. Proporcionar la informacién técnica para la instrumentacion y desarrollo de los
programas y actividades a cargo de la Subsecretaria o del superior jerarquico que le
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corresponda, procurando la aplicacion de las politicas de informatica, establecidas y el
uso racional de la infraestructura respectiva;

VI. Elaborar un informe mensual de las actividades correspondientes a su ambito de
competencia a fin de integrarse al que se rinda anualmente ante el Poder Legislativo del
Estado;

VIl. Coordinar sus actividades con las demas Unidades Administrativas de la Secretaria
y proporcionar la informacién y documentacién necesaria relativa al area de su
competencia, cuando el ejercicio de sus funciones asi lo requiera;

VIII. Acordar con su superior inmediato cuando la naturaleza del asunto lo requiera, la
resolucion de los asuntos que se tramiten en el area de su competencia;

IX. Someter a consideracion de la o el Titular de la Subsecretaria de su adscripcion la
formulacién de los manuales de organizacion, procedimientos, de tramites y servicios en
el area a su cargo; y demas instrumentos normativos que regulen y definan las acciones
y sistemas de operacién de la Unidad Administrativa de su competencia;

X. Proponer la adscripcion, desarrollo y capacitacion del personal a su cargo y otorgar
seglin las Condiciones Generales de Trabajo los permisos de conformidad con las
necesidades del servicio;

XI. Coordinarse con la Direccién Juridica de la Secretaria, para la resolucién de los
recursos administrativos que se interpongan en asuntos de su competencia;

XIl. Recibir en acuerdo ordinario a las o los Jefes de Departamento y Oficina, en acuerdo
extraordinario a cualquier otra persona servidora publica adscrita a su Direccién y
conceder audiencias al publico, conforme a los manuales expedidos con anterioridad;

XIil. Llevar en orden cronolégico la documentacién que integra el archivo de la Direccion

a su cargo y en su caso llevar los libros de registro que establezca la ley o reglamento de

su competencia y proporcionar con los medios disponibles su guarda, discrecién y A/
conservacion;

XIV. Expedir certificaciones en el area de su competencia, cuando se requiera para el

despacho de los asuntos de la propia Secretaria o cuando medie peticion de parte
interesada;
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XV. Supervisar y participar en el cumplimiento y captura de la informacién obligatoria y
necesaria para la integracién y control de avance de acciones para la cuenta publica,
avances programaticos, informes de gobierno, reporte de estadisticas y de ingresos
recaudados en las unidades que asi les competa, en los sistemas de seguimiento
implementados especificamente para cada rubro y en la periodicidad que la dependencia
rectora establezca;

XVI. Atender en el area de su competencia los requerimientos de informacioén que realicen
las entidades fiscalizadoras estatales y federales con motivo de las auditorias que
practiquen a la Secretaria, asi como aquellos requerimientos que realicen las
dependencias rectoras de la administracion publica, previo acuerdo con su superior
jerarquico,

XVII. Contribuir con el establecimiento y operacién del Sistema de indicadores con
informacién correspondiente al 4rea de su competencia, y

XVIIl. Las demas que le encomienden ofras disposiciones legales, asi como las que
expresamente le confiera su superior jerarquico en el ambito de su competencia.

CAPITULO SEPTIMO

DE LAS FACULTADES ESPECIFICAS DE LAS Y LOS
TITULARES DE LAS DIRECCIONES

SECCION PRIMERA

DE LA DIRECCION DE ENLACE DE ADMINISTRACION
TERRITORIAL DE BENITO JUAREZ

Articulo 29. A la o el Titular de la Direccién de Enlace de Administracion Territorial Benito
Juarez le corresponden las siguientes:

I. Coordinar y supervisar la tramitaciéon de solicitudes de Constancia de Compatibilidad
Territorial en sus diferentes modalidades en el municipio de Benito Juarez, de p
conformidad con la Ley de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y ,J/
Desarrollo Urbano del Estado de Quintana Roo, sin prejuicio a las atribuciones que
corresponden a los municipios del Estado;

Il. Evaluary validar, en su caso, las solicitudes de Constancia de Compatibilidad Territorial
en sus diferentes modalidades para emitir el dictamen técnico de conformidad con la Ley
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de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano del Estado de
Quintana Roo, la Ley de Acciones Urbanisticas y demas disposiciones aplicables;

lll. Presentar a la o el Titular de la Subsecretaria de Administracién Territorial para su
validacién, el Dictamen técnico previo a la emision de las Constancias de Compatibilidad
Territorial en sus diferentes modalidades, de conformidad con la Ley de Asentamientos
Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano del Estado de Quintana Roo, la
Ley de Acciones Urbanisticas y demas disposiciones aplicables;

IV. Revisar y turnar a la o el Titular de la Subsecretaria de Administracion Territorial las
6rdenes de pago y demas documentos que de la solicitud de Constancia de
Compatibilidad Territorial deriven, para su validacién y aprobacion, en su caso;

V. Turnar a la Direccién de Administracion Territorial, previo acuerdo con la o el Titular de
la Subsecretaria de Administracion Territorial, las notificaciones de terminaciéon de obra
que realicen los titulares de las Constancias de Compatibilidad Territorial;

VI. Evaluar, validar, en su caso, y remitir a la Direccion de Asuntos Inmobiliarios, las
solicitudes para el otorgamiento de la Matricula y de la Acreditacion de Asesor
Inmobiliario, de nuevo ingreso y renovacién, verificando que el sujeto obligado cumpla
con los requisitos de Ley de la Materia;

VII. Analizar y proponer a la o el Titular de la Subsecretaria de Administracion Territorial
la actualizacion del marco juridico aplicable;

VIII. Proponer a la o el Titular de la Direccién de Administraciéon Territorial las tarifas
aplicables de recaudacién de la Secretaria de Finanzas y Planeacién por concepto de
emision de las Constancias de Compatibilidad Territorial en sus diferentes modalidades;

IX. Proponer y participar en la continua coordinacién de autoridades estatales y
municipales a fin de promover mejoras en la operacion y simplificacion de tramites y
procedimientos; |

X. Elaborar y remitir a la Direccién de Administracion Territorial los reportes mensuales
correspondientes a los derechos recaudados por concepto de Constancia de
Compatibilidad Territorial, en sus diferentes modalidades, asi como los informes
referentes a las constancias emitidas, incluyendo la comprobacion de los respectivos

pagos, y

Xl. Las demas que le encomienden ofras disposiciones legales, asi como las que
expresamente le confiera su superior jerarquico en el ambito de su competencia.

Pagina 39 de 79

Pagina 45



Abril 28 2021 Periodico Oficial Chetumal, Quintana Roo

PODER EJECUTIVO
ESTADO DE QUINTANA ROO

SECCION SEGUNDA
DE LA DIRECCION DE ASUNTOS INMOBILIARIOS

Articulo 30. A la o el Titular de la Direccién de Asuntos Inmobiliarios le corresponden las
siguientes:

I. Vigilar el cumplimiento de la Ley de Prestacién de Servicios Inmobiliarios del Estado de
Quintana Roo y su Reglamento en la Entidad;

Il. Promover entre las y los prestadores de servicios inmobiliarios en el Estado de
Quintana Roo que tramiten su acreditacion respectiva;

lll. Validar que el sujeto obligado cumpla con los requisitos de Ley para el otorgamiento
de la Acreditacion respectiva, de nuevo ingreso y renovacion, en su caso;

IV. Coordinar el procedimiento para la expedicién y entrega de la Acreditaciéon de Asesor
Inmobiliario;

V. Participar en la elaboracién de convenios de colaboracién con las asociaciones civiles,
organismos publicos o privados e instituciones publicas o privadas del sector inmobiliario;

VL. Fungir como Secretaria o Secretario Técnico en el Consejo Inmobiliario del Estado de
Quintana Roo y dar seguimiento a las sesiones que se lleven a cabo;

VIl. Coordinar la elaboracién y emision del Programa Anual de Capacitaciéon para los
Asesores Inmobiliarios del Estado de Quintana Roo, asi como supervisar su
cumplimiento;

VIII. Verificar que el Sistema de Consulta Publica de Asesores y Asociaciones
inmobiliarias acreditados, se encuentre actualizado en la pagina web de la Secretaria;

IX. Coordinar la elaboracion y emision de las ¢rdenes de visita de verificacion,
debidamente fundadas y motivadas en estricto apego a las leyes de la materia, para
constatar el cumplimiento de los requisitos legales para operar en el Estado como Asesor

Inmobiliario; /
X. Programar, en coordinacién con la Direccion de Procuracion del Ordenamiento (/1/
Territorial, las visitas de verificacion a las personas fisicas, morales y asociaciones
inmobiliarias con el objetivo de cumplir con la normatividad en materia de prestacion de
servicios inmobiliarios;

—A
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XI. Proponer a la o el Titular de la Subsecretaria de Administracion Territorial la aplicacion
de alguna medida de seguridad prevista en la Ley de Prestacion y Servicios Inmobiliarios
del Estado de Quintana Roo y su Reglamento en caso del incumplimiento a tales
disposiciones por parte de Asesores Inmobiliarios acreditados y personas fisicas que se
ostenten como tales sin serlo;

XIl.- Coordinar con la Direccion Juridica la validacién de las érdenes de los actos de
verificacion, asi como integrar y remitir el expediente de verificacién cuando se detecte
alguin incumplimiento de las disposiciones de la Ley y su Reglamento con la finalidad de
iniciar el procedimiento administrativo que corresponda;

XIll. Dar seguimiento a las quejas interpuestas ante la Secretaria de todo hecho, acto u
omisién que produzca o pueda producir la hipétesis de prestacion de servicios
inmobiliarios de personas fisicas o morales, grupos sociales, organizaciones no
gubernamentales, que no cuenten con la Acreditacion respectiva, y

XIV. Las demas que le encomienden otras disposiciones legales, asi como las que
expresamente le confiera su superior jerarquico en el ambito de su competencia

SECCION TERCERA

DE LA DIRECCION DE ENLACE DE ADMINISTRACION
TERRITORIAL SOLIDARIDAD

Articulo 31. A la o el Titular de la Direccién de Enlace de Administracion Territorial
Solidaridad le corresponden las siguientes:

I. Coordinar y supervisar la tramitacion de solicitudes de Constancia de Compatibilidad
Territorial en sus diferentes modalidades en el municipio de Benito Juarez, de
conformidad con la Ley de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y
Desarrollo Urbano del Estado de Quintana Roo, sin prejuicio a las atribuciones que
corresponden a los municipios del Estado;

Il. Evaluar y validar, en su caso, las solicitudes de Constancia de Compatibilidad Territorial

en sus diferentes modalidades para emitir el dictamen técnico de conformidad con la Ley .
de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano del Estado de
Quintana Roo, la Ley de Acciones Urbanisticas y demas disposiciones aplicables;

lll. Presentar a la o el Titular de la Subsecretaria de Administracién Territorial para su
validacién, el Dictamen técnico previo a la emisién de las Constancias de Compatibilidad
Territorial en sus diferentes modalidades, de conformidad con la Ley de Asentamientos

——
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Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano del Estado de Quintana Roo, la
Ley de Acciones Urbanisticas y demas disposiciones aplicables;

IV. Revisar y turnar a la o el Titular de la Subsecretaria de Administracion Territorial las
6rdenes de pago y demas documentos que de la solicitud de Constancia de
Compatibilidad Territorial deriven, para su validacién y aprobacién, en su caso;

V. Turnar a la Direccién de Administracion Territorial, previo acuerdo con el (la)
Subsecretario (a) de Administracion Territorial, las notificaciones de terminacioén de obra
que realicen los titulares de las Constancias de Compatibilidad Territorial;

VI. Analizar y proponer a la o el Titular de la Subsecretaria de Administracion Territorial
la actualizacién del marco juridico aplicable;

VIl. Proponer a la o el Titular de la Direccién de Administracion Territorial las tarifas
aplicables de recaudacién de la Secretaria de Finanzas y Planeacion por concepto de
emision de las Constancias de Compatibilidad Territorial en sus diferentes modalidades;

VIIl. Proponer y participar en la continua coordinacion de autoridades estatales y
municipales a fin de promover mejoras en la operacion y simplificacion de tramites y
procedimientos; .

IX. Elaborar y remitir a la Direccién de Administracién Territorial los reportes mensuales
correspondientes a los derechos recaudados por concepto de Constancia de
Compatibilidad Territorial, en sus diferentes modalidades, asi como los informes
referentes a las constancias emitidas, incluyendo la comprobacion de los respectivos

pagos, y

X. Las demas que le encomienden otras disposiciones legales, asi como las que
expresamente le confiera su superior jerarquico en el ambito de su competencia

SECCION CUARTA
DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION TERRITORIAL

Articulo 32. A la o el Titular de la Direccién de Administracién Territorial le corresponde /
las siguientes: j

l. Coordinar y supervisar la tramitacion de solicitudes de Constancia de Compatibilidad
Territorial en sus diferentes modalidades, de conformidad con lo establecido en las leyes

.
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y demas disposiciones aplicables, sin prejuicio a las atribuciones que corresponden a los
municipios del Estado;

Il. Verificar y validar, en su caso, las solicitudes de Constancia de Compatibilidad
Territorial en sus diferentes modalidades para aprobar los analisis técnicos de
conformidad con las leyes y demas disposiciones vigentes aplicables;

Ill. Presentar a la o el Titular de la Subsecretaria de Administracion Territorial para su
validacién, el Dictamen Técnico de las Constancias de Compatibilidad Territorial en sus
diferentes modalidades, de conformidad con las leyes y demas disposiciones aplicables;

IV. Revisar y turnar a la o el Titular de la Subsecretaria de Administracién Territorial las
ordenes de pago, asi como documentacion complementaria que de la solicitud de
Constancia de Compatibilidad Territorial deriven, para su validacion y aprobacién, en su
caso;

V. Integrar las notificaciones de terminacién de obra que realicen los titulares de las
Constancias de Compatibilidad Territorial de su area de adscripcién, asi como los que
remitan las Direcciones de Enlace de Administracion Territorial Benito Juarez y
Solidaridad, y turnarlas a la Direccion de Procuracién del Ordenamiento Territorial, previo
acuerdo con la o el Titular de la Subsecretaria;

VI. Analizar y proponer a la o el Titular de la Subsecretaria de Administracién Territorial
la actualizacién del marco juridico que se requiere para la emision de las Constancias de
Compatibilidad Territorial aplicable;

VIl. Integrar y proponer a la o el Titular de la Subsecretaria de Administracién Territorial
las propuestas de las tarifas aplicables de recaudacién de la Secretaria de Finanzas y
Planeacion por concepto de emision de las Constancias de Compatibilidad Territorial en
sus diferentes modalidades que remitan las Direcciones de Enlace de Administracion
Territorial Benito Juérez y Solidaridad con las que correspondan a su unidad;

VIIIl. Proponer y participar en la continua coordinacién de autoridades estatales y
municipales a fin de promover mejoras en la operacion y simplificacion de tramites y
procedimientos;

IX. Requerir a las Direcciones de Enlace de Administracion Urbana Benito Juarez y
Solidaridad, los reportes mensuales relativos a los derechos recaudados por concepto de
Constancia de Compatibilidad Territorial, en sus diferentes modalidades, asi como los
informes referentes a las constancias emitidas incluyendo, la comprobacién de los
respectivos pagos;
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X. Asesorar y brindar apoyo técnico a las personas representantes de los municipios, asi
como a las personas propietarias o representantes legales de los desarrollos, del
procedimiento que se lleva a cabo para la obtencién de las Constancias de Compatibilidad
Territorial;

XI. Participar y proponer, en coordinacién y colaboracién con la o el Titular de la
Subsecretaria de Ordenamiento Territorial las politicas y acciones tendientes al
ordenamiento, regulacién y mejoramiento de los asentamientos humanos de la Entidad,

Y

Xll. Las demas que le encomienden otras disposiciones legales, asi como las que
expresamente le confiera su superior jerarquico en el ambito de su competencia.

SECCION QUINTA
DE LA DIRECCION DE PROCURACION DEL ORDENAMIENTO TERRITORIAL

Articulo 33. A la o el Titular de la Direccion de Procuracion del Ordenamiento Territorial
le corresponden las siguientes:

l. Vigilar que las acciones urbanisticas en el Estado, se ajusten a lo dispuesto por la ley
de la materia, asi como verificar las terminaciones de obra de dichas acciones, de acuerdo
con lo dispuesto por la normatividad;

Il. Coordinar y supervisar las visitas de inspeccion para verificar el cumplimiento de la
normatividad y los programas en materia de desarrollo urbano y ordenamiento territorial;

lll. Practicar las inspecciones a las acciones urbanisticas que incumplen con las
disposiciones que ordenan y regulan el desarrollo urbano en la Entidad;

IV. Coordinar y supervisar las visitas de verificacion a las personas fisicas y morales que
prestan servicios inmobiliarios; para constatar el cumplimiento de los requisitos legales
para operar en el Estado como Asesor Inmobiliario, reportando los resultados a la o el
Titular de la Subsecretaria de su adscripcion; 4/

V. Supervisar el cumplimiento de los procedimientos administrativos derivados de las
visitas de inspeccion, por presuntas violaciones a las disposiciones normativas vigentes,
asi como de las visitas de verificacion a las personas fisicas y morales que presten
servicios inmobiliarios;
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VI. Coordinar la elaboracién de los proyectos de acuerdos, resoluciones, recursos o
juicios que al efecto correspondan o se encuentren relacionados con los procedimientos
administrativos que sean instaurados, los cuales deberan contar con la revisién y
autorizacion de la Direccion Juridica de materia previa a su firma por la o el Titular de la
Secretaria;

VIl. Proponer a la o el Titular de la Subsecretaria de Administracion Territorial las medidas
de seguridad, infracciones y sanciones que deban ser aplicadas en caso de
incumplimiento, previstas en las disposiciones legales en las materias de su competencia;

VIil. Atender en su ambito de competencia, las denuncias ciudadanas de hechos o actos
que constituyan infracciones a las disposiciones legales que regulen el ordenamiento
territorial de los asentamientos humanos de la Entidad;

IX. Brindar asesoria del procedimiento administrativo y conclusién del mismo;

X. Las demas que le encomienden otras disposiciones legales, asi como las que
expresamente le confiera su superior jerarquico en el ambito de su competencia.

SECCION SEXTA

DE LA DIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO
Y MEJORA REGULATORIA

Articulo 34. A la o el Titular de la Direcciéon de Desarrollo Administrativo y Mejora
Regulatoria le corresponden las siguientes:

I. Planear y organizar la elaboracién y actualizacion del Reglamento Interior de la
Secretaria, asi como los manuales de organizacién, de procedimientos y de tramites y
servicios, con base a los lineamientos establecidos por la autoridad competente;

Il. Asesorar a las Unidades Administrativas de la Secretaria en materia de organizacion,
desarrollo administrativo y mejora regulatoria, asi como en materia de fortalecimiento de
los tramites y servicios;

lll. Proponer, promover y supervisar las alternativas de solucién requeridas, en los
asuntos de la estructura organizativa y funciones de la Secretaria, en apego a las
disposiciones y lineamientos aplicables;

IV. Participar en las actualizaciones de los programas de modernizaciéon administrativa
que fomente la unificacion de criterios, practicas y procedimientos de la Secretaria;
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V. Asesorar en la implementacion de la estructura organizativa, funciones,
procedimientos, métodos y sistemas de trabajo que requiera la Secretaria y proporcionar
el debido seguimiento;

VI. Controlar y asesorar, en coordinacién con la unidad administrativa solicitante, los
formularios de control administrativo y técnicos, con sus respectivos instructivos, segin
sean requeridos por la Secretaria;

Vil. Racionalizar, a través de la simplificacién, estandarizacion, eliminacion, optimizacion
y automatizacion, los trdmites y procedimientos administrativos de la Secretaria,
procurando agilizar la atencién ciudadana y la transparencia en las actuaciones
administrativas, con las debidas garantias legales;

VIII. Dirigir, controlar y supervisar el médulo de atencién de tramites y servicios, conforme
a los lineamientos que para tal efecto se establezcan, asi como coadyuvar con el area
correspondiente en la concentracién de la informacion relativa a los tramites y servicios
de la Secretaria para el Sistema de Informacion Estadistica e Indicadores;

IX. Monitorear el desarrollo y resoluciéon de los tramites y servicios que brinda la
Secretaria apegados a los lineamientos establecidos en los manuales administrativos
correspondientes;

X. Asistir y participar a las reuniones de trabajo del médulo de atenciéon de tramites y
servicios y la simplificacion de los Tramites y Servicios a cargo de la Secretaria;

XI. Presentar informes mensuales a la o el Titular de la Subsecretaria de Gestion
Territorial del funcionamiento del médulo de atencion de tramites y servicios;

Xll. Coordinar los convenios de colaboracién que se celebren con los Organos,
Dependencias, Entidades de la administracion publica estatal y municipal, a fin de
salvaguardar la observancia y cumplimiento de los principios de simplificacion y
desregulaciéon administrativa establecidos por la autoridad correspondiente;

temas competencia de la Subsecretaria de Gestion Territorial, asi como coordinar la

XIll. Analizar segun se requiera, la aplicacién de la normatividad vigente relativa a los i
elaboracién de los documentos legales a que haya lugar; d/

XIV. Elaborar, administrar y aplicar el programa de capacitacion y desarrollo del personal
de la Secretaria, asi como supervisar su aplicacién en las Unidades Administrativas
foraneas, en colaboracion y coordinacién con la Direccion Administrativa;

XV. Verificar la integracion y actualizacion de la informacién de los ingresos recaudados
por la Secretaria, previa conciliacion por parte de las Unidades Administrativas
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competentes, en coordinacion con la o el Titular de la Subsecretaria de Gestion Territorial,
y

XVI. Las demas que le encomienden otras disposiciones legales, asi como las que
expresamente le confiera su superior jerarquico en el ambito de su competencia.

SECCION SEPTIMA
DE LA DIRECCION DE PLANEACION Y PROGRAMACION

Articulo 35. A la o el Titular de la Direccion de Planeacion y Programacion le
corresponden las siguientes:

l. Asesorar a las Unidades Administrativas de la Secretaria en el establecimiento de sus
objetivos, metas e indicadores de desempefio para la integracion del Programa Anual;

Il. Asesorar y verificar la integracion y el seguimiento del Programa Anual de las Unidades
Administrativas de la Secretaria en su apartado programatico, asi como supervisar el
cumplimiento trimestral por parte de las Unidades Administrativas;

lll. Registrar y tramitar las modificaciones programaticas al Programa Anual cuando asi
se requiera;

IV. Supervisar y verificar las acciones programaticas para la integraciéon de la Cuenta
Publica de la Secretaria;

V. Revisar los programas, estudios y proyectos de inversion para coadyuvar en la gestién
de los recursos ante la instancia correspondiente;

VI. Asesorar y participar con la o el Titular de la Subsecretaria de Gestién Territorial en la
elaboracién de propuestas para integrar, adicionar o modificar el Plan Estatal de
Desarrollo, cuando asi se requiera;

VII. Supervisar la integracién y seguimiento del Programa Sectorial en los términos que
establezca la Ley de Planeacion, los Planes Nacional y Estatal de Desarrollo, en A/
coordinacién con las Unidades Administrativas de la administracion publica;

VIil. Evaluar y dar seguimiento al cumplimiento de las metas establecidas en el Programa
Sectorial y al Presupuesto Basado en Resultados;

IX. Coordinar e integrar la revitalizacién del Plan Sectorial, cuando asi sea requerido por
alguna reforma en alguna politica publica;
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X. Recabar y verificar la informacion para la integracion de los informes de gobierno
respecto del eje y acciones correspondientes a la Secretaria;

XI. Administrar y controlar el Sistema de Informacion Estadistica e Indicadores de la
Secretaria, asi como verificar que las Unidades Administrativas cumplan mensualmente
con la debida carga de la informacién que generen;

Xll. Canalizar y trabajar en coordinacion con las Unidades Administrativas responsables
de su ejecucion, para la integracion de las solicitudes de informacion de los érganos
fiscalizadores, en materia de adquisiciones, obra publica y de evaluacién al desemperio;

XIll. Coadyuvar y participar, en coordinacion con la o el Titular de la Subsecretaria de
Gestion Territorial, en las actividades para la operacién del Subcomité Sectorial
correspondiente al ramo de la Secretaria;

XIV. Participar y coadyuvar, en coordinacién con la o el Titular de la Subsecretaria de
Gestién Territorial, con el grupo de trabajo de proyectos de inversion de la Secretaria ante
las instancias Federales, Estatales y Municipales;

XV. Participar y coadyuvar, en su caso, en las distintas comisiones y comités en los que
la Secretaria sea parte, previa designacién de la o el Titular de la Subsecretaria de
Gestion Territorial;

XVLI. Llevar a cabo los procesos de licitaciones publicas y contrataciones en materia de
adquisiciones, obra publica, servicios relacionados con las mismas en sus diferentes
modalidades y proyectos de la Dependencia, a solicitud expresa de las areas requirentes,
con el propésito de asegurar su apego a la normatividad aplicable, en coordinacién con
la o el Titular de la Subsecretaria de Gestién Territorial;

XVII. Supervisar el resguardo y actualizacion de los expedientes técnicos y unitarios de
programas, estudios y proyectos licitados por la Secretaria, en coordinacién con la unidad
administrativa responsable de su ejecucion, de acuerdo a la normatividad establecida;

XVIII. Tramitar la publicacién de convocatorias y supervisar |a elaboracion de actas de los
procesos de licitacion, conforme a los lineamientos de la ley de la materia, a fin de
asegurar su transparente desarrollo a través de la difusiéon en los medios oficiales 4/
impresos y sistema electrénico CompraNet;

XIX. Ejercer las funciones que le sean asignadas dentro del Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de la Secretaria;
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XX. Coadyuvar en coordinacién con la o el Titular de la Subsecretaria de Gestion
Territorial la revisién de aspectos técnicos de las politicas publicas de Desarrollo Urbano,
Ordenamiento Territorial y Vivienda;

XXI. Supervisar y dar seguimiento a las medidas de control interno con las Unidades
Administrativas para el cumplimiento de Normas Generales de Control Interno, y

XXIl. Las demas que le encomienden ofras disposiciones legales, asi como las que
expresamente le confiera su superior jerarquico en el ambito de su competencia.

SECCION OCTAVA
DE LA DIRECCION DE PROYECTOS
Articulo 36. A la o el Titular de la Direccion de Proyectos le corresponden las siguientes:

I. Emitir en el ambito de su competencia, opiniones técnicas respecto a la elaboracion y
seguimiento de estudios y proyectos para el desarrollo territorial, urbano, metropolitano y
vivienda a fin de la observancia y aplicacion de los ordenamientos vigentes en la materia;

Il. Supervisar y colaborar en la formulacién de proyectos ejecutivos requeridos por las
areas sustantivas de la Secretaria;

lll. Ser el area encargada de la ejecucién y seguimiento de los estudios, instrumentos de
planeacion, proyectos, acciones, obras y servicios relacionados con las mismas a cargo
de la Secretaria;

IV. Proporcionar asesoria técnica, intervenir y dar seguimiento a la planeacién de los
procesos de contratacion, ejecucién y entrega de obra publica y servicios relacionados
con las mismas, cuando por encargo ejecute otra instancia;

V. Apoyar a la Subsecretaria de Gestion Territorial en las actividades que se generen por
su participacion en las reuniones de trabajo que se llevan a cabo en materia de proyectos f
y estudios de la Secretaria; ﬁ(

VI. Participar en actividades, reuniones, eventos estatales y nacionales en materia de
competencia de la Secretaria, a fin de recopilar informacién para la formulacién de los
expedientes técnicos y/o ejecutivos;

Vil. Coadyuvar en la elaboracién y ejecucion de programas de construccion,
autoconstruccién y mejoramiento de vivienda a cargo de la Secretaria;
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VIil. Dar vista a la Direccion Juridica respecto del incumplimiento de los instrumentos por
parte de los contratistas, desarrolladores y prestadores de servicios y aplicar las medidas
qgue deban de tomarse, en apego a la normatividad aplicable, asi como dar vista a las
autoridades y organismos fiscalizadores;

IX. Proponer los criterios para la evaluacion técnica de los proyectos ejecutivos y el
desarrollo de los programas de construccion de vivienda a cargo de la Secretaria;

X. Supervisar y vigilar el cumplimiento de la normatividad vigente y demas instrumentos
aplicables, en materia de obra publica, servicios relacionados con las mismas y prestacién
de servicios;

XI. Integrar y resguardar los expedientes unitarios correspondientes a obra ptblica y
servicios relacionados con las mismas que lleve a cabo la Secretaria, hasta el cierre
documental del mismo, y

Xll. Las demas que le encomienden otras disposiciones legales, asi como las que
expresamente le confiera su superior jerarquico en el ambito de su competencia.

SECCION NOVENA
DE LA DIRECCION METROPOLITANA ZONA NORTE

Articulo 37. A la o el Titular de la Direccién Metropolitana Zona Norte le corresponden
las siguientes:

I. Organizar, coordinar y supervisar las sesiones de las instancias de gobernanza
metropolitana y del Consejo para el Desarrollo Metropolitano;

Il. Dar seguimiento a los proyectos y recursos del fondo metropolitano aprobados;

Desarrollo y con el Programa Metropolitano correspondiente, propiciando la concertacion

lIl. Verificar el cumplimiento de los lineamientos y la congruencia con el Plan Estatal de
/
e implementacién de proyectos orientados al desarrollo metropolitano; d/

IV. Supervisar y analizar los estudios, planes, programas, proyectos, evaluaciones y
acciones de infraestructura y su equipamiento que se presenten a consideracién del
Consejo para el Desarrollo Metropolitano;
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V. Generar y proporcionar informacién de manera mensual, trimestral, anual, final y toda
aquella que sea requerida por las distintas dependencias municipales, estatales y
federales en seguimiento a la cartera de proyectos del Fondo Metropolitano aprobada;

VI. Las demas que le encomienden otras disposiciones legales, asi como las que
expresamente le confiera su superior jerarquico en el ambito de su competencia.

SECCION DECIMA
DE LA DIRECCION DE GESTION METROPOLITANA ZONA NORTE.

Articulo 38. A la o el Titular de la Direccion de Gestion Metropolitana Zona Norte le
corresponden las siguientes:

I. Promover la actualizaciéon del marco juridico en el que se sustentan acciones para
desarrollar las zonas metropolitanas en el Estado;

Il. Aplicar los criterios, lineamientos y normatividades que propicien la participacion,
concertacion e interacciéon de los diferentes actores involucrados en el desarrollo
metropolitano;

lll. Analizar los lineamientos y mecanismos generales que propicien la concertacion e
implementacién de proyectos orientados al desarrollo metropolitano;

IV. Recopilar y sistematizar datos e informacion estadistica, geogréafica y poblacional
existente sobre temas metropolitanos, que permitan un correcto analisis del desarrollo de
las zonas metropolitanas;

V. Realizar diagnésticos de las zonas metropolitanas del Estado en cuanto a la
problematica social, econdmica, de infraestructura urbana y desarrollo urbano, para
proponer las acciones de mejoras pertinentes;

VI. Promover una gestién urbana con visiéon metropolitana a corto, mediano y largo plazo [
entre los diferentes municipios y localidades involucradas; A/

VIl. Promover, coordinar y supervisar los programas metropolitanos necesarios a nivel
estatal;

VIil. Coordinar la logistica y seguimiento de reuniones con las instancias de los tres
ordenes de gobierno, involucradas en la ordenacion y regulacién de las zonas
metropolitanas;
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IX. Proponer, participar y supervisar la integraciéon de las mesas de trabajo de asuntos
Metropolitanos orientadas a la formulacién de alternativas para atender las problematicas
de la materia;

X. Asesorar a los municipios que asi lo soliciten, en asuntos de caracter metropolitano y
de coordinacién intermunicipal;

XI. Fomentar la participacion interdisciplinaria de los sectores publico, social y/o privado,
en actividades de investigacion en materia de desarrollo metropolitano, propiciando la
coordinacién y cooperacion entre estos a nivel estatal, nacional e internacional;

XIl. Participar y promover foros de consulta ciudadana y hacer las propuestas de mejora
segun resultados obtenidos, para el fortalecimiento del desarrollo de las zonas
metropolitanas, y

Xlll. Las demas que le encomienden otras disposiciones legales, asi como las que
expresamente le confiera su superior jerarquico en el ambito de su competencia.

SECCION DECIMA PRIMERA
DE LA DIRECCION DE GESTION DEL ESPACIO PUBLICO ZONA NORTE

Articulo 39. A la o el Titular de la Direccion de Gestion del Espacio Publico Zona Norte
le corresponde las siguientes:

I. Asesorar y brindar apoyo técnico a los municipios en la formulacion de programas,
proyectos, reglas de operacion y acciones en materia de los espacios publicos;

Il. Colaborar con la Subsecretaria de Gestién Territorial para el seguimiento de recursos
federales y estatales de gasto de inversion, conforme a la legislacion vigente aplicable en
la materia;

Ill. Promover y difundir programas y proyectos de caracter de su competencia, con el fin
de implementar las acciones del Gobierno del Estado ante diversos sectores de la
poblacién;

=~

IV. Organizar la participacién de los sectores social y privado, en las acciones de
promocién, difusién y ejecucion de programas, obras y proyectos encaminados al
desarrollo de los espacios publicos;

V. Colaborar y atender la problematica que planteen los municipios, a través de la
coordinacién y participacion con las Unidades Administrativas de la Secretaria a efecto
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de incidir en los proyectos que estas desarrollen y requieran la participaciéon de las
instancias gubernamentales;

VI. Proponer a la o el Titular de la Subsecretaria de Gestién Territorial el disefio y
presupuestacion de los proyectos ejecutivos que contribuyan al desarrollo de los espacios
publicos en el Estado, en coordinacion con la o el Titular de la Subsecretaria de Espacios
Publicos y Movilidad Zona Norte;

VII. Analizar los proyectos presentados por instancias publicas y privadas, considerando
para ello que sus atribuciones contribuyan positivamente a un impacto social y al
desarrolio regional;

VIIl. Promover y concertar la participacion de las dependencias del ejecutivo estatal en
proyectos, planes, programas y acciones en la materia, a fin de buscar la concrecién de
estos instrumentos en beneficio de la mejora en la calidad de vida de los habitantes del

Estado;

IX. Proponer la integracién y reuniones de grupos de trabajo tematicos, derivados de las
agendas en los que participen uno o mas municipios que tengan interés de atencion
comun, con el propésito de contar con 6rganos que permitan ejecutar proyectos
intermunicipales de atencién a la problematica;

X. Implementar acciones en materia de espacios publicos que permitan que los sectores
reconozcan los derechos sociales de la poblacion vulnerable;

Xl. Crear y ejecutar politicas y acciones en materia de espacios publicos que garanticen
el acceso universal de las personas en su interaccién con las ciudades reconociendo sus
necesidades, y

X. Las demds que le encomienden otras disposiciones legales, asi como las que
expresamente le confiera su superior jerarquico en el ambito de su competencia.

SECCION DECIMA SEGUNDA
DE LA DIRECCION DE GESTION DE LA MOVILIDAD ZONA NORTE A{

Articulo 40. A la o el Titular de la Direccién de Gestién de la Movilidad Zona Norte le
corresponden las siguientes:

I. Coadyuvar en las politicas, planes, programas, proyectos, regulaciones para la
administracién, control del transporte y el mejoramiento de las condiciones de movilidad
y de seguridad vial, de acuerdo a la normatividad vigente;
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Il. Coadyuvar con las politicas para el desarrollo, construccién, mantenimiento y
rehabilitacion de la infraestructura vial y de transporte, de acuerdo a la normatividad
vigente;

lll. Coadyuvar con el area competente en estudios para la planificacion de la movilidad y
los subsistemas, asi como establecer y evaluar estrategias para la optimizacion de los
recursos, de acuerdo con los procesos establecidos;

IV. Analizar las politicas de prestacion de servicios al ciudadano en materia de movilidad
estableciendo los parametros para su evaluaciéon y seguimiento, de acuerdo con la
normatividad vigente y en desarrollo del Plan institucional del Instituto de Movilidad.

V. Colaborar en el andlisis de la Informacion Sectorial, contribuyendo en el
establecimiento de programas y proyectos en materia de desarrollo, modernizacién y
tecnologia informatica al servicio de la comunidad, de acuerdo con el Plan Institucional y
a las normas que le sean aplicables;

VI. Proponer a la autoridad competente la profesionalizacién de la movilidad por medio
de sistemas integrados de transporte y que los nuevos fraccionamientos se construyan
considerando infraestructura para la movilidad urbana;

Vil. Participar en la recoleccién y analisis de informacién que permita planear y programar
las acciones en materia de movilidad;

Viil. Fomentar una cultura de movilidad urbana bajo los principios de seguridad vial,
sustentabilidad y convivencia;

IX. Proponer y participar, en su caso, en la conformacion de politicas publicas que infieran
en la movilidad sostenible;

X. Coadyuvar en situaciones de conflicto en materia de movilidad en coordinacién con las
autoridades competentes;

XI. Proponer y organizar la capacitacion, investigacion y desarrollo tecnolégico en materia 4/
de movilidad, y

Xll. Las demas que le encomienden otras disposiciones legales, asi como las que
expresamente le confiera su superior jerarquico en el ambito de su competencia.
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SECCION DECIMA TERCERA

DE LA DIRECCION DE PLANIFICACION DEL TERRITORIO

Articulo 41. A la o el Titular de la Direccién de Planificacion del Territorio le corresponden
las siguientes:

I. Dar seguimiento y evaluar el cumplimiento de la estrategia de ordenamiento territorial y
la implementacion de las politicas derivadas de ella, asi como en el Programa Estatal de
Ordenamiento Territorial, Ecolégico y de Desarrollo Urbano, en coordinacién con la
Direccion de Planificacion Urbana;

Il. Participar como suplente de la Subsecretaria de Ordenamiento Territorial en los
grupos, consejos o comisiones que tengan como objeto la formulacion y seguimiento de
los instrumentos de ordenamiento territorial, ecolégico y desarrollo urbano y los
programas que de ellos se deriven, asi como de sus respectivos programas de acciones
o en los que forme parte como representante del sector;

lll. Dar seguimiento, evaluar y verificar la Bitdcora Territorial de la Secretaria y su
cumplimiento;

IV. Desarrollar y organizar los temas inherentes al ordenamiento territorial de la Secretaria
dentro del Consejo Estatal de Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano, junto con las
areas correspondientes y la participacion de los sectores involucrados, en apego a los
criterios de desarrollo con sustentabilidad,;

V. Realizar revisiones periédicas del Programa Estatal de Ordenamiento Territorial,
Ecolégico y Desarrollo Urbano;

VI. Contribuir y participar de manera conjunta y concertada con los distintos municipios
del Estado en el ordenamiento territorial de sus demarcaciones acorde con lo sefialado
en la Estrategia Estatal y en el Programa Estatal de Ordenamiento Territorial, Ecolégico
y Desarrollo Urbano;

VII. Asesorar, coadyuvar y participar con los municipios cuando asi lo soliciten, en la d
formulacién y elaboracion de sus propios instrumentos municipales, politicas y normas
técnicas en materia de ordenamiento territorial;

VIIl. Participar activamente en la organizacion, realizacién, seguimiento y exposiciéon de

los temas dentro del Consejo Estatal de Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano en
coordinacién con el o las areas correspondientes dentro de la Secretaria y con la
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participacion de los sectores involucrados, atendiendo a los criterios de desarrollo con
sustentabilidad,;

IX. Participar y contribuir en las reuniones que asi sean convocadas por parte de los
municipios, en sus propios Consejos Municipales de Ordenamiento Territorial, Ecolégico
y Desarrollo Urbano, en materia de ordenamiento territorial, asi como en los Comités
Técnicos Municipales de Ordenamiento Ecolégico en coordinacion con las Direcciones
de Planificacion Urbana y de Sustentabilidad Ambiental;

X. Proponer a la o el Titular de la Subsecretaria de su adscripcion las recomendaciones
y/o exhortos a los municipios para la aplicacion e instrumentacion de las politicas y
disposiciones sefialadas en la propia Estrategia Estatal de Ordenamiento Territorial, asi
como en los instrumentos de planificacion territorial existentes;

XI. Elaborar y proponer a la o el Titular de la Subsecretaria de su adscripcion los analisis,
estudios, investigaciones y/o estudios justificativos de proyectos promovidos en el
territorio que contribuyan al mejoramiento de la ordenacién de los asentamientos
humanos en el territorio del Estado, en coordinacién con las demas Unidades
Administrativas, y

Xll. Las demas que le encomienden otras disposiciones legales, asi como las que
expresamente le confiera su superior jerarquico en el ambito de su competencia.

SECCION DECIMA CUARTA
DE LA DIRECCION DE ESTUDIOS URBANOS

Articulo 42. A la o el Titular de la Direccién de Estudios Urbanos le corresponden las
siguientes: |

I. Participar y coadyuvar en la elaboracion del Programa Estatal de Ordenamiento
Territorial, Ecolégico y Desarrollo Urbano, en armonia con el Plan Nacional de Desarrollo, A/
el Plan Estatal de Desarrollo y las disposiciones legales aplicables;

Il. Participar en la formulacion, elaboracion de estrategias relacionadas con proyectos y
programas de ordenamiento territorial, asentamientos humanos, reservas territoriales,
suelo y vivienda y que coadyuven el mejoramiento del espacio urbano y habitacional, en
coordinacién con los sectores publico, social y privado;
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lll. Formular los estudios para el mejoramiento del ordenamiento territorial, del desarrollo
urbano y de la habitabilidad considerando temas como la resiliencia urbana, la
sustentabilidad e impulsar proyectos para su desarrollo y financiamiento;

IV. Proponer los mecanismos para la investigacion, estudios, capacitacion y aplicacion de
tecnologias alternativas que coadyuven al ordenamiento del territorio, respetando el
entorno ecoldgico, la preservacion y el uso de los recursos naturales;

V. Promover a la o el Titular de la Subsecretaria de su adscripcién los instrumentos
juridicos y administrativos y actualizacion de normas técnicas en materia de edificacién
de vivienda, que fortalezcan las facultades del Estado, en materia de suelo y reservas
territoriales, a efecto de regular la actuacion de los que participan en la producciéon de
vivienda y de garantizar la sustentabilidad, habitabilidad y seguridad de la vivienda;

VI. Gestionar e integrar, en coordinacién con la Direccién de Planeacion y Programacion,
la informacién relacionada con procesos territoriales generada en las distintas direcciones
de la Subsecretaria de Ordenamiento Territorial, asi como otras areas para identificar su
situacion actual;

VIl. Coadyuvar en la incorporacion de estrategias que fomenten la concurrencia de los
sectores publico, social y privado, para la adecuada planeacion y programacion del
ordenamiento territorial, desarrollo urbano y del desarrollo habitacional, a efecto de
satisfacer las necesidades de suelo y vivienda en sus diferentes tipos y modalidades;

VIII. Participar en la elaboracién de convenios de coordinacion y colaboraciéon con las
diversas instancias Federales, Estatales y Municipales, para coadyuvar y participar en las
acciones y programas de ordenamiento territorial, desarrollo urbano, suelo y vivienda en
el Estado;

IX. Elaborar el Programa Estatal de Suelo y Vivienda, en coordinacién con la Direccién
de Programas y Proyectos;

X. Las demas que le encomienden otras disposiciones legales, asi como las que
expresamente le confiera su superior jerarquico en el ambito de su competencia.

SECCION DECIMA QUINTA &/
DE LA DIRECCION DE PLANIFICACION URBANA

Articulo 43. A la o el Titular de la Direccién de Planificacién Urbana le corresponden las
siguientes:
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I. Dar seguimiento y evaluar el cumplimiento de la estrategia de ordenamiento territorial y
la implementacién de las politicas derivadas de ella, asi como en el Programa Estatal de
Ordenamiento Territorial, Ecolégico y de Desarrollo Urbano;

Il. Proponer a la o el Titular de la Subsecretaria de su adscripcion las Politicas Generales
de asentamientos humanos para los centros de poblacion del Estado, procurando el
adecuado desarrollo urbano y el ordenamiento territorial sustentable y resiliente para
mejorar la calidad de vida de la poblacion;

lll. Coadyuvar con las autoridades competentes de los tres 6rdenes de gobierno para el
cumplimiento de los Programas de Desarrollo Urbano del Centro de Poblacion; los
Programas Parciales de Desarrollo Urbano y los Esquemas Simplificados de Planeacién
de Desarrollo Urbano y de Centros de Servicio Rurales que de ellos se deriven; asi como
de sus respectivos programas de acciones, de acuerdo a la normatividad en la materia,
para generar ciudades sustentables y resilientes que conduzcan a una calidad de vida
Optima para sus habitantes;

IV. Participar como suplente de la Subsecretaria de Ordenamiento Territorial en los
grupos, consejos o comisiones que tengan como objeto la formulacién y seguimiento de
los instrumentos de planeacion urbana y los programas que de ellos se deriven, asi como
de sus respectivos programas de acciones o en los que forme parte como representante
del sector;

V. Participar en coordinaciéon con la Direccién Juridica y otras areas involucradas en
elaborar propuestas para la actualizacién del marco juridico, asi como para definir con
precision los limites y concurrencias de las atribuciones y facultades urbanas del
Gobierno Estatal y Municipal;

VI. Asesorar en materia de preservacion y mejora del espacio publico, asi como
coadyuvar para la conservacion, la imagen urbana, la reutilizacién o revitalizacion del
espacio edificado, del patrimonio urbano y la biodiversidad urbana de los centros de
poblacién cuando asi lo requiera la unidad administrativa competente;

VII. Contribuir con las instituciones educativas y la sociedad civil organizada a través de
los programas de educacion continua para el fortalecimiento de la cultura urbana en el :
Estado; Z/l/

VIII. Colaborar en el Observatorio Urbano Estatal y en los Municipales para promover la
planeacion de centros de poblacion sustentables, resilientes y competitivos a nivel
nacional e internacional;

IX. Desarrollar y organizar los temas inherentes al desarrollo urbano de la Secretaria
dentro del Consejo Estatal de Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano, en junto con
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las areas correspondientes y la participacion de los sectores involucrados, en apego a los
criterios de desarrollo con sustentabilidad;

X. Elaborar opiniones técnicas de cambios de uso de suelo que soliciten los municipios o
los particulares en funcién de los Programas Directores de Desarrollo Urbano de Centros
de Poblacién o los Programas Parciales de Desarrollo Urbano vigentes en el Estado;

XI. Verificar y determinar la congruencia de los planes y programas de ordenamiento
territorial, desarrollo urbano y vivienda de competencia municipal con las politicas y
estrategias del Programa Estatal de Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano y en su
caso con otros de los que dependa;

Xll. Las demas que le encomienden otras disposiciones legales, asi como las que
expresamente le confiera su superior jerarquico en el ambito de su competencia.

SECCION DECIMA SEXTA
DE LA DIRECCION DE SUSTENTABILIDAD AMBIENTAL

Articulo 44. A |a o el Titular de la Direcciéon de Sustentabilidad Ambiental le corresponden
las siguientes:

I. Dar seguimiento y evaluar la pertinencia de la informacién cartografica contenida en la
Estrategia Estatal de Ordenamiento Territorial y del Programa Estatal de Ordenamiento
Territorial, Ecolégico y Desarrollo Urbano;

Il. Participar y dar seguimiento a los planteamientos y proyectos en materia de
sustentabilidad ambiental que se realicen dentro del Consejo Estatal de Ordenamiento
Territorial y Desarrollo Urbano en coordinacién con las areas involucradas;

lll. Elaborar para su propuesta a la o el Titular de la Subsecretaria de su adscripcion las
recomendaciones a los municipios para la aplicaciéon de criterios en materia de
Ordenamiento Territorial que contribuyan a la sustentabilidad y resiliencia en el territorio;

IV. Disefiar y proponer politicas y criterios en la formulacién, modificacién, actualizaciéon
y evaluacion del Programa Estatal de Ordenamiento Territorial, Ecol6gico y Desarrollo
Urbano Sustentable, Programas Municipales de Ordenamiento Territorial, Ecol6gico y
Desarrollo Urbano y Programas de Desarrollo Urbano, de manera conjunta con las demas
direcciones de la Subsecretaria;

V. Apoyar cuando asi se requiera en la emisién de la opinién técnica pertinente, con
respecto a la congruencia y vinculaciéon de las acciones urbanisticas a realizar en el
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territorio, con base en los instrumentos de ordenamiento del territorio, asi como de otros
instrumentos contemplados en la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al
Ambiente;

VI. Trabajar de manera coordinada con las areas de los tres érdenes de gobierno que
encabezan los temas de Ecologia y Medio Ambiente en el Estado;

VII. Participar en la generacion, acopio o intercambio de informacién geoestadistica
necesaria para la planeacion del desarrollo urbano y el ordenamiento territorial;

VIIi. Disefiar, alimentar y mantener actualizado el Sistema Estatal de Informacién
Geogréfica para el ordenamiento territorial y desarrollo urbano para el Estado de Quintana
Roo, en coordinacion con las areas;

IX. Coadyuvar en el desarrollo y organizacién de los temas inherentes al ordenamiento
territorial, desarrollo urbano y habitabilidad de la Secretaria dentro del Consejo Estatal de
Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano, en conjunto con las areas correspondientes
y la participacion de los sectores involucrados, en apego a los criterios de desarrollo con
sustentabilidad,;

X. Participar como suplente de la Subsecretaria de Ordenamiento Territorial en los
grupos, consejos o comisiones que tengan como objeto la formulacién y seguimiento de
los instrumentos de ordenamiento territorial, ecolégico y desarrollo urbano y los
programas que de ellos se deriven, asi como de sus respectivos programas de acciones
o en los que forme parte como representante del sector;

XI. Formular los estudios que incorporen la resiliencia urbana y la sustentabilidad dentro
del desarrollo territorial;

XIll. Las demas que le encomienden otras disposiciones legales, asi como las que
expresamente le confiera su superior jerarquico en el ambito de su competencia.

SECCION DECIMA SEPTIMA

DE LA DIRECCION DE ENLACE DE VIVIENDA EN COZUMEL

S%‘\;‘

Articulo 45. A la o el Titular de la Direccién de Enlace de Vivienda en Cozumel le
corresponden las siguientes:

I. Integrar, procesar y clasificar la demanda social para acciones de vivienda en el
municipio de Cozumel de manera coordinada con la Direccion de Gestion de Vivienda;
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Il. Elaborar y remitir a la Direccion Gestion de Vivienda para su revision correspondiente,
los contratos con orden de ocupacion respecto de los expedientes asignados a personas
beneficiarias que hayan cumplido con los requisitos para adquirir un lote o vivienda
relacionados con inmuebles bajo administraciéon y disposicion plena de la Secretaria
situados en el municipio de Cozumel;

lll. Integrar, asignar y mantener actualizado el folio de control de los contratos y érdenes
de ocupacion respecto de las personas beneficiarias que hayan cumplido con los
requisitos para adquirir un lote o vivienda relacionados con inmuebles bajo administracion
y disposicion plena de la Secretaria situados en el municipio de Cozumel, coordinando
tales registros con la Direccion de Gestion de Vivienda;

IV. Integrar y validar la informacién que le corresponda, en el ambito de su competencia,
para la elaboracion de los titulos de propiedad relativos al municipio de Cozumel;

V. Gestionar los tramites administrativos necesarios ante las instancias correspondientes
para los procesos de subdivision, fusion, relotificacion, rectificacion y demas que se
precisen para la inscripcién de los predios bajo la administracion y disposicion plena de
la Secretaria correspondientes al municipio de Cozumel;

VI. Coadyuvar en la ejecucion y seguimiento de los programas, proyectos y productos de
autoconstruccion, vivienda nueva, mejoramiento, lotes con servicios, rehabilitacion de
vivienda y los que se implementen;

VII. Apoyar en la aplicacion de los programas emergentes de vivienda que den respuesta
a las demandas que surjan en contingencias en el municipio de Cozumel;

VIIl. Gestionar los requerimientos administrativos de su zona de adscripcion;

IX. Mantener actualizado y vigilar el control del inventario de los bienes muebles,
inmuebles, archivos y activos fijos asignados a las Unidades Administrativas de la
Secretaria adscritas a Cozumel, en coordinacién con la Direcciéon Administrativa;

X. Realizar los reportes de las incidencias del personal de la Secretaria adscrito a ﬁ/
Cozumel, asi como demas tramites de recursos humanos para su informe y validacién a
la Direccién Administrativa;

XI. Gestionar ante la Direccion Administrativa las facturas requeridas a los proveedores
para el respectivo pago con motivo de servicios requeridos para el mantenimiento de las
oficinas de la Secretaria en Cozumel, y
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Xll. Las deméas que le encomienden otras disposiciones legales, asi como las que
expresamente le confiera su superior jerarquico en el ambito de su competencia.

SECCION DECIMA OCTAVA

DE LA DIRECCION DE GESTION DE VIVIENDA

Articulo 46. A la o el Titular de la Direccion de Gestién de Vivienda le corresponde las
siguientes:

I. Coordinar y procesar la captacién de demanda social en cuanto a acciones de vivienda,
para integrar el padrén de posibles personas beneficiarias de las mismas;

Il. Coordinar con la Direccién de Proyectos y Programas de Vivienda la elaboracion, asi
mismo la integracién para presentar, a la o el Titular de la Subsecretaria de su
adscripcion, la propuesta de comercializacion de lotes y viviendas, en su caso,
relacionados con inmuebles bajo administracion y disposicién plena de la Secretaria;

Ill. Integrar y mantener actualizado el control de los expedientes que de ellos deriven
respecto de las personas beneficiarias que hayan cumplido con los requisitos para
adquirir un lote o vivienda relacionados con inmuebles bajo administracion y disposicion
plena de la Secretaria;

IV. Elaborar los contratos con orden de ocupacién, que deriven respecto de los
expedientes de las personas beneficiarias que hayan cumplido con los requisitos para
adquirir un lote o vivienda relacionados con inmuebles bajo administracion y disposicion
plena de la Secretaria y remitirlos a la Direccién Juridica para su validacién de manera
previa a la firma de la o el Titular de la Secretaria y de las demas partes que en ellos
intervengan;

V. Integrar, asignar y mantener actualizado el folio de control de los contratos y de las
6rdenes de ocupacion respecto de las personas beneficiarias que hayan cumplido con
los requisitos para adquirir un lote o vivienda relacionados con inmuebles bajo
administracion y disposicion plena de la Secretaria;

o
e

VI. Integrar y mantener actualizado los ingresos obtenidos derivados de los contratos
celebrados con las personas beneficiarias por programas y acciones de vivienda de lotes
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e inmuebles bajo administracion y disposicion plena de la Secretaria para su realizar la
conciliacién correspondiente ante la Secretaria de Finanzas y Planeacion del Estado;

VIl. Integrar y mantener actualizado el inventario de lotes relacionados con inmuebles
bajo administracion y disposicién plena de la Secretaria;

VIIl. Coordinar y supervisar la operacion y atencion que se brinde en los médulos de cobro
que presta la Secretaria en materia de vivienda, en los municipios del Estado;

IX. Integrar y analizar la cartera vencida derivada de los contratos celebrados con las
personas beneficiarias por programas y acciones de vivienda y por la comercializacién de
lotes e inmuebles bajo administracién y disposicion plena de la Secretaria, lo anterior con
el objetivo de proponer a la o el Titular de la Subsecretaria de Vivienda estrategias de
recuperacion de adeudos, y en su caso, el otorgamiento de estimulos o beneficios fiscales
a los sectores de poblacion con situacién socioeconémica vulnerable;

X. Integrar, validar la informacién que le corresponda, en el ambito de su competencia,
para la elaboracién de los titulos de propiedad respectivos;

XI. Elaborar y tramitar la inscripcion ante el Registro Plblico de la Propiedad y del
Comercio los titulos de propiedad que se deriven de la enajenacion de los predios bajo la
administracion y disposicion plena de la Secretaria y remitirlos para su validacién a la
Direccién Juridica de manera previa a la firma de la o el Titular de la Secretaria y de las
demas partes que en ellos intervengan;

XIl. Participar como enlace de la Subsecretaria de Vivienda en la integracién del proyecto
de Presupuesto de Ingresos correspondiente a la Secretaria, mismo que coordina la
Subsecretaria de Gestion Territorial, y

XIll. Las demas que le encomienden otras disposiciones legales, asi como las que
expresamente le confiera su superior jerarquico en el ambito de su competencia.

SECCION DECIMA NOVENA
DE LA DIRECCION DE REGULARIZACION DEL SUELO
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Articulo 47. A la o el Titular de la Direccién de Regularizacién del Suelo le corresponden
las siguientes:

I. Participar en la formulacién y conduccion de las politicas generales de tenencia de la
tierra y regularizacion de asentamientos humanos en el Estado;

Il. Contribuir de manera conjunta y coordinada con los municipios involucrados, en la
regulacién de los asentamientos humanos irregulares en el Estado;

Ill. Asesorar a los municipios de la Entidad en la formulacién de sus planes, programas y
normas técnicas relacionadas con la regularizacion de la tenencia de la tierra, cuando
estos asi lo requieran;

IV. Asesorar, en coordinacién con la Direccion Juridica, a las autoridades municipales o
ejidales en los procesos técnicos y juridicos inherentes a la regularizacién de la tenencia
de la tierra;

V. Participar en las reuniones de los érganos técnicos auxiliares, cualquiera que sea su
denominacion, en materia de Tenencia de la Tierra y Regularizacién de los
Asentamientos Humanos;

VI. Coordinar y vigilar operativamente las acciones en materia de regularizacion de los
asentamientos humanos en el Estado, previo instrumento juridico signado por las partes;

VII. Coordinar y supervisar la operatividad de los proyectos de regularizacion de los
predios bajo la administracion y disposicion plena de la Secretaria;

VIII. Integrar, clasificar y dar seguimiento a las solicitudes de regularizacion de los
asentamientos humanos en la Entidad, asi como rendir el informe correspondiente a la o
el Titular de la Subsecretaria del cual dependa;

IX. Participar en los procesos de elaboracion de propuestas técnicas e integracion de
expedientes para la adquisicién y administracién de las reservas territoriales a cargo de
la Secretaria;

X. Tramitar ante la Direccion Municipal de Catastro las subdivisiones, fusiones y
rectificaciones, asi como la inscripcion correspondiente ante el Registro Publico de la
Propiedad y del Comercio del Estado, respecto de los bienes inmuebles bajo )}
administracion y disposicion plena de la Secretaria,

Xl. Coordinar los trabajos técnicos para la elaboracién y emisién de la Constancia de
Deslinde y Croquis de Localizacion de lotes bajo administracion y disposicion plena de la
Secretaria;

XIl. administrar, operar y actualizar la base de datos cartografica de los asentamientos
humanos irregulares que existen en la Entidad,;
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XIIl. Integrar, validar la informacién que le corresponda, en el ambito de su competencia,
para la elaboracion de los titulos de propiedad respectivos,

XIV. Colaborar con los datos técnicos necesarios para la elaboracion de las ordenes de
ocupacion, que deriven respecto de los expedientes de las personas beneficiarias que
hayan cumplido con los requisitos para adquirir un lote o vivienda relacionados con
inmuebles bajo administracion y disposicion plena de la Secretaria, y

XV. Las demas que le encomienden otras disposiciones legales, asi como las que
expresamente le confiera su superior jerarquico en el ambito de su competencia.

SECCION VIGESIMA
DE LA DIRECCION DE PROYECTOS Y PROGRAMAS DE VIVIENDA

Articulo 48. A la o el Titular de la Direccién de Proyectos y Programas de Vivienda le
corresponden las siguientes:

I. Participar en la elaboracién, disefio e implementacion de estrategias relacionadas a
programas y proyectos de vivienda en coordinaciéon con los sectores publico, social y
privado;

Il. Participar con los municipios que lo soliciten en la formulacién de sus planes,
programas y normas técnicas relacionadas con la vivienda e infraestructura urbana;

Ill. Disefiar, promover y dar seguimiento a los programas, proyectos y productos de
autoconstruccién, vivienda nueva, mejoramiento y rehabilitacion de vivienda urbana,
rural, asi como lotes con servicios, privilegiando el abatimiento del rezago habitacional;

IV. Fomentar la participacién de personas productoras y distribuidoras de materiales y
componentes de la vivienda, en los programas y proyectos a cargo de la Secretaria;

V. Proporcionar asesoria técnica en materia de produccion de vivienda vy
fraccionamientos a cargo de la Secretaria;

preferenciales, que pretendan destinarlos a la construccion y el mejoramiento de la

VI. Proponer las instituciones financieras respectivas para el otorgamiento de créditos
/
vivienda; J/

VII. Proponer a la o el Titular de la Subsecretaria de Vivienda los criterios y politicas
relacionados con proyectos de infraestructura y equipamiento que en materia de vivienda
realice la Secretaria;

VIil. Coadyuvar con la Direccion de Gestion de Vivienda en la elaboracion, integracion y
presentacion a la o el Titular de la Subsecretaria de la propuesta de comercializacion de
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lotes y viviendas, en su caso, relacionados con inmuebles bajo administracion y
disposicion plena de la Secretaria;

IX. Apoyar de manera conjunta con la Subsecretaria de Ordenamiento Territorial, a los
Gobiernos Municipales y grupos sociales organizados, en la capacitacion vy
adiestramiento operativo, administrativo y funcional de programas de inversion para
infraestructura y equipamiento urbano;

X. Formular y proponer la celebracion de convenios u otros instrumentos, con
organismos, dependencias o unidades de los sectores privado, social y publico de los tres
ordenes de gobierno, que conduzcan a la formalizacién para la ejecucion de acciones de
vivienda, asi como coordinar y supervisar el seguimiento a las acciones, obras y servicios
que deriven de los mismos, en materia de infraestructura y equipamiento urbano a cargo
de la Secretaria;

XI. Recibir y dar tramite ante las instancias correspondientes, previa revision y validacién,
las solicitudes que se realicen respecto de los subsidios y apoyos que brinde el Gobierno
del Estado en materia de Vivienda y lotes con servicios,

XII. Integrar el expediente que corresponda a cada programa de vivienda implementado
en la Secretaria, hasta el cierre documental del mismo, y

Xlil. Las deméas que le encomienden otras disposiciones legales, asi como las que
expresamente le confiera su superior jerarquico en el ambito de su competencia.

SECCION VIGESIMA PRIMERA
DE LA DIRECCION DE ATENCION SOCIAL

Articulo 49. A la o el Titular de la Direccién de Atencién Social le corresponden las
siguientes:

I. Ser el enlace directo de la Secretaria en las jornadas sociales y audiencias publicas
ciudadanas que realice el Poder Ejecutivo, brindando atencién, seguimiento y conclusion

a cada una de las peticiones que de tales eventos deriven, facilitando informacién J/
oportuna directa a la parte interesada;

Il. Atender y dar seguimiento, hasta su total conclusion, a las peticiones de la ciudadania,
organizaciones sociales y productivas que se reciban en la Subsecretaria de Vivienda o
que le sean turnadas, asi como canalizar a las dependencias y entidades
publicas competentes, en caso necesario, aquellas peticiones o inquietudes ciudadanas
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de caracter social que no competan a la Secretaria, informando los resultados a la o el
Titular de la Subsecretaria de Vivienda;

lll. Llevar un registro y control estadistico de las peticiones ciudadanas recibidas,
atendidas y canalizadas, con la finalidad de valorar el incluir su tematica en la formulacién
de politicas publicas;

IV. Fungir como enlace ante la Coordinacion General de Planeacién y Contraloria Social
de la Secretaria de la Contraloria del Estado, asi como comunicar a dicha instancia
respecto de las obras, apoyos y servicios que ejecute la Secretaria con recursos publicos
estatales;

V. Dar seguimiento a los convenios que la Secretaria suscriba con otras instancias en
materia de obras, apoyos y servicios a ejecutarse con recursos publicos estatales con la
finalidad de establecer el Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social de la
Secretaria, llevando a cabo las acciones de planeaciéon, promocion, seguimiento y
evaluacién de dicho programa, en apego a los Lineamientos establecidos para tal efecto;

VI. Constituir los Comités de Contraloria Social correspondientes a cada obra, apoyo o
servicio derivado de Programas Estatales, debiendo coordinar las acciones pertinentes
para su conformacién y operacion, generando los documentos necesarios para su
formalizacion, con base en los Lineamientos establecidos para tal efecto;

VII. Dialogar con diferentes sectores sociales como empresas, organizaciones civiles y
ciudadanos para llegar a acuerdos que contribuyan al desarrollo, en coordinacion con la
o el Titular de la Subsecretaria de Vivienda;

VIII. Construir diversos espacios para la interaccion social entre la ciudadania y la
Secretaria, en donde esté presente el aprendizaje colectivo, continuo y abierto para el
disefio y la ejecucion de proyectos que atiendan necesidades y problemas sociales,

IX. Las deméas que le encomienden otras disposiciones legales, asi como las que
expresamente le confiera su superior jerarquico en el ambito de su competencia. J/

SECCION VIGESIMA SEGUNDA
DE LA DIRECCION DE ENLACE DE VIVIENDA EN BENITO JUAREZ

Articulo 50. A la o el Titular de la Direccién de Enlace de Vivienda en Benito Juarez le
corresponden las siguientes:
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I. Contribuir en la aplicacién de las estrategias de recuperaciéon de adeudos, en
coordinacién con la Direccion de Gestion de Vivienda;

Il. Coadyuvar en el seguimiento a la captacién de demanda social para las acciones de
vivienda de la zona norte;

Ill. Coadyuvar en el seguimiento de los programas, proyectos de vivienda, en
coordinacién con la Direccién de Proyectos y Programas;

IV. Apoyar en la aplicacién de los programas emergentes de vivienda que den respuesta
a las demandas que surjan en contingencias en la zona norte del Estado;

V. Tramitar las requisiciones de material y de servicios que soliciten las Unidades
Administrativas adscritas a la Secretaria en la zona norte, en coordinacién con la
Direccion Administrativa;

V1. Mantener actualizado y vigilar el control del inventario de los bienes muebles e
inmuebles, archivos y activos fijos asignados a las Unidades Administrativas de la
Secretaria en la zona norte, en coordinacién con la Direccion Administrativa;

VII. Realizar los reportes de las incidencias del personal de la Dependencia adscrito a

zona norte, asi como demas tramites de recursos humanos para su informe y validacion

a la Direccion Administrativa;

VIIL. Llevar el control del personal adscrito a la zona norte y reportar infracciones al
Reglamento de Condiciones Generales de Trabajo, de ser el caso, y de los recursos
materiales asignados a su unidad administrativa, asi como gestionar el suministro de los
insumos para la realizacion de las actividades de la misma area;

IX. Gestionar ante la Direccion Administrativa las facturas y cotizaciones de los
proveedores para el respectivo pago con motivo de servicios requeridos para el
mantenimiento de las oficinas de la Secretaria en la zona norte, y [z

X. Las demas que le encomienden otras disposiciones legales, asi como las que
expresamente le confiera su superior jerarquico en el ambito de su competencia.

CAPITULO OCTAVO
DE LAS JEFATURAS DE DEPARTAMENTO
SECCION PRIMERA
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DE LAS FACULTADES GENERICAS DE
LAS Y LOS JEFES DE DEPARTAMENTO

Articulo 51. Son facultades genéricas de las y los Jefes de Departamento las siguientes:

I. Observar las leyes, normas, programas, planes, convenios y otros ordenamientos
legales en la materia de su competencia;

Il. Planear, organizar, dirigir, controlar y evaluar el desarrollo de los programas y el
desempefio de las labores encomendadas a la Jefatura de Departamento a su cargo;

lll. Conducir las actividades de la Jefatura de Departamento en forma programada y con
base en las politicas, prioridades y restricciones para el logro de sus objetivos y metas;

IV. Participar activamente en la formulacién del Presupuesto Basado en Resultados para
la instrumentacién y desarrollo de las actividades a cargo del superior jerarquico que le
corresponda;

V. Proporcionar la informacién técnica para la instrumentacion y desarrollo de los
programas y actividades a cargo de su superior jerarquico, procurando la aplicacién de
las politicas de informatica establecidas y el uso racional de la infraestructura respectiva;

VI. Elaborar, en caso que asi se determine, un informe mensual de las actividades
correspondientes a su Departamento y enviarlo a su superior jerarquico;

VII. Coordinar sus actividades con las demas Unidades Administrativas y proporcionar la
informacién necesaria, cuando el ejercicio de sus funciones asi lo requiera;

VIIl. Acordar con su superior inmediato y cuando la naturaleza del asunto lo requiera, la
resolucion de los asuntos que se tramiten en el area de su competencia;

IX. Participar en la formulacién de los manuales de organizacién, procedimientos y de
tramites y servicios en el drea a su cargo, asi como proponer la modificacion y/o
actualizacién de éstos;

X. Coadyuvar, en caso necesario, con la Direccién Juridica de la Secretaria, para la
atencion y seguimiento de los asuntos del area de su competencia;

Xl. Llevar en orden cronolégico la documentacién que integra el archivo de la Jefatura de
Departamento a su cargo, asi como, los libros de registro que establezca la ley o
reglamento de su competencia y proporcionar con los medios disponibles su guarda,
discrecion y conservacion;

A
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XIl. Apoyar a la o el Titular de la Direccién de su adscripcién, en los diversos temas en
los que funja como enlace, y

Xlll. Las demas que le encomiende el presente reglamento, asi como las que
expresamente le confiera su superior jerarquico en el ambito de su competencia.

SECCION SEGUNDA

DE LAS FACULTADES ESPECIFICAS DE LAS Y LOS
JEFES DE DEPARTAMENTO

DEL DEPARTAMENTO JURIDICO ZONA SUR

Articulo 52. Son facultades especificas de la o el Jefe de Departamento Juridico Zona
Sur, las siguientes:

I. Participar, proponer y coadyuvar directamente con la o el Titular de la Direccion Juridica
en la asesoria juridica que deba rendir este o las personas servidoras publicas de la
Secretaria y proyectar o elaborar en su caso, los documentos necesarios para el
seguimiento y atenciébn a los asuntos que en el ejercicio de las funciones
correspondientes a su empleo, cargo o comisién le sean turnados por las diversas
Unidades Administrativas, incluyendo particularmente el Despacho de la o el Titular de
la Secretaria;

1. Informar periédicamente a la o el Titular de la Direccién Juridica de la Secretaria de las
actividades desarrolladas y el avance de los programas de trabajo del Departamento, asi
como los datos estadisticos que se requieran para los Informes de Gobierno y de
seguimiento a los programas operativos de trabajo de su zona de adscripcion;

Ill. En ausencia de la o el Titular de la Direccién Juridica representar al mismo y atender
y asesorar a las diversas Unidades Administrativas y publico en general, en su zona de
adscripcion;

3 « o . P /
IV. En ausencia de la o el Titular de la Direccion Juridica, desahogar los acuerdos con la (J/
o el Titular de la Secretaria y atender, asignar y turnar en consecuencia la atencion de los

asuntos que le sean encomendados a la Direccion;

V. Revisar y proponer a la o el Titular de la Direccién Juridica o a la o el Titular de la
Secretaria directamente en casos de ausencia, sobre la modificacién, correccién y/o
enriquecimiento de los proyectos de acuerdos y convenios de coordinacién con las
dependencias y entidades de los diferentes 6rdenes de gobierno;
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VI. Difundir y asesorar para su difusion, los criterios de interpretacion de las disposiciones
juridicas en el ambito de su competencia para cualquier duda o controversia que surja
entre el personal de la Secretaria, en auxilio de la o el Titular de la Direccion Juridica;

VIl. Asesorar a las diversas Unidades Administrativas, respecto a los oficios de
contestacion de las solicitudes de informacion relacionada con las funciones que
correspondan a la Secretaria;

VIIl. Proponer y definir con la o el Titular de la Direccién Juridica la clasificacion de la
informacion publica que se tenga bajo resguardo de la Direccién Juridica;

IX. Coordinar, en acuerdo con la o el Titular de la Direccién Juridica, las actividades
necesarias que permitan dar cumplimiento a los lineamientos establecidos para
salvaguardar, proteger y transparentar la informacion publica obligatoria que se produzca,
administre, maneje, archive o conserve en la Direccion Juridica.

X. Participar en coordinacién con la Direccion Administrativa en la elaboracion de las
actas administrativas que se levanten a las personas servidoras publicas adscritas a la
Secretaria, en su zona de adscripcion y proponer y proyectar lo conducente con motivo
de la inobservancia a las disposiciones legales y administrativas correspondientes.

XI. Proponer a la o el Titular de la Secretaria y a la o el Titular de la Direccion Juridica de
la Secretaria, proyectos de oficios, circulares, y cualquier otro documento que le sea
solicitado en tiempo y forma.

XIl. Elaborar y suscribir en ausencia de la o el Titular de la Direccién Juridica, las
contestaciones a los diversos requerimientos de informacién de indole juridico emanadas
de las Unidades Administrativas de esta Secretaria, y

Xlll. Las demas que le encomiende el presente reglamento, asi como las que
expresamente le confiera su superior jerarquico en el ambito de su competencia.

DEL DEPARTAMENTO DE LO CONTENCIOSO ZONA SUR

Articulo 53. Son facultades especificas de la o el Jefe de Departamento de lo /
Contencioso Zona Sur, las siguientes:

I. Auxiliar la o el Titular de la Direccion Juridica de la Secretaria, en su caracter de
representante de la o el Titular de la Secretaria;

Il. Promover, en ausencia de la o el Titular de la Direccién Juridica ante autoridades de
caracter judicial, ya sean de indole civil, penal, administrativo, fiscal y/o laboral, las
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acciones necesarias para efecto de salvaguardar los intereses y patrimonio de la
Secretaria en su zona de adscripcion;

lli. Asistir a la o el Titular de la Direccion Juridica en las audiencias de ley, que se
programen en todos y cada uno de los procedimientos judiciales y administrativos en los
que la Secretaria sea parte en su zona de adscripcion;

IV. Elaborar, en términos de su zona de adscripcion, los proyectos de Informes Previos y
Justificados, que sean rendidos en los Juicios de Amparo en los que la Secretaria, haya
sido sefialada como Autoridad Responsable, para su revision y visto bueno por parte de
la o el Titular de la Direccion Juridica o de la o el Titular de la Secretaria directamente en
casos de ausencia,

V. Elaborar en términos de su zona de adscripcion, los proyectos de contestacion de
todas y cada de las demandas en las que la Secretaria sea parte, para su revision y visto
bueno por parte de la o el Titular de la Direccién Juridica o de la o el Titular de la
Secretaria directamente en casos de ausencia;

VI. Dar seguimiento, en su zona de adscripcion, a cada una de las etapas procesales de
las demandas promovidas por la Secretaria en contra de terceras personas, asi como de
aquellas que se promuevan en contra de la Secretaria e informar en tiempo y forma a la
o el Titular de la Direccién Juridica o a la o el Titular de la Secretaria directamente en
casos de ausencia;

VII. Atender las quejas que se interpongan y sean canalizadas a la Secretaria, por las
diversas autoridades, organismos o entidades competentes para tal fin e informar en
tiempo y forma a la o el Titular de la Direccién Juridica o a la o el Titular de la Secretaria
directamente en casos de ausencia;

VIII. Dar continuidad en acuerdo con la o el Titular de la Direccién Juridica o a la o el
Titular de la Secretaria directamente en casos de ausencia, a los procedimientos juridicos
administrativos que hayan sido entablados por la Secretaria, asi como los interpuestos
en contra de ésta en su zona de adscripcion;,

IX. Elaborar y suscribir en ausencia de la o el Titular de la Direccién Juridica, las
solicitudes internas de informacion necesarias, estableciendo los plazos y términos
idéoneos para tal fin, con la finalidad de dar respuesta oportuna a los diversos A/
requerimientos que sean competencia de la Secretaria en su zona de adscripcion;

X. Elaborar y suscribir en ausencia de la o el Titular de la Direccion Juridica, las

contestaciones a los diversos requerimientos de informacién de indole contencioso,
emanadas de las Unidades Administrativas de esta Secretaria en su zona de adscripcion;
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XI. Elaborar los proyectos de acuerdos administrativos, convenios e instrumentos
juridicos necesarios, que asi le sean encomendados por la o el Titular de la Direccion
Juridica, relacionados con las atribuciones de la Secretaria, y

Xll. Las demas que le encomiende el presente reglamento, asi como las que
expresamente le confiera su superior jerarquico en el ambito de su competencia.

DEL DEPARTAMENTO JURIDICO ZONA NORTE.

Articulo 54. Son facultades especificas de la o el Jefe de Departamento Juridico Zona
Norte, las siguientes:

I. Participar, proponer y coadyuvar directamente con la o el Titular de la Direccién Juridica
en la asesoria juridica que deba rendir este o las personas servidoras publicas de la
Secretaria y proyectar o elaborar en su caso, los documentos necesarios para el
seguimiento y atenciébn a los asuntos que en el ejercicio de las funciones
correspondientes a su empleo, cargo o comision le sean turnados por las diversas
Unidades Administrativas, en su zona de adscripcion;

Il. Informar periédicamente a |a o el Titular de la Direccién Juridica de la Secretaria de las
actividades desarrolladas y el avance de los programas de trabajo del Departamento, asi
como los datos estadisticos que se requieran para los Informes de Gobierno y de
seguimiento a los programas operativos de trabajo, en coordinacion con la o el Jefe de
Departamento Juridico Zona Sur;

lll. Participar en coordinacion con la Direccién Administrativa en la elaboracion de las
actas administrativas que se levanten a las personas servidoras publicas adscritas a la
Secretaria en su zona de adscripcién;
IV. Elaborar y suscribir en ausencia de la o el Titular de la Direcciéon Juridica, las
contestaciones a los diversos requerimientos de informacién de indole juridico emanadas
de las Unidades Administrativas de esta Secretaria en su zona de adscripcion, y A/
V. Las dernas que le encomiende el presente reglamento, asi como las que expresamente
le confiera su superior jerarquico en el ambito de su competencia.

DEL DEPARTAMENTO DE LO CONTENCIOSO ZONA NORTE

Articulo 55. Son facultades especificas de la o el Jefe de Departamento de lo
Contencioso Zona Norte, las siguientes:
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I. Auxiliar a la o el Titular de la Direccién Juridica de la Secretaria, en su caracter de
representante de la o el Titular de la Secretaria;

Il. Promover, en ausencia de la o el Titular de la Direccién Juridica ante autoridades de
caracter judicial, ya sean de indole civil, penal, administrativo, fiscal y/o laboral, las
acciones necesarias para efecto de salvaguardar los intereses y patrimonio de la
Secretaria, en su zona de adscripcion y en coordinacion con la o el Jefe de Departamento
de lo Contencioso Zona Sur;

lll. Asistir a la o el Titular de la Direccion Juridica en las audiencias de ley, que se
programen en todos y cada uno de los procedimientos judiciales y administrativos en los
que la Secretaria sea parte, en su zona de adscripcion y en coordinacién con la o el Jefe
de Departamento de lo Contencioso Zona Sur;

IV. Elaborar los proyectos de Informes Previos y Justificados, que sean rendidos en los
Juicios de Amparo en los que la Secretaria, haya sido sefialada como Autoridad
Responsable, para su revision y visto bueno por parte de la o el Titular de la Direccién
Juridica o de la o el Titular de la Secretaria directamente en casos de ausencia, en
coordinacién con la o el Jefe de Departamento de lo Contencioso Zona Sur;

V. Elaborar los proyectos de contestacion de las demandas en las que la Secretaria sea
parte, para su revision y visto bueno por parte de la o el Titular de la Direccién Juridica o
de la o el Titular de la Secretaria directamente en casos de ausencia, previo acuerdo con
la o el Jefe de Departamento de lo Contencioso Zona Sur;

VI. Dar seguimiento a cada una de las etapas procesales de las demandas promovidas
por la Secretaria en contra de terceras personas, asi como de aquellas que se promuevan
en contra de la Secretaria e informar en tiempo y forma a la o el Titular de la Direccién
Juridica, o al (la) Titular de la Secretaria directamente en casos de ausencia, previo
acuerdo con su homdlogo (a) en la Zona Sur;

VII. Atender las quejas que se interpongan y sean canalizadas a la Secretaria, por las
diversas autoridades, organismos o entidades competentes para tal fin e informar en
tiempo y forma a la o el Titular de la Direccion Juridica, o a la o el Titular de la Secretaria ‘
directamente en casos de ausencia, previo acuerdo con la o el Jefe de Departamento de A/
lo Contencioso Zona Sur;

VIII. Dar continuidad en acuerdo con la o el Titular de la Direccion Juridica, o con la o el
Titular de la Secretaria directamente en casos de ausencia, a los procedimientos juridicos

administrativos que hayan sido entablados por la Secretaria, asi como los interpuestos
en contra de ésta en su zona de adscripcion;

IX. Elaborar y suscribir en ausencia de la o el Titular de la Direccion Juridica las solicitudes
internas de informacién necesarias, estableciendo los plazos y términos idéneos para tal
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fin, con la finalidad de dar respuesta oportuna a los diversos requerimientos que sean
competencia de la Secretaria en su zona de adscripcion;

X. Elaborar los proyectos de acuerdos administrativos, convenios e instrumentos juridicos
necesarios, que asi le encomiende la o el Titular de la Direccién Juridica, relacionados
con las atribuciones de la Secretaria, y

Xl. Las demas que le encomiende el presente reglamento, asi como las que
expresamente le confiera su superior jerarquico en el ambito de su competencia.

DEL DEPARTAMENTO DE SUPERVISION Y VIGILANCIA
ZONA SUR

Articulo 56. Son facultades especificas de la o el Jefe de Departamento de Supervision
y Vigilancia Zona Sur, las siguientes:

I. Inspeccionar, detectar, vigilar y verificar que las acciones urbanisticas, al igual que las
de Acreditacion y de Matriculacion Inmobiliaria cumplan con las disposiciones
establecidas en la Ley de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo
Urbano y La Ley de Prestacion de Servicios Inmobiliarios, en su zona de adscripcion;

Il. Coadyuvar y coordinar las investigaciones y detecciones de acciones urbanisticas que
no cumplan con la Ley de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo
Urbano y los Instrumentos de Planeacién Urbana aplicables en los municipios de Bacalar,
Felipe Carrillo Puerto, José Maria Morelos y Othén P. Blanco;

lil. Integrar los reportes de acciones urbanisticas detectadas y las verificaciones de
Matricula Inmobiliaria y su Acreditacion para programar su inspeccion, en su zona de
adscripcion;

IV. Coordinar y desarrollar las actividades de inspeccion y verificacion inmobiliaria para
vigilar el cumplimiento de la Ley en la Materia, en su zona de adscripcion,;

V. Realizar las notificaciones que correspondan al seguimiento de las inspecciones y vl/
Matriculacién Inmobiliaria, en su zona de adscripcion, y

VI. Las demas que le encomiende el presente reglamento, asi como las que
expresamente le confiera su superior jerarquico en el ambito de su competencia.
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DEL DEPARTAMENTO DE PROCURACION TERRITORIAL

Articulo 57. A la o el Jefe de Departamento de Procuracion Territorial le corresponde las
Siguientes Facultades especificas:

I. Integrar los Expedientes Administrativos, generados de las inspecciones realizadas a
las acciones urbanisticas y de procuracion territorial;

Il. Atender los Procedimientos Administrativos instaurados y derivados de las visitas de
inspeccion realizadas a las acciones urbanisticas;

lll. Analizar los Acuerdos, Emplazamientos, Resoluciones y Recursos Administrativos que
se interpongan, derivado de los Procedimientos administrativos instaurados a las
acciones urbanisticas y de procuracioén territorial;

IV. Proponer las medidas de seguridad y sanciones administrativas determinadas en las
disposiciones legales establecidas en las materias de su competencia, y

V. Las demas que le encomiende el presente reglamento, asi como las que expresamente
le confiera su superior jerarquico en el ambito de su competencia.

DEL DEPARTAMENTO DE PROCEDIMIENTOS DE INSPECCION

Articulo 58. A la o el Jefe de Departamento de Procedimientos de Inspeccion le
corresponde las Siguientes Facultades especificas:

I. Coadyuvar en la instauracion de los procedimientos administrativos derivados de las
visitas de verificacion realizadas a los asesores inmobiliarios en materia de prestacion de
servicios inmobiliarios;

Il. Elaborar los proyectos de acuerdos, emplazamientos, resoluciones y recursos que al
efecto correspondan o se encuentren relacionados con los procedimientos
administrativos instaurados en materia de prestacion de servicios inmobiliarios;

lll. Aplicar los plazos y términos legales de los procedimientos administrativos instaurados
en materia de prestacion de servicios inmobiliarios;

IV. Substanciar los procedimientos administrativos derivados de las visitas de verificacion
instaurados a los asesores inmobiliarios;
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V. Atender las solicitudes de recursos o queja que se deriven de los procedimientos
administrativos en materia de Transparencia, y

VI. Las demas que le encomiende el presente reglamento, asi como las que
expresamente le confiera su superior jerarquico en el ambito de su competencia.

DEL DEPARTAMENTO DE SUPERVISION Y VIGILANCIA
ZONA NORTE

Articulo 59. Son facultades especificas de la o el Jefe de Departamento de Supervision
y Vigilancia Zona Norte, las siguientes:

I. Inspeccionar, detectar, vigilar, y verificar que las acciones urbanisticas, de acreditacion
y de matriculacién inmobiliaria cumplan con las disposiciones establecidas en la Ley de
Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano y La Ley de
Prestacion de Servicios Inmobiliarios, en su zona de adscripcion;

Il. Coadyuvar y coordinar las investigaciones y detecciones de acciones urbanisticas que
no cumplan con la Ley de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo
Urbano y los Instrumentos de Planeacion Urbana aplicables en los municipios de
Solidaridad, Tulum, Isla Mujeres, Benito Juarez, Puerto Morelos y Cozumel;

lll. Integrar los reportes de acciones urbanisticas detectadas y las verificaciones de
matricula inmobiliaria y su acreditacion para programar su inspeccion, en su zona de
adscripcion;

IV. Coordinar y desarrollar las actividades de inspeccion y verificacion inmobiliaria para
vigilar el cumplimiento de la ley en la materia, en su zona de adscripcion;

V. Realizar las notificaciones que correspondan al seguimiento de las inspecciones y
Matriculaciéon Inmobiliaria, en su zona de adscripcion, y

VI. Las demas que le encomiende el presente reglamento, asi como las que /
expresamente le confiera su superior jerarquico en el ambito de su competencia.

CAPITULO NOVENO
DE LAS SUPLENCIAS DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS
Articulo 60. Las ausencias temporales de la o el Titular de la Secretaria, seran suplidas

por la o el Titular de la Subsecretaria que le corresponda atender el asunto inherente a
sus facultades.
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Las ausencias temporales de las y los Titulares de las Subsecretarias seran suplidas por
la o el Titular de la Direccién que le corresponda atender el asunto en apego a sus
facultades y competencia.

Articulo 61. Las y los Titulares de las Direcciones de la Secretaria seran suplidas en sus
ausencias por la o el servidor publico de nivel jerarquico inmediato inferior de su
adscripcién, en los asuntos de su respectiva competencia.

ARTICULOS TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en
el Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo.

SEGUNDO. Se abroga el Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo Urbano y
Vivienda, publicado en el Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo, el dia 15 de julio
del afio 2015.

TERCERO. Se derogan todas las disposiciones reglamentarias que se opongan al
presente Reglamento.

CUARTO. Los asuntos en tramite al entrar en vigor el presente Reglamento y que
conforme al Reglamento que se abroga correspondian conocer y resolver a otras
Unidades Administrativas, deberan pasar de la unidad que era competente a la que se le
haya atribuido la competencia conforme al presente instrumento, la cual tendra a su cargo
la tramitacion y resolucion de los mismos hasta su conclusion.

QUINTO. Cuando las facultades y obligaciones de alguna Unidad Administrativa a que

se refiere este Reglamento deban de ser ejercidas por ofra Unidad Administrativa
conforme a lo estipulado en el mismo, los recursos humanos, financieros y materiales con

que aquel contaba pasaran a esta tltima, de conformidad con el ambito de sus facultades

que a cada una corresponda.

SEXTO. Cuando en este Reglamento se dé una denominacion nueva o distinta a alguna d/

Unidad Administrativa establecida con anterioridad a la vigencia del mismo, aquella
atendera los asuntos a que se refiere este ordenamiento.

SEPTIMO. Se abrogan las facultades de la Subsecretaria de Vivienda y sus unidades
administrativas adscritas una vez que sea publicado el Estatuto Organico del Instituto
Quintanarroense de la Vivienda.
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PODER EJECUTIVO
ESTADO DE QUINTANA ROO

OCTAVO. Se otorga un plazo de ciento ochenta dias habiles contados a partir de la
vigencia del presente Reglamento, para que cada Unidad Administrativa de la Secretaria
actualice sus manuales de organizacion y procedimientos, a efecto de que se ajusten al
presente Reglamento.

DADO EN LA RESIDENCIA DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, EN
LA CIUDAD DE CHETUMAL, CAPITAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, A LOS NUEVE
DIAS DEL MES DE ABRIL DEL ANO DOS MIL VEINTIUNO.

C.P. CARLOS MANUEL JOAQUIN GONZALEZ 1
GOBERNADOR DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
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